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Resumo. Esse artigo apresenta a proposta de site de rede social SocialNetLab
gue pertence a Universidade Federal de Sergipe (UFS) e que tem como
objetivo servir de laboratério de pesquisa e promover o ensino colaborativo e
a integracao entre alunos, professores e pesquisadores, além de disponibilizar
Servigos e recursos educacionais do Departamento de Computacdo dessa
instituicdo em tempo integral.

1. Introducao

N&o se admite mais pensar em tecnologia como sendo uma barreira para a educagdo. A
tecnologia, quando bem aplicada, pode mais contribuir do que atrapal har a disseminacéo
do conhecimento. A Internet tem deixado de ser apenas uma ferramenta de escrita e
leitura, para entrar numafase cadavez mais social e participativa[1].

Demonstrando essa fase da Internet surgem as redes sociais, que representam uma
tendéncia de compartilhamento de contatos, informacdes e conhecimentos. As redes
sociais possibilitam diversas oportunidades para a criagdo de um ambiente de
aprendizagem cooperativo e colaborativo [2]. Como exemplo dessa afirmacéo, temos o
Facebook (http://pt-br.facebook.comy) que € um site de rede socia que se transformou
nd somente num cana de comunicagdo e um destino para pessoas interessadas em
procurar, compartilhar ou aprender sobre determinado assunto, mas num meio de
oportunidades para 0 ensino superior [3].

Diante dessas consideracOes e da tecnologia disponivel no Departamento de
Computacdo da Universidade Federal de Sergipe percebemos a importancia de se
construir um site de rede social, que servira de laboratério para pesguisa em redes
sociais e disponibilizara recursos educacionais a toda comunidade. O objetivo desse
artigo € apresentar uma proposta de site de rede social chamado SocialNetLab (Social
Network Laboratory - Laboratorio de Rede Social). A finalidade desse site é servir de
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laboratério para a readlizagcdo de pesquisas em redes sociais e disponibilizar servigos e
ferramentas que contribuirdo com as atividades praticas de pesguisa, ensino e extensao.

Além desta introducdo, o artigo est4 dividido em mais quatro segdes descritas a seguir.
Na secdo 2, conceituamos e descrevemos os sites de redes sociai s e apresentamos alguns
exemplos, diferenciamos os sites de educacdo a distancia dos sites de rede socid, e
apresentamos as vantagens do SocialNetLab em relagcdo aos demais sites de rede social
para educacéo. Na secéo 3, abordamos o site de rede social SociaNetLab, bem como as
funcionalidades e as ferramentas que irdo compor o site. Na se¢éo 4, detalhamos como
serd aimplementacdo do SociaNetLab e as ferramentas que iremos utilizar. Na se¢éo 5,
apresentamos as consideragoes finais e os trabal hos futuros.

2. Sites de Redes Sociais

Os sites de rede socia ou SNS (Social Network Sites) sdo servigos baseado na Web que
permitem ao individuo: 1) a construcéo de um perfil pablico ou semi-pablico dentro do
sistema; 2) gerenciar uma lista de usuarios com quem o individuo compartilha uma
conexdo; 3) visualizar e pesquisar sua lista de conexdes e as listas feitas por outros
usuarios dentro do sistema [4]. Diante desse conceito percebemos que nem todos os
sites que integram pessoas podem ser considerados SNS. O Facebook e o Orkut
(http://www.orkut.com/) sdo exemplos de sites que integram pessoas e que Sao
considerados SNS.

Existem redes sociais para todo tipo de interesse e prética. Dentre alguns dos interesses
dos SNS encontramos a disseminagdo do conhecimento. Nos paragrafos seguintes
abordaremos alguns SN'S voltados para a educacéo.

O Facebook € um SNS utilizado para interagir socialmente servindo como espaco de
encontro, compartilhamento, discusséo de idéias e, provavelmente, o mais utilizado
entre estudantes universitérios [2]. Pode ser utilizado como um recurso/instrumento
pedagdgico para promover uma maior participacao, interacdo e colaboragdo no processo
educativo, para impulsionar a construcdo compartilhada, critica e reflexiva de
informacgéo e conhecimento distribuidos em prol dainteligéncia coletiva[2].

Follow Science (http://mwww.followscience.comy) é um SNS voltado para académicos,
permitindo a interacdo entre professores, alunos e pesguisadores de qualquer lugar do
mundo. Possui um ambiente colaborativo Util e de féacil navegacdo onde os usuarios
podem criar grupos de pesquisa, enviar videos, publicar artigos, saber quais sdo os
eventos da sua area, dentre outras funcionalidades [5].

CourseCracker (http://coursecracker.com/index.html) é um SNS académico onde os
membros podem criar e compartilhar um perfil, construir uma rede social, compartilhar
midia académica, participar em foruns académicos e sociais, formar grupos de estudo,
além de permitir aos educadores o gerenciamento suas aulas e facilitar a comunicacéo
com e entre seus alunos [6].

Além dos SNS voltados para a educacdo, existem também os sites de Educacéo a
Distancia (EaD) que utilizam tecnol ogia especifica para promover o ensino. Os Sistemas

78



Gerenciadores de Aprendizagem ou Learning Management Systems (LMS) tém como
objetivo principal o gerenciamento de alunos (inscri¢do, disponibilizagdo de contetidos
de aprendizagem, ferramentas de comunicagdo, registro do desempenho, etc.) [7]. Os
Sistemas Gerenciadores de Contetido ou Content Management Systems (CMS) foram
originalmente utilizados para criagdo e manutencéo de portais para aprendizagem na
sdla de aula [7]. Os Sistemas de Gerenciamento de Contelido de Aprendizagem ou
Learning Content Management Systems (LCMS) sdo tecnologias orientadas para a
gestdo de conteldos de aprendizagem (criagdo, catalogacdo, armazenamento,
combinacdo e distribuicéo de objetos de aprendizagem) [8]. Todas essas tecnologias séo
chamadas de plataforma de e-Learning e sdo utilizadas para construir sites de EaD. O
Moodle (www.moodle.org.br) é um exemplo de plataforma e-Learning e o Senai
(http://mwww.senai.br/ead/) € um exemplo de site de EaD que utiliza a plataforma
Moodle.

Apesar de todos os usuarios dos sites de EaD possuirem um perfil e compartilharem
uma conexdo entre alunos do curso, esses sites ndo sdo considerados SNS conforme 0
conceito de [4], pois ndo disponibilizam recursos que permitam ao individuo o
gerenciamento, visualizagao e pesquisa de sua lista de relacionamentos, nem visualizar
e fazer pesguisa em lista de relacionamento de outros usuarios do sistema. Nesses sites,
a interagdo ocorre apenas enquanto o curso durar e somente entre alunos matriculados,
geralmente com ainterferéncia de um mediador.

O SocialNetLab fornecera um ambiente propicio a0 ensino, a pesquisa e a extensao.
Sera possivel a construgdo de um perfil e a manutencdo e compartilhamento de umalista
de contatos com quem o0 usuario desge manter um relacionamento informal,
possibilitando inclusive aintegracéo entre alunos, professores e pesquisadores.

O que diferencia o SocialNetLab dos demais sites educacionais é que nesse ambiente
sera disponibilizado um gerenciador de contelidos educacionais, um laboratdrio remoto
em eletrénica, um juiz online e uma ferramenta para ensino através de jogos. Além
dessas funcionalidades, o Socia NetLab servird também como laboratério para pesquisas
em redes sociais.

3. SocialNetL ab

E um SNS para educagio com o objetivo de servir de laboratdrio para pesquisas sobre
redes sociais e promover 0 ensino colaborativo e a integracdo entre alunos, professores e
pesquisadores. Permitira a criacdo de grupos de pesquisa para o desenvolvimento de
experimentos, bem como discussdo de seus resultados. Alguns servicos e recursos
tecnologicos e de ensino do Departamento de computacdo da Universidade Federal de
Sergipe (UFS) serdo disponibilizados em tempo integral na pagina principa do site e
através das ferramentas LEW (Laboratério de Engenharia Web), ERLab (Electronic
Remote Laboratory), ProgWeb e JOnline, todas ja implementadas. Além dessas, ha
previsdo de desenvolvimento de outras ferramentas a serem disponibilizadas no
SociaNetL ab.
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O LEW é uma ferramenta que j& estd em uso. Na figura 1 podemos ver a paginainicial
da ferramenta LEW. Essa ferramenta fornece um ambiente para gerenciamento de
informaces rel acionadas as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Um usuario pode
acessar contelidos de projetos e disciplinas. Um professor pode adicionar conteido. Um
pesquisador pode acessar repositérios de artigos via Proxy. Também é fornecido um
conversor para PDF (Portable Document Format). E importante ressaltar ainda que o
LEW pode ser acessado utilizando dispositivos moéveis.

Aula de Redes Il
» Disciplinas Submitted by joannecss on qui, 08/18/2011 -08:04
o Infra-estrutura " i 2 . : e o
A partir de amanh3 (19/08), as aulas de Redes |l dia de sextafeira serio ministradas no laboratdrio de redes
o Participantes
o Pesquisas

Porfavor, e logue ou se registre para poder enviar comentarios
» Projetos
o Publicacies

» Senicos

AVISO - OFERTA

josnnats on sex, 08A12/2011 - 10:45

Figura 1: paginainicial do LEW

O ERLab é um middleware para laboratérios de acesso remoto cujos recursos
computacionais e instrumentos eletrénicos poderdo ser utilizados em multiplas
plataformas de hardware e software. Ele permitira aos usuérios acesso a varios recursos
(osciloscopios, geradores de sinais, multimetros, hardwares reprogramaveis, entre
outros) adistancia, pelalnternet, disponivels em tempo integral .

O ProgWeb é uma ferramenta cujo objetivo € a construcdo de um ambiente para o
ensino de programacao através de jogos utilizando a linguagem Python. Esse ambiente é
voltado ao ensino de programacao aos estudantes de ensino medio.

O JOnline € um juiz online que visa auxiliar 0 aprendizado de programacdo através da
disponibilizacgo de problemas a serem resolvidos e analisar codigo-fonte na linguagem
C/C++ submetido em forma de texto para o servidor com retorno do resultado dessa
anadise. A funcdo do juiz online é receber o codigo, compilé-lo, comparar as saidas do
seu programa com o gabarito do problema e em seguida retornar o resultado da
submissdo [9].

Na figura 2 podemos ver um protétipo da paginainicial do SocialNetLab na sua verséo
inicial. Através do link Perfil o individuo podera preencher e alterar um formulério com
seus principais dados cadastrais, lista de preferéncias, mensagem de status, dentre outras
informagoes.

Através do link Amigo o individuo podera consultar o perfil de todos os seus “amigos”
através de links organizados em ordem alfabética crescente. Podera também consultar os
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“amigos’ dos “amigos’, enviar mensagem e imagem para 0 “amigo” selecionado, além
de acessar 0s grupos de estudo dos quais o individuo faz parte.

Através do link Mensagens o individuo podera consultar as mensagens recebidas de
outros usuarios cadastrados, mensagens enviadas, imagens recebidas, imagens enviadas,
rascunho de mensagens escritas pelo individuo que ainda ndo foram enviadas, aceitar ou
recusar 0s convites para ser “amigo” de alguém, aceitar ou recusar pedido de usuarios
gue querem fazer parte dos grupos de estudo criados pelo individuo.

| zearch this site Q

Inicio | Perfil | Amigo | Mensagens | Localizar | Ferramentas | Grupo

Login do usuério Bem vindo ao SocialNetLab

Usuario *
E uma rede social para educagio que tem o objetivo de servir de laboratério para pesquisas sobre
Senha * redes sociais e promover o ensino colaborativo e a integracio entre alunos, professores e
pesquisadores.
i Permite a criagio de grupos de pesquisa para o desenvolvimento de experimentos, bem como
| Login | discussdo de seus resultados.
Os servicos e recursos tecnologicos e de ensino da instituigio serfo disponibilizados em tempo
Navegacio integral no Link Ferramentas.

As ferramentas disponiveis sdo:

LEW (Laboratério de Engenharia Web);
ERLab (Electronic Remote Laboratory);
Quem esta online ProgWeb - Programacdo através de jogos;
JOnline - Juiz OnLine.

Ha atualmente o usuarios
online.

Figura 2: paginainicial do SocialNetL ab

Através do link Localizar o individuo podera localizar qualquer usuario ja cadastrado no
site, consultar o perfil desse usuéario e convidalo para fazer parte da sua “lista de
amigos’. Apenas 0s usuarios cadastrados na “lista de amigos’ poderdo ter acesso a
algumas informacdes pessoais do individuo. Podera também localizar os grupos de
estudo que estdo cadastrados no site e caso tenha interesse em fazer parte de algum
desses grupos o individuo ainda podera acessar o link do grupo de estudo e fazer a
solicitacéo.

Através do link Ferramentas ser@o disponibilizadas as ferramentas LEW, ERLab,
ProgWeb e JOnline. Essas ferramentas ja estdo implementadas e fazem parte do
SociaNetLab. Outras ferramentas a serem desenvolvidas para o SocialNetLab também
serdo disponibilizadas através desse link.

Através do link Grupo o individuo podera consultar e acessar os grupos do estudo ao
qual jafaz parte, cadastrar novos grupos de estudo, convidar usuarios cadastrados para
fazerem parte do seu grupo de estudo, consultar e acessar todos os grupos de estudo que
estdo cadastrados no site e caso tenha interesse em fazer parte de algum desses grupos o
individuo ainda podera acessar o link do grupo de estudo e fazer a solicitacéo.
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Existe também uma grande preocupacdo com a privacidade e seguranca dos usuérios do
SociaNetlab. Mesmo hoje, quando a maioria das redes sociais é feita com 0 consenso
dos usuarios, a informagcdo pode acabar em maos erradas. Algumas informactes
pessoais devem ser sempre mais bem guardadas. InformagBes do usuério, como
especificagdes de localizagdo ndo deve ser exibida para todos, uma vez que pode ser
usada parainvasdo da privacidade e integridade pessoal [10].

Com relagdo a privacidade dos perfis dos usuérios cadastrados nas redes sociais,
inicialmente serdo criados mecanismos gque permita que usuarios protgjam o seu perfil
autorizando gue apenas 0s “amigos’ acessem as informacfes pessoais que o individuo
assindar como confidenciais. As informagdes que ele ndo quiser que nenhum usuério
acesse ndo deverdo ser cadastradas no perfil.

Durante a fase de teste do SociaNetLab apenas os aunos do Departamento de
Computagdo da Universidade Federal de Sergipe (UFS) teréo acesso. Apds a fase de
teste 0 acesso ap sSite serd estendido a toda comunidade que tenha interesse e
necessi dade de utilizar os recursos e servicgos disponibilizados pelo SocialNetL ab.

4. |mplementacéo

O SocialNetLab esta sendo desenvolvido utilizando o Drupal (http://drupal.org). O
Drupal € uma plataforma de site dindmica que permite a usuérios individuais ou
comunidades publicar, gerenciar e organizar uma grande variedade de contetido. O
Drupal € um software livre e grétis para download e uso e integra muitos recursos como
os blogs, ferramentas colaborativas e software de comunidades baseada em discussoes
[11].

Através da configuracdo de maodulos distintos do Drupal um site pode ser usado para
gestéo de conhecimento, publicacdo naweb ou interacéo de comunidades. Com o uso de
uma simples interface baseada no seu navegador, os membros do site podem publicar
para varios modulos de conteldo: historias, blogs, enquetes, imagens, foruns,
downloads, etc [11].

O Drupal foi escrito em PHP (Hypertext Preprocessor) e usando tanto MySQL quanto
PostgreSQL como banco de dados no backend. Ele pode ser executado em muitas
plataformas, incluindo os servidores Web, Apache (http://httpd.apache.org/) ou 1S da
Microsoft [11].

O Drupal foi escolhido para ser a ferramenta de desenvolvimento do Socia NetLab
devido as suas diversas funcionalidades e requisitos basicos de execucdo ja
mencionados. O Drupal necessita dainstalacdo de um servidor de banco de dados e um
servidor HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) compativel para funcionar. Sendo assim,
sera utilizado como servidor de banco de dados o MySQL [12] e como servidor de
HTTP sera utilizado o Apache [13].

5. Consider acdes Finais

O SocialNetLab esta em fase de construcéo. O LEW esta em plena execugdo e j4 é
possivel acessar as informagOes referentes as disciplinas, projetos e pesquisas do
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Departamento de Computagdo da Universidade Federa de Sergipe (UFS). O ERLab, o
ProgWeb e o JOnline sdo ferramentas que estdo em execucdo aguardando novas
funcionalidades.

O que diferencia o SocialNetLab dos demais SNS direcionado ao ensino e dos sites de
EaD é que: 1) disponibilizara ferramentas diversas que contemplam o ensino, a pesguisa
e extensdo, como o gerenciador de contelido educacionais, o laboratério remoto, o juiz
online e 0 ensino através de jogos; 2) servira também como laboratério para pesquisas
em redes sociais.

Como trabalho futuro temos a implementacéo do SocialNetLab e a integracdo de todas
as ferramentas que ird&o compor o ambiente educacional, bem como incluséo de novas
funcionalidades que agreguem valor ao ensino. As questdes de privacidade e seguranga
também serdo tratadas futuramente.

Referéncias

[1] Anderson, P., “What is Web 2.0? Ideas, technologies and implications for
education”. http://www.jisc.ac.uk/media/documents/techwatch/tsw0701b.pdf, Agosto
2011, 01.

[2] Patricio, M. R. e Gongalves, V. “Facebook: rede socia educativa?’.
http://bibliotecadigital .ipb.pt/bitstream/10198/3584/1/118.pdf, Agosto 2011, 15.

[3] Kelly, B., “Introduction To Facebook: Opportunities and Challenges For The
Ingtitution”.  http://www.ukoln.ac.uk/web-focus/events/meetings/bath-facebook-2007-
08/, Agosto 2011, 02.

[4] Boyd, D. M. e Ellison, N. B., “Sociad network sites: Definition, history, and
scholarship”. http://jcmc.indiana.edu/vol 13/issuel/boyd.ellison.html, Junho 2011, 06.

[5] Follow Science, Site Oficial. http://www.followscience.com/about, Agosto 2011, 13.

[6] Coursecracker, Site Oficia. http://coursecracker.com/page/about-us/index.html,
Agosto 2011, 06.

[7] Carliner, S., “Course Management Systems Versus Learning Management Systems”.
http://www.personal .psu.edu/gms/fa07/1ST-440W/Course%20M anagement%20System
Ss%20V ersus¥020L earning%20M anagement%20Systems.pdf, Julho 2011, 08.

[8] Dondlo, J. F., “Theory & Practice: Learning Content Management Systems’.
http://www.€l earningmag.com, Julho 2011, 10.

[9] Assis, L. de. “Tutoria de introducdo ao juiz online”. http://sites.google.com/site/
aaufcg/Home/tutori al-de-i ntrodu%C3%A 7%C3%A 30-ao-juiz-online, Agosto 2011, O1.

[10] Johansson, F., "Extending mobile social software with contextual information”,
http://www.signar.se/bl og/wp-content/extending-mobil e-soci al -software-with-contextu
al-information.pdf, Agosto 2011, 19.

8 3



[11] Drupal, "Sobre o Drupa”. http://drupal-br.org/manual/sobre-o-drupal, Agosto
2011, 17.

[12] Oracle, “Mysgl: The world's most popular open source database’.
http://www.mysgl.com. Agosto 2011, 15.

[13] Apache Software Foundation. “Apache HTTP Seaver Project”.
http://httpd.apache.org/. Agosto 2011, 15.

8 4



