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Resumo

O arquivo escolar é uma unidade de informagdo que, no Brasil, ainda ndo
possui diretiva nacional. Contudo, se apresenta como fonte de informagdo
social e cientifica de crescente relevancia, cuja gestdo da informacao e do
conhecimento é necessaria. As alteragdes no Regime de Informagao,
precipitadas pela Pandemia do Coronavirus-19, agravaram os problemas
causados pela auséncia de Profissionais da Informagdo. A partir de 2018,
devido a promulgagdo da Lei Geral de Protegao de Dados, existe a demanda
do fluxo inadequado das chamadas informagBes pessoais econdmicas ou
sensiveis. Sob metodologia de pesquisa de Revisdo bibliografica, de natureza
basica, qualitativa e descritiva, o objetivo deste estudo foi identificar as
principais diretrizes generalistas, de aplicabilidade vidvel nos sistemas de
ensino nacionais, voltados para a gestdo documental em arquivos escolares,
no contexto complexo da implantagdo da LGPD. Concluiu-se que o arquivo
escolar é uma fonte riquissima de informacgdo no tempo presente, apesar das
dificuldades e lacunas: Gestdo Documental; Profissional da Informacdo; e
Diretrizes Nacionais.

Palavras-chave: arquivo escolar; Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD); gestdo da informacdo e do
conhecimento; gestdo documental; mediagao da informagado.

The complex context of school archives: document management and LGDP

Abstract

The school archive is an information unit that, in Brazil, does not yet have a
national directive. However, it presents itself as a source of social and
scientific information of increasing relevance, whose management of
information and knowledge is necessary. The changes in the Information
Regime, precipitated by the Coronavirus-19 Pandemic, aggravated the
problems caused by the absence of Information Professionals. As of 2018, due
to the enactment of the General Data Protection Law, there is a demand for
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the inadequate flow of so-called economic or sensitive personal information.
Under the bibliographic review research methodology, of a basic, qualitative
and descriptive nature, the objective of this study was to identify the main
generalist guidelines, of viable applicability in national education systems,
aimed at document management in school archives, in the complex context
of the implementation of the LGPD. It was concluded that the school archive
is a very rich source of information in the present time, despite the difficulties
and gaps: Document Management; Information Professional;, and National
Guidelines.

Keywords: school archives; General Data Protection Law (LGPD); information and knowledge
management; document management; informational mediation.

1 INTRODUCAO

A Ciéncia da Informacgdo ainda ndo se debruga adequadamente sobre a questao
dos arquivos escolares no Brasil. Contudo, ao contrdrio da impressao cotidiana de que as
atividades escolares se encontram amadurecidas e registradas de modo exaustivo e
cristalizado, a dinamica da atividade educativa é muito complexa e de rapida atualizagao.
Os arquivos escolares tém o potencial, justamente, de se caracterizarem como unidades
de informacdo pesquisadvel, permitindo que o conteldo explicitado pela equipe de
educadores, devidamente registrado em seus documentos Unicos, possibilite a
disseminagdo e atualizagdo das praticas em unidades e sistemas voltados para a Educagao,
principalmente em nivel Basico e Fundamental.

O ingresso dos formatos digitais de documentos correntes nos atuais arquivos
escolares, forcado pela situacdo de isolamento social propiciada pela Pandemia do
Coronavirus-19 (COVID-19), levou a uma profunda alteracdo nas fun¢des de secretaria
escolar, arquivamento e custddia documental. Porém, o que se configura como problema
de destaque é a adocdo e obediéncia aos principios propugnados pela Lei Geral de
Protecdo dos Dados (LGPD) vigente em nosso pais (Brasil, 2018).

A verdade é que todas as institui¢cées que lidam com documentacao probatdria e
dados pessoais precisardo se adaptar as exigéncias da LGPD, o que leva a necessidade de
procedimentos padronizados e diretrizes nacionais, referentes a informagdo e
documentagao escolar. Nos estabelecimentos e sistemas escolares, a principal
preocupacdo é com a documentac¢do das atividades meio, assim como os cadastros que
comportam informagdes sociais, econOmicas e pessoais do alunado, responsaveis,
equipes escolares e prestadores de servicos especializados.

Quanto a continuidade da emissdo de novos documentos, formularios
preenchidos e validados digitalmente deverdo substituir nos sistemas escolares brasileiros
as tradicionais emissdes, impressas e firmadas em papel (Castro, Périsse, 2020). A
inviabilidade da verificacdo de assinaturas, carimbos e outras formas de validacdo
também levara ao desafio do controle de materiais alterados ou forjados. A andlise da
Gestdo Documental (GD) nessa situacdo, por exemplo, indica que é necessaria a
reformulagdo dos procedimentos da documentagdo escolar em ambito nacional, em
atendimento a memdria e cultura escolar (ICA, 2020).

Os documentos materiais hoje colecionados nos acervos do arquivo escolar, que
chamaremos aqui de legado documental, também devem passar por um novo protocolo
de seguranca, de modo que sua exposicao nao represente risco de contaminacao
presente e futura a comunidade escolar (ICOM, 2020). Contudo, isso ndo pode ser
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impeditivo da recuperacdo da informacdo documental, assim como na prospeccdo e
media¢do de conhecimentos.

Quanto ao legado documental, ou seja, aqueles registros documentais emitidos
em papel até o momento atual, os mesmos poderao passar por processos competentes
de digitalizacdo, com os devidos cuidados de insercdo em bases de dados pesquisaveis,
com indexadores recuperaveis, por meio da atividade especializada de Profissionais da
Informacao. As politicas publicas brasileiras ja apontam para essa medida, ja durante a
Pandemia da COVID-19, por meio do Decreto n2 10.278 (Brasil, 2020), que especifica os
requisitos nacionais para a digitalizacdo de documentos de arquivo.

Essas modificacbes, embora impactantes nas rotinas de trabalho das unidades
escolares, sdo importantes para a preservacao da informag¢ao documental como um todo.
Em geral, os Arquivos Escolares no Brasil sdo administrados como depdsitos de papel em
acumulac¢do. A informacdo escolar local, por conseguinte, fica a mercé das intempéries,
como nesse exemplo:

Alunos de todas as séries da Escola Municipal Manoel Moreira Gongalves, em Sao
Gongalo do Rio Abaixo, precisam refazer as matriculas referente ao ano letivo de
2020. Isso porque a enchente que atingiu Sdo Gongalo do Rio Abaixo no dia 25 de
janeiro resultou na perda de todo o arquivo da unidade escolar (Enchente...,
2020).

Para as comunidades escolares brasileiras, transparece que a alteracdo
significativa dada pela Pandemia da COVID-19 e pela implantagdo da LGPD foi apenas a da
documentacdo corrente, quando na verdade é provavel que toda a histéria pregressa e
documentos probatdrios em nivel local estejam em continuo risco de perda, quer pelos
incidentes fisicos nos edificios escolares, quer pela precaria GD dos documentos em
legado, assim como dos novos documentos digitais. E importante salientar que os dados
replicados ao Ministério da Educacdo sdo relativos somente as atividades-fim da
instituicdo escolar, enquanto seus processos de gestdo e caracteristicas da docéncia e
comunidade estdo apenas registradas e podem ser recuperadas por meio do arquivo
escolar.

Com promulgacdo em 2018, a LGPD se encontra ainda em processo de
regulamentacdo. Contudo, ja é licito afirmar que grande parte dos dados e documentacao
probatéria captada e gerida pelo arquivo escolar pertenga, pelo menos, a uma das
categorias contempladas pela referida legislacdo.

A questdo da mediagdao da informag¢ao contida no arquivo escolar, para
usabilidade seja dos titulares da informacdo ou seus responsdveis legais, seja pelos
pesquisadores sociais e académicos que possuam interesse nas informagdes e
conhecimentos ali coletados, vai implicar na Gestao da Informagao e do Conhecimento
(GIC) que contemple algadas de acesso para dados pessoais, inclusive salientando a
situagdo dos dados sensiveis ou atinentes a crianga, adolescente ou incapaz. Cuidados
como os niveis de autorizacdo de acesso, a minimizacdo dos dados coletados e a
justificativa da finalidade das coletas de dados, devem estar sob a responsabilidade de um
operador, ou seja, um agente ou cargo que passa a ter responsabilidade civil e criminal
sobre o fluxo de dados. Outra questdao premente é a da “anonimizacdo”, na qual os
indicadores devem ser tratados para pesquisa especializada, sem a capacidade de
associacdo aos individuos que compde os indices pesquisados (Brasil, 2018, passim).
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Partindo da aplicabilidade da GD, o estudo aqui descrito se debrucou sobre os
enlaces e desenlaces entre: o acesso a informacdo, orientado pela Lei do Acesso a
Informacdo (LAI) (Brasil, 2011); a protecdo a informacdo, orientada pela Lei Geral da
Protecdo de Dados (LGPD) (Brasil, 2018); e a preservacdao de acervos e informacao
documental pré-existente, cujos requisitos se encontram especificados no Decreto n?
10.278 (Brasil, 2020).

Como questdo de partida, o estudo investiga a seguinte problematica: Como a
aplicacdo da LGPD alterard a GD nos arquivos escolares? Para a elaboracdo dessa
comunicacdo cientifica, partindo da necessidade de divulgar discussGes pontuais sobre a
tematica no campo cientifico, o objetivo desta pesquisa foi identificar através de uma
pesquisa de revisdo bibliografica as principais diretrizes generalistas, de aplicabilidade
vidvel nos sistemas de ensino nacionais, voltados para a GD em Arquivos Escolares, no
contexto complexo da implantagao da LGPD.

2 DESAFIOS ATUAIS DA GESTAO DOCUMENTAL NO AMBITO DOS ARQUIVOS
ESCOLARES

Os Arquivos Escolares possuem varias séries documentais, que ja se tornaram
tradicionais e tém relacdo direta em funcdo das atividades escolares com objetivo
educacional. Contudo, temos apartadas as atividades-meio da Educacdo das atividades-
fim. As atividades-fim sdo aquelas ligadas ao aproveitamento escolar, enquanto as
atividades-meio sdo aquelas ligadas a Gestdo Escolar (Projeto Pedagodgico, Didatica,
Rotina Escolar), que sdo as atividades que oferecem os maiores desafios aos educadores
e gestores da Educacao.

Com as Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC), foi possivel duplicar mais
informacdes das atividades-fim e gerar indicadores em nivel nacional sobre a Educacdo a
partir dos anos 1990. Atualmente, a gestao publica dos sistemas escolares de todo o pais
é controlada pelos indicadores do Censo Escolar, preenchido anualmente pelos
estabelecimentos com as informagdes documentadas nos Arquivos Escolares,
comprovadas também por meio de aplicagdo de exames nacionais em nivel Basico e
Médio.

Porém, as atividades-meio, que guardam consigo as caracteristicas didaticas,
metodoldgicas e os efeitos de sua aplicacdo na comunidade escolar ndo passam pelo
mesmo processo. Sendo assim, nao se constituem em informagdes recuperaveis,
pesquisaveis e construtoras de conhecimento e generalizacdo de boas praticas em
Educacdo. Asituacao ideal seria uma Politica de gestao dos acervos documentais escolares
em ambito nacional pré-existente, que norteasse o atual desenvolvimento de interfaces
digitais de registro, representagao e organiza¢ao da informagao, superando o acimulo de
documentos e conhecimentos sem recuperagao.

Assim, o desafio da atualizacdo dos procedimentos de GD no arquivo escolar
comportam trés questdes presentes: primeira - a perda da informacado e do conhecimento
produzido e registrado pela equipe escolar na documentacdo das atividades-meio;
segunda - a baixa recuperacdo de documentos em idade intermediaria e permanente, sem
tratamento de indicadores gerados nas atividades-meio; terceira - a higiene dos suportes
fisicos tradicionais ou midias de armazenamento da documentacdo escolar elevada ao
nivel extremo, devido a contaminagdo pelo patdégeno da Pandemia da COVID-19
(Doremalen et al., 2020).
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Tendo em consideracdo o profundo e indelével prejuizo emocional que se abate
sobre o mundo, consideramos que esse contexto complexo pode gerar um efeito muito
positivo nos Arquivos Escolares, evoluindo da condicdo de papéis acumulados para o de
Unidades de Informacao.

Os Arquivos Escolares Brasileiros, até recentemente, permaneciam adormecidos
e intocdveis na maior parte dos estabelecimentos escolares, sujeitos a ordenagdes
domésticas e recuperacao de informacgbes por meio de recuperacao fisica de originais,
dentro de levantamentos de periodos de incidéncia e titularidade. Porém, a partir da
década de 1990, o advento das TIC tem propiciado a visibilidade social das unidades de
informacdo congéneres no pais. Embora contemplados nessa renovacdo em parte, os
Arquivos Escolares ainda ndao foram priorizados pelas politicas publicas de Educagdo e
Cultura. Permanecendo em relativa marginalidade, tém tratamento heterogéneo,
recomendac¢bes presentes em manuais emitidos ocasionalmente pelos sistemas de
educacdo e vive situacdes irrepardveis de perda.

Os novos desafios que se impde ao arquivo escolar como unidade de informacao
sdo referentes, principalmente, a alteracdo do Regime de Informacao, ou seja, a evolucao
dos habitos de acesso e apropriagcdo do conhecimento sistematizado pela humanidade.
As medidas de isolamento social, em virtude da Pandemia da COVID-19, precipitaram a
adoc¢do de documentos digitais e tramites remotos, dinamizando a atualizagao do Regime
de Informacdo vigente até o ano de 2018. Além da evolucdo das TIC, dos modismos e
preferéncias e também dos comportamentos coletivos, o regime de informacdo obedece
também aos principios exarados pelas politicas publicas. Segundo Gonzalez de Gémez
(2013), regime de informacao é um conceito que se constréi também por meio de um viés
politico.

O conceito de regime de informagdo poderia formar parte de uma familia de
palavras que tematizam as configuragdes contemporaneas de praticas, meios e
recursos de informagdo, onde as tecnologias da linguagem, caracterizadas por
sua transversalidade e expansdo indefinida, encontram seu espaco de
operacionalizagdo. O regime de informag¢do, como conceito analitico, remete
as figuras contemporaneas do poder, mas colocando em questdo os critérios
prévios de definicdo e reconhecimento do que seja juntamente da ordem da
politica e da informagdo (Gonzalez de Gomez, 2013, p. 43).

Com a promulgacdo da LGPD (BRASIL, 2018), foi possivel regulamentar a
responsabilidade de organizacdes e instituiches sobre o acesso e a divulgacdao de
informacdes que geram consequéncias as pessoas e outras organizacles, de carater
civico, ético e financeiro. Tal legislagdo provavelmente vem em socorro da multidao de
prejudicados no Brasil, que sdo constrangidos a fornecer um ndmero excessivo de
informacgdes e dados para desambiguacgao de diferentes vinculos institucionais, e acabam
se tornando “presas” de fluxos de compartilhamento (e até mesmo comercializagdo) de
pacotes de dados. A repercussdo nos Arquivos Escolares é representativa, e foi
dinamizada pela situacdo de isolamento social causada pelo protocolo de seguranca da
Pandemia da COVID-19.

Temos entdo um contexto complexo, no qual a Academia tem muito a contribuir,
com pesquisas e atuacdes de extensdo e intervencdo, no sentido de sensibilizar e unir
forcas em torno do arquivo escolar, beneficiando seus usuarios reais e potenciais, como
verdadeiros sujeitos da informacao.
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2.1 ARQUIVO ESCOLAR NO BRASIL

A percepcdo dos Gestores da Educacdo, responsaveis pelo arquivo escolar no
Brasil da atualidade, infelizmente se distancia dos principios de Arquivologia,
Documentacdo, Museologia, Ciéncia da Informacdo e Histéria. Normalmente, os
documentos originais e muitas vezes Unicos, sdo guardados para cumprimento de um
ritual burocratico, sem a preocupac¢ao da recuperac¢ao da informagao para além de sua
fase corrente. Ou seja, ndo se encontra caracterizado o arquivo escolar como Unidade de
Informacdo ou fonte de conhecimentos, mas como acumulo documental para possivel
cumprimento de fung¢des probatdrias.

Orientando os denominados “profissionais de secretaria escolar”, em nivel
técnico-administrativo, sdo emitidos manuais por alguns sistemas de educacdo, sem uma
diretiva centralizada do Ministério da Educacdo sobre o assunto até o presente momento.
A disseminacao propiciada pelas TIC tem socorrido os profissionais de secretaria, assim
como algumas capacita¢des regionais, que nem sempre contam com a participacdo de
profissionais da informac¢ao e seguem disseminando procedimentos simplificados, que
nao atendem as atuais necessidades informacionais.

As orientagOes contidas nas capacitagdes, nos manuais e guias disseminados, aos
quais ja nos referimos, normalmente nao sao elaborados por Profissionais da Informacao.
Isso, como ponto de partida das mais recentes pesquisas sobre o assunto, nos permite a
visdo do distanciamento entre esses gestores, o campo profissional e académico da
informacdo e os possiveis usuarios desses acervos, como os titulares das informacdes ou
os pesquisadores da Educacdo, Sociologia, Psicologia, Histdria, Biblioteconomia,
Museologia, Documentacdo, cujos trabalhos publicados percebem o arquivo escolar
como espago de cultura, guardidao da memoria institucional da escola e da comunidade
(Ferreira, 2019; Rodrigues; Gomes, 2022).

Na observacdo de Ferreira (2019) na Cl existe uma caréncia de pesquisa onde o
arquivo escolar seja devidamente explorado. Para a autora, pesquisas de intervencao
promovidas em unidades educacionais somadas a criacdo de um modelo de gestdo de
documentos escolares sejam o caminho a ser seguido para possiveis respostas e solucdes
dos problemas na drea. Destaca principalmente que toda a a¢do deve ser voltada para a
realidade da Unidade escolar (Ferreira, 2019).

Jardim (2015) destaca que o desenvolvimento de praticas arquivisticas otimizadas
podem transformar o cenario dos arquivos escolares no contexto da representagao da
memoria institucional, pesquisa e prestacao de servigos para a sociedade em geral.

Rodrigues e Gomes (2022) corroboram com o autor supracitado e argumentam
gue esse movimento é atribuido a evolugdo das TIC, as quais motivaram o crescimento e
a valorizacdo dos arquivos de uma maneira geral, seja pelas ferramentas e interfaces
tecnoldgicas, seja pelo acesso e visibilidade da sua atividade institucional, principalmente
na producao de pesquisa e intervenc¢des de historiadores, cujas comunicagdes cientificas
o trazem como tema presente em numero representativo de publicagdes. Zaia (2020)
complementa que nesse quesito, S3o Paulo é o Estado com o maior niumero de
intervencdes em Arquivos Escolares, assim como de campanhas de sensibilizacdo junto a
comunidade escolar.

Para Zaia (2020), a mobilizacdo no Estado de Sdo Paulo ocorre desde o ano 2000,
por meio de diferentes intervencGes, sendo que as acbes tém se concentrado na
sensibilizacdo e no pertencimento de todos os membros da comunidade escolar, assim
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como na explicitacdo de memdrias que permaneciam tacitas entre seus quadros
funcionais e egressos. Como exemplos, apresenta a colecdo de cadernos “Projeto
Memodrias de Suzano”, que reconstitui a histéria do municipio por meio de depoimentos
de professores e dirigentes escolares (2020, p. 64); o jogo educativo “Arquivo Perdido”
(2020, p. 65) e a Revista em Quadrinhos “Em Busca da Memoria Escolar” (2020, p. 66),
como recursos paradidaticos de sensibilizagdo do alunado e comunidade extramural.
Segundo Zaia:

No Brasil, foram os historiadores da educagao que deram o primeiro passo,
empenhando-se em chamar a atengdo da comunidade escolar, e de areas
relacionadas a ela, para a utilizagdo do acervo escolar bi, ou tridimensional
(arquivologia, museologia e biblioteconomia) na organizagcdo de propostas de
intervencao. Os historiadores da educagao evidenciaram que o arquivo escolar
pode ser utilizado ndo apenas pelos pesquisadores, mas pelos professores em
suas aulas e pela comunidade onde a escola estd inserida. Os pesquisadores
interessados nesses documentos acabaram tendo um papel fundamental como
sujeitos sociais. Sensibilizaram os agentes escolares e os mobilizaram no
reconhecimento do valor histérico dos materiais, envolvendo-os na busca por
solucdes de guarda e preservagdo (Zaia, 2020, p. 69).

O arquivo escolar, com o potencial muitas vezes ndo realizado de se constituir
como espago de memoria, também se refere a unidade e originalidade dos documentos
gue sdo armazenados nessa unidade de informacdo, nos levando a pensar em mais um
conceito de “o que é um documento? ”. Esta definicdo pode-se ser respondida por
Rondinelli (2004).

A pesquisadora utiliza-se do conceito do que sdo documentos na ética de diversos
autores, como os membros da Federagdo Internacional de Documentagdo (FID), como o
belga Paul Otlet e a francesa Suzanne Briet, para que saibamos que muitos dos registros
da humanidade e das atividades humanas tém o potencial de se tornar documentos,
desde que saibamos como tratar a informacdo que estd contida neles. Ela ainda utiliza a
conceituacdo da espanhola Vicenta Cortés Alonso (1989, p.57 apud Rondinelli, 2004, p.
46) para quem “documento é o testemunho da atividade do homem, fixado em um
suporte perduravel”.

Existe, devido aos tipos de registro das atividades qualitativas da Educacdo,
principalmente em seu nivel Basico e Fundamental, uma relag¢do intima ao funcionamento
das instituicdes escolares. Ferreira (2019), define que:

Os documentos de Arquivo Escolar sdo aqueles que tratam sobre sua origem,
sua historia, seu funcionamento, sua metodologia educacional, a vida
académica dos alunos e os profissionais, no caso, professores e outros
especialistas que compdem a equipe multidisciplinar, além do corpo
administrativo da escola. SGo documentos que compdem o acervo arquivistico
da escola e que vao contar muito sobre a atividade administrativa e pedagdgica
da unidade escolar (FERREIRA, 2019, p. 33).

Quanto a tipologia documental, embora diversificados, costumam ser comuns aos
estabelecimentos escolares e bem conhecidos em forma e fungdao, sem problemas
complexos na formacdo de séries e dossiés. Para Nosella (2013, p.52), nos documentos
dos Arquivos Escolares também podemos encontrar respostas para outras perguntas, do
tipo
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[...] como eram vestidas e educadas as criangas dos séculos passados, suas
brincadeiras ou como as normalistas representavam a relacdo diploma-
casamento? Ou ainda, quem ndo aprovaria que fossem enaltecidos os
fundadores de uma escola significativa para sua prépria cidade? Ou,
finalmente, quem ndo gostaria de ver, consagrados em livros, os nomes e as
fotografias de seus antepassados?

E comum encontrarmos no arquivo escolar: prontuarios de alunos, diarios de
classe, fotografias, séries documentais administrativas como os dossiés escolares, oficios,
livros de ata, mas é incomum a guarda de documentos especiais, eventuais ou
materialidade escolar. As producdes dos alunos e egressos, os chamados trabalhos
escolares, também compde pecas presentes nos Arquivos Escolares. Porém, muitos
desses documentos sdo apenas ordenados e acumulados, sem politicas de preservacao.
Sendo assim, a degeneracdo fisica chega antes do final do chamado periodo legal de
guarda.

Outro motivo também pelo qual alguns documentos ndo sejam preservados no
arquivo escolar, apesar da sua pertinéncia, é a auséncia de profissionais da informacao
entre os quadros dos especialistas dos sistemas escolares. Essa lacuna social leva a perda
da informac¢do documental, causada pelo desconhecimento por parte da escola da
importancia desses outros documentos para a histéria e a memoria.

2.2 GESTAO DOCUMENTAL DO ARQUIVO ESCOLAR A PARTIR DA LGPD

A LGPD ja se encontra descumprida nos Arquivos Escolares, sob diferentes
justificativas e alegacdes de precariedade, sobretudo das instituicdes escolares publicas.
Tomando em consideracdo o fundo de verdade dessa pobreza decantada, ja que a
Educacdo Universal é direito que vem evoluindo a passos de bebé e tropegamente no
Brasil, temos como agravante a auséncia de profissionais e principios cientificos da
Informacao nesses Arquivos Escolares como ambiéncia. Em documento disseminado pelo
Tribunal Superior Eleitoral sobre a LGPD (TSE, 2020), existe o direito de todo o cidadao
que se encontra obrigado a fornecer dados pessoais, para vincular-se a diferentes
instituicGes sociais, para objetivos e relacdes de comum acordo. Da mesma forma, existe
a responsabilidade pelo tratamento, finalidade e disponibilizagao dos dados, por parte do
“agente” que atuara na instituicado.

O cidadao, com titular dos dados pessoais no arquivo escolar, ainda possui os
seguintes agravantes sobre a LGPD no tratamento que hoje é aplicado aos seus dados:
sendo genitor(a) e/ou responsavel por um menor, nem sempre tera seus dados e os do
menor processados com sua ciéncia e consentimento; nem sempre os dados coletados e
tratados se apresentacdo justificados como adequados, necesséarios e suficientes para
atender a finalidade da documentacdo escolar; ndo fica clara a possibilidade de
compartilhamento e a finalidade.

No caso da documentacdao escolar, muitos dados originarios dos menores ou
incapazes vinculados a instituicdo sdo coletados e tratados dentro de rotinas
institucionais, sem a exigéncia do consentimento, o que segue permitido pela LGPD, “na
execucdo de servico publico” (TSE, 2020, p. 6). Porém, as rotinas de prospecc¢do de dados
e seu tratamento nem sempre sao clarificadas aos profissionais da secretaria escolar, que
se encontram muitas vezes desinformados sobre as finalidades especificas, politicas
publicas motivadoras e interlocutores desses processos. As consequéncias do tratamento
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e acesso inadequados da informacdo documental podem ser deletérias aos adultos, assim
como aos menores, principalmente no que tange aos chamados na LGPD “dados
sensiveis”:

Dados pessoais sensiveis: sdo aqueles dados arrolados no art. 59, Il, da LGPD,
relacionados a informagGes com potencial de gerar tratamento discriminatério:
dados biométricos, opinido politica, dados sobre origem racial ou étnica, etc. O
tratamento de dados pessoais sensiveis é também possivel, porém, mais
exigente. Ndo se admite o tratamento desses dados no legitimo interesse do
controlador, o que é admissivel no tratamento dos dados pessoais em geral
(TSE, 2020, p. 6).

A questdo da “anonimizacdo”, na qual os indicadores devem ser tratados para
pesquisa especializada, sem a capacidade de associa¢do aos individuos que compde os
indices pesquisados, é a que mais dependerd da GIC. Além da GD, a anonimizacdo deve
permitir a pesquisa dos indicadores, resultantes da informacdo coletada pelo arquivo
escolar, em dados quantitativos. Isso significa que alguns dos formuldrios voltados para as
funcGes de informacdo escolar deverdo ter a propriedade de integralizar e extrair médias
numeéricas dos dados, assim como verificar as informa¢des mais extravagantes (sem
identificar os individuos que as produzem, a menos que haja autorizacdo ou permissao
legal para tal). Os indicadores escolares coletados das atividades-meio ndo se encontram
nesse nivel de organizacdo, o que muitas vezes impede sua prospeccao pelos usudrios dos
Arquivos Escolares interessados.

Para os sistemas escolares brasileiros, o Diretor Escolar seria o responsavel a
estabelecer o canal de comunicagdo entre os responsaveis pelo tratamento das
informacdes do arquivo escolar e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
Porém, até o presente momento, o Ministério da Educacdo (MEC) ndo divulgou o
Procedimento Operacional Padrdo (POP) voltado para essa comunica¢do nos sistemas
escolares brasileiros, passados cerca de trés anos da promulgacdo da LGDP.

Ao verificar que a GIC, exercida por equipes multidisciplinares na qual a presenca
do Profissional da Informacéo, e porque n3o dizer sua lideranga, cria condi¢gdes exequiveis
de mediar a informacgao contida nos Arquivos Escolares, vemos que essa crise instaurada
cria uma oportunidade de inovacdo e projecdo, em nivel nacional, dessa importante
unidade de informacao.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa possui natureza basica, de perspectiva tedrica e de relevancia cientifica
por promover uma revisao bibliografica dos aportes tedricos promovidos de pesquisas
desenvolvidas pela comunidade de especialistas e validadas pela academia. Quanto aos
objetivos, é pesquisa qualitativa e descritiva, ja que sera coletado o conjunto de
informagdes, para dimensionar os desafios na GIC em Arquivos Escolares Brasileiros da
atualidade, assim como das presentes implicacdes da LAI, LGDP, do Decreto n? 10.278
(Brasil, 2020).

Considera-se que o embasamento da pesquisa bibliografica importante porque
fornece subsidios Uteis “ dos quais extraimos e sintetizamos informacdo relevante e
necessdria para o problema de pesquisa” (Sampiere; Collado; Lucio, 2013, p. 76),
possibilitando “trazer subsidios para o conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e
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sob que enfoque e/ou perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura
cientifica” (Boccato, 2006, p. 266).

Portanto, a pesquisa de revisdo bibliografica pode apontar o desenvolvimento da
area das pesquisas sobre as melhores praticas da GIC, contribuindo com o
desenvolvimento tedrico da area mediante a complexidade e o desconhecimento sobre o
funcionamento ideal do arquivo escolar como unidade de informagdo no Brasil.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise dos textos discutidos nas se¢des e subsecdes da pesquisa mostrou que a
tematica é relevante e tem sido discutida por diferentes dreas do conhecimento, o que
gabarita o valor da informacdo dentro de um contexto complexo da gestdo e da
organizacdo do conhecimento.

Evidenciou-se que dificilmente sera possivel descartar os efeitos econémicos,
politicos, culturais e sociais das mudancas que atingiram a educacdo e outras areas
durante a pandemia da Covid-19. Muitas pesquisas foram incisivas em contextualizar o
periodo pandémico e pds-pandémico da Covid-19, consequentemente refletiram nas
questdes informacionais. A esse respeito, Castro (2020) documenta que o mundo
vivenciou uma etapa de promessas cientificas e de incertezas quanto ao retorno das
atividades escolares no Brasil, seja por motivo estrutural ou tecnoldgico. Em suas
colocagdes desabafa que durante a pandemia parece que quem governou o mundo foi o
virus denominado SARS-COV-2.

O quadro conceitual e legislativo elencado na revisdao mostrou trés grandes marcos
de acesso a informacdo no Brasil, a saber: o Decreto n? 10.278, de 18 de marco de 2020,
que estabeleceu a técnica e requisitos para a digitalizacdo de documentos publicos e
privados, beneficiando e aproximando a gestdo documental de arquivos escolares a
digitalizacdo. A Lei de Acesso a Informacao (Brasil, 2011) e a promulgacdo da lei Geral de
Protecdo de Dados (Brasil, 2018) foram amplamente discutidas quanto a necessidade e o
direito de acesso ao documento publico, sobre o seu tratamento juridico e a prote¢do dos
dados no direito brasileiro. Essa dimensdo legal necessita de maior aprofundamento e
futuras pesquisas para explorar de forma mais sistematica a aplicagdo destes
ordenamentos juridicos em prol da pesquisa e dos seus beneficios voltados para a gestao
documental em arquivos escolares, objeto de interesse desta pesquisa. A informacdo é
um bem social, portanto, o seu acesso é um dever do Estado para a construcdo
democratica da cidadania.

O documento digital desterritorializou o seu acesso, rompendo as barreiras fisicas
de tempo e espaco. Nesse sentido, existe uma cobranca de se otimizar e digitalizar os
acervos escolares para a melhoria do tratamento, acesso e dissemina¢dao do documento
escolar como fonte de pesquisa, a exemplo dos autores aqui discutidos: Ferreira (2019),
Jardim (2015) e Rodrigues e Gomes (2022).

A importancia do arquivo escolar como preservagao da histéria educacional é uma
vertente forte nas pesquisas. Zaia (2020) destaca que o desenvolvimento das pesquisas
voltadas para a histdria de educacdo tem relacionado areas afins que recorrem a
preservagao e organizacao dos acervos escolares e a memoria e histdria das instituigdes.

A pesquisa apresenta os desafios atuais da gestdo documental no ambito dos
arquivos escolares destacando autores como Doremalen et al. (2020) e Gonzélez de
Goméz (2013) entre outros, dando enfoque a promulgacdo da LGPD (Brasil, 2018).
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Sob a analise dos textos, identificou-se que a extrema dificuldade na Gestdo
Documental no arquivo escolar também se estabelece como oportunidade, no sentido
de lancar mao da preservacao digital de seus documentos acumulados, proporcionando
novas possibilidades de recuperagao da informacao, geracao de indicadores, pesquisa e
sintetizacdo de boas praticas, estudos de situacdes-problema, promoc¢do do sucesso
escolar, entre outros.

5 CONSIDERAC@ES FINAIS

A cultura escolar brasileira tem sido alvo de recentes ataques, no sentido de
guestionar a influéncia do ensino formal na discussdo social de costumes, assim como
na apresentacao de versdes cientificas dos conhecimentos que tém sido desacreditadas.
Se faz presente o momento de apoiar a inovacao dos fazeres escolares, assim como da
renovacgdo dos recursos humanos e materiais dessa relevante instituicao.

O arquivo escolar é, sobretudo, uma fonte riquissima de informacao identitaria,
construida a partir das primeiras socializa¢cdes de grande parte dos brasileiros. Quando
temos na vida a primeira nocdao do senso de comunidade, certamente é na nossa
escolarizagdo. A valorizagdo dessa unidade de informacao, fonte de conhecimentos que
podem ser mediados com objetivos de aprendizagem, ensino, pesquisa, extensao,
memoria ou, simplesmente, na busca que um cidaddo faz de si préprio, desenterrando
o passado. Como ndo se ver refletido nos documentos escolares, para além dos pesos e
medidas de nossa aprendizagem formal? Quais foram os talentos especiais que a escola
formou, quais vidas além da minha ela transformou? Como aproveitar essas
experiéncias na construcdo do futuro?

Desse encontro, nasce a pesquisa aqui descrita, cuja busca pela generalizacao
passa pela Ciéncia da Informacdo e suas trés filhas diletas, a Biblioteconomia, a
Arquivologia e a Museologia. A inovagao na Educacdo, necessaria e oportuna, passa
também pela construcdo de um imaginario coletivo que a identifique com a construcao
de conhecimento que fomenta as mais importantes relagdes entre os cidadaos, as
instituicoes e os poderes constituidos na sociedade.

O objetivo geral da pesquisa, aqui comunicada, que é o planejamento da
propositura de diretrizes generalistas, de aplicabilidade vidvel nos sistemas de ensino
nacionais, voltados para a GD em Arquivos Escolares, no contexto complexo da
implantagdo da LGPD, poderd apoiar a evolugdo tedrica desse importante eixo tematico
da Cl. Os efeitos de uma concretizacdo de politica de gestdo documental com énfase nos
arquivos escolares poderao refletir na mediacao da informagdao documental, presente
no arquivo escolar, assim como nas agoes culturais de explicitacdo de conteudos tacitos,
presentes na comunidade escolar, de grande valia na preservacdao da memédria e da
cultura da comunidade.
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