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ST06: CIDADES EMERGENTES: AGENDAS, CONEXOES E PODERES
Coord. Vanessa Marx (UFRGS), Roberta Sampaio Guimaraes (IFCS/UFRJ)

Cultura urbana e place-making na Nova Agenda Urbana da Habitat III!

Rogerio Proenca Leite (PPGS/UFS)”
Cindy Rosa Melo (PPGS/UFS) ™

A relacdo entre desenvolvimento econdmico e desenvolvimento urbano nao ¢é
recente: paira nos processos originarios das urbanidades; adentra as cartas patrimoniais,
orienta politicas urbanas. Nas ultimas duas décadas, contudo, a tonica economia &
cidades tornou-se central para entender a emergente transformagdo da cidade em
mercadoria, ¢ do planejamento urbano em modelo de'negdcio. As consequéncias dessa
imbricada relagdo se mostraram perversas para boa parte da populacdo que habita as
cidades que resultaram mais desiguais, mais violentas, mais poluentes, mais excludentes.
Para tentar construir uma nova normativa que oriente as politicas urbanas no que se
convencionou chamar de ‘desenvolvimento urbano sustentavel”, aconteceu em 2016 em
Quito, Peru, a Habitat IIL que aprofundou a retdrica institucional sobre a urgente
necessidade de mudangas. A Nova Agenda Urbana (NAU) ampliou o debate sobre a
importancia da cidade como‘vetor de desenvolvimento ao reconhecer a dimensao
sociocultural como elemento que reforga a diversidade cultural, a inclusdo, a equidade, a
seguranga ¢ a coesao social. Contudo, uma das dificuldades das agendas urbanas da
Habitat continua a ser a discrepancia entre as propostas € a auséncia de uma politica
efetiva de implantacgdo, a luz da realidade urbana contemporanea.

O documento reconhece o cendrio geral de desigualdade, exclusdo e violéncia, e
elenca um conjunto de oito recomendagdes para politicas urbanas que devem servir de

orientacdo a governos e instituicdes. Cabe destacar que o documento tenta alinhar suas
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recomendacdes com a Agenda 2030, que apregoa "intensificar os esforgos para proteger
e salvaguardar o patrimdnio cultural e natural do mundo" (ONU, 2019).

E nesse sentido que este paper pretende analisar as propostas da NAU para a
cultura e o patrimonio, a partir do Documento de Politicas da Habitat I1I (2 — Estruturas
Urbanas Socioculturais), com vista a discussao critica, nomeadamente no que se refere as
politicas urbanas de identidade, cultura e patrimonio, e seus agentes, no atual contexto da
sociedade de consumo. Como referente empirico, serd utilizada a interven¢do urbana “rua
completa”, que foi implementada na Rua Miguel Colmon, em Salvador, a partir de uma
parceria publico-privada entre o grupo WRI Brasil e o poder publico municipal, cujo
projeto, baseado os principios norteadores da nova agenda urbana, oferece uma empiria
preliminar para uma avaliacdo critica sobre as aplicag¢des praticas da Nova Agenda e suas

fragilidades.

Principios para uma nova cidade: o Documento” “Estruturas Urbanas
Socioculturais” de politicas da Habitat III.

Uma vez que a Nova Agenda Urbana (NAU) procura orientar formato e fungdes
das cidades para os proximos vinte anos, o documento esta alinhado com a Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel. Para tanto, concentra-se no: “Desenvolvimento
urbano, que ¢ social e culturalmente inclusivo a todos os habitantes urbanos, bem como
no potencial de formas sociais e bens culturais e identidades para impulsionar o
desenvolvimento urbano mais sustentavel e resiliente socialmente, economicamente e
ambientalmente”. (ONU, 2019, pp. 2).

O objetivo ¢ propor formas de desenvolvimento urbano que condizem com a
criacao de espagos inclusivos e seguros, através da participagdo da comunidade local nas
tomadas de decisdes. O documento aborda temas como seguranga, resiliéncia, inclusao e
diversidade cultural, ao que cabe discutir a aplicacao desses termos dentro do contexto de
propostas para o desenvolvimento urbano. O cenério de conflitos politicos e econdmicos
que permeia o meio urbano ¢ identificado e reconhecido, de forma que se torna um ponto
de partida para as reflexdes e propostas presentes no documento. Nesse sentido, a Nova
Agenda Urbana ¢, de acordo com o proprio documento, “uma oportunidade de instituir

processos de planejamento, desenho e formulacdo politica de forma consistente e
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sistematica, que levara a paradigmas de desenvolvimento urbano inclusivos, centrados
nas pessoas e culturalmente sensiveis”. (ONU, 2019, pp. 3).

Passados aproximadamente seis anos da Conferéncia Habitat 11, o cenario urbano
internacional permanece permeado por desigualdades, tanto em nivel intercidades quanto
intracidades. No Brasil, pais que fez parte ativamente do evento e da criacdo do
documento da Nova Agenda Urbana, o contexto de desigualdade permanece em niveis
alarmantes. A inseguranca urbana atinge diversos segmentos, que vao desde crises
climaticas e desastres naturais, a violéncia urbana e a inseguranca alimentar. Nesse ponto,
a NAU trata da violéncia urbana a partir dos indices de criminalidade, mas reconhece
também a violéncia advinda da exclusdo social, mediante a qual 0 cidadao ¢ posto a
margem do direito a cidade. Explicita, ainda, a tendéncia & homogeneizagao das cidades
e o consequente esvaziamento da identidade local e o crescimento da segregacao espacial
que levam ao cidadao marginalizado a privagao de direitos basicos do viver na cidade. O
objetivo do documento, portanto, ¢ propor diretrizes para combater a inseguranca urbana
em seus mais diversos aspectos, de forma a construir de eidades inclusivas, que acolham
a diversidade sociocultural, que abriguem-os:trabalhadores informais e que possam, por
fim, promover paz e coesdo social. Os propositos da NAU sdo, em sua concepcao tedrica,
incontestavelmente desejaveis por qualquer planejamento que se pretenda democratico e
inclusivo. A questdo ¢ o fosso entre a adesdo aos principios da Agenda e a realidade
pratica das cidades.

Neste aspecto, o documento alude a algumas dificuldades enfrentadas no contexto
urbano, apontando de forma bemgenérica algumas sugestdes para sanar esses problemas,
em uma perspectiva,muito mais descritiva do que propriamente propositiva. Alguns
Termos usados, tais como fragmentacdo social e espacial, coesdo social, resiliéncia
urbana, sustentabilidade e diversidade cultural etc, demonstram que a questao urbana foi
diagnosticada e identificadas as suas fragilidades. A questdo das minorias e dos grupos
em vulnerabilidade social ¢ levantada frequentemente, incluindo a preocupag¢ao com os
grupos de migrantes e com os direitos culturais.

O documento foca na diversidade cultural e na democratiza¢ao do direito a cidade,
base para o acesso igualitario aos servigos € bens urbanos. Nesse sentido, o0 documento
faz uma série de constatagdes reflexivas em torno dessa questdo, a iniciar ideia de que as

desigualdades urbanas, a privatizacdo do espaco publico e o investimento desigual em
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bens e servigos, contribuiriam para a fragmentagao social e espacial, excluindo grupos de
cidaddos, em especial minorias étnicas, comunidades de baixa renda, refugiados e
migrantes. O documento aponta ainda para a forma como jovens, mulheres e idosos sdo
ainda mais afetados pela desigualdade urbana.

Em seguida, outros desafios sdo apontados, como as crescentes ameagas ao
patrimonio urbano e a diversidade cultural; a homogeneizag¢do de ambientes urbanos; e a
falta de coeréncia entre politicas culturais e urbanas. A preocupacdo com a promocao de
ambientes construidos igualitdrios e inclusivos permeia o documento, assim como a
importancia da criagao de politicas de respeito a diversidade cultural.. As propostas de
solucdo giram em torno da participacdo da sociedade civil nos pro¢essos de criagdo de
politicas e projetos publicos culturais e urbanos.

Dessa forma, constata-se que nao falta a proposta da-Nova/Agenda Urbana o
conhecimento da realidade dos desafios urbanos. A fragilidade do documento reside,
justamente, na dificuldade de langar propostas_ao. nivel pratico, com condi¢des de
aplicabilidade. Ressalte-se que essa dificuldade se exacerba quando pensamos na
discrepancia entre as caracteristicas e o desenvolvimento dos paises que estdo envolvidos
na iniciativa. Deve-se a isso, portanto, o carater genérico das proposi¢des levantadas ao
longo do documento, quando sugere, por exemplo, que a “nova Agenda Urbana deve
abordar o tecido social da cidade junto a sua infraestrutura, desenho e bens. Além disso,
0 acesso a cultura deve ser levado em igual consideragdo se a transformagao sustentavel
for levada a sério”. (ONU, 2019; pp. 8).

O documento fala ainda nacriagao de politicas que visem a promocao dos direitos
culturais, além da priorizacdo de ambientes de uso misto compartilhados por pessoas de
origens:diversas, como forma de combater a tendéncia a homogeneizar os espacos
publicos, 0 que acarreta maiores niveis de segregacdo socioespacial. Para tanto, propde
educar a populacdo para a participacao ativa nas tomadas de decisdes e em acdes que
mobilizam o desenvolvimento local, uma vez que a participagao cidada seria fundamental
para a preservacao do patrimonio e da diversidade cultural, de forma que as comunidades
devem ser incentivadas a participar ativamente dos processos decisorios, assim como a
comunicac¢do do governo deve ser melhorada.

Ainda a partir de uma perspectiva de inclusdo social, ¢ incentivada a garantia de

que os ambientes construidos sejam seguros ¢ inclusivos, incluindo a preocupacdo com a
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economia informal urbana, que devera ser incluida no processo de planejamento de forma
que as praticas de subsisténcia dos trabalhadores informais sejam agregadas ao ambiente
construido.

O documento propdes um conjunto de recomendacgdes politicas, que designa como
“Acgoes transformadoras” para a nova agenda Urbana. A primeira das recomendagdes de
natureza politica estd voltada aos “processos de elaboracdo de politicas participativas e
centrados nas pessoas”. Basicamente, a ideia se refere a formas institucionalizadas de
participagdo da populag@o nos processos de decisdo, incluindo o or¢camento participativo,
além de recomendar praticas de partilha solidaria e de fomento a espacos publicos e
fomento a servicos de infraestrutura voltados as pessoas. O documento ¢ bastante
genérico sobre o item; se refere apenas a formagao de conselhos; comité departicipagdo,
reunides publicas etc.

A segunda recomendacdo se refere a formas de/governanca em sua configuragdo
mais elementar, traduzida em basicamente em sistémas de parceria entre as “(...) partes
interessadas publicas, privadas, da sociedade civil eracadémicas para catalisar a
cooperacao de carater inovador, intercambio-de conhecimento e mecanismos inclusivos
de tomada de decisdao” (ONU, 2019, pp 13-14). "Como se sabe, a ideia de incluir
segmentos da sociedade civil nos processos decisorios € parte central das politicas de
governanga, embora poucas. experi€ncias parecam exitosas na manutengdo dessas
parcerias.

Um dos aspectos importantes do documento ¢ a referéncia direta a necessidade de
incluir nas a¢des. politicas a preservacao diversificada do patrimonio cultural e da cultura
urbana relacionada ao-patrimonio. Como se sabe, parte significativa das politicas de
“revitalizacdo™ urbanas das areas centrais das cidades histdricas negligenciou aspectos
relativos a cultura local, uma vez que desconsiderava a relevancia, e as vezes até a
existéncia, das populagdes pobres que residiam nestas localidades historicas. Sabe-se que
os casos classicos de gentrificacdo (SMITH, 1996; ZUKIN, 1995; BUTLER, 1997; LESS
ET AL, 2008; JANOSCHKA, SEQUERA & SALINAS, 2014) resultaram em forte
exclusao e/ou segregacao socioespacial, com a formagao de clusters urbanos de consumo
para as classes de maior poder aquisitivo, em detrimento de usudrios € moradores antigos,
e de baixa renda, que em geral residiam (e que de certo modo ainda residem) e eram os

seus principais usuarios.
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Este aspecto remete a outro, que também se refere a populacdes marginalizadas. De
modo inovador, o documento aborda a problematica das migracdes, sobretudo as
populacdes refugiadas. Nesse sentido, o documento recomenda que as politicas urbanas
incluam a problemadtica e se prepare para acolher essas populagdes, certificando-se que
as cidades devem reconhecer as migragdes como um “fendmeno inevitavel”, e que “(...)
os processos de planejamento urbano respondam as mudancas nos padrdes de migragao
e levem em consideracdo seus impactos sobre o desenvolvimento urbano sustentdvel
local”. (ONU, 2019, p.15)

O documento igualmente se opde, diretamente, aos processos.de revitalizacao
urbana que segregam os espacos, a exemplo dos processos de-gentrification:
“Promoveremos expansdes urbanas planeadas (...) evitando a segregacio.c a‘gentrificagdo
espacial e socioecondmica, € a0 mesmo tempo preservando’o patrimonio cultural e
prevenindo e contendo a expansao urbana descontrolada’” (ONU, 2019b, p.27)

Por fim, o documento recomenda que sejam.asseguradoes os servicos de seguranca
para proteger populacdes vulneraveis, incluindo os migrantes e refugiados. Um aspecto
merece destaque, no que se refere aindara. relagdo seguranga e vulnerabilidade. O
documento reserva atengao ao comercio informal, como forma alternativa e necessaria as
populacdes mais pobres: “[deve-s¢] Reconhecer a contribuicdo para a economia local e
para a seguranca publica de vendedores ambulantes e outros cujos meios de subsisténcia
dependem do acesso aosespaco pliblico e garantir que eles sejam capazes de exercer os

seus meios de subsisténcia sem.assédio.” (ONU, 2019, p. 16).

Place-making: iniciativas publico-privadas baseadas em principios da NAU

Inserir a sociedade civil nas tomadas de decisdo ¢ uma demanda que vem se
mostrando recorrente nas discussdes acerca do planejamento e desenvolvimento urbano,
de forma que temos observado surgir algumas experiéncias nesse sentido, em maior ou
menor escala. Com carater quase laboratorial, alguns modelos de intervengao urbana tém
buscado inserir a populagdo no processo de elaboragdo do desenho urbano, subsidiados
pelo discurso inclusivo que compde a Nova Agenda Urbana, como se pode observar em
projetos de urbanismo tatico encabegados por pequenos grupos, como faculdades de

arquitetura, ONGs ou profissionais autdnomos, em parceria com as comunidades locais,
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com intervengdes pontuais de baixo custo. Um exemplo disso foi a criacdo da Zona 30
no bairro do Confisco?, em Belo Horizonte. A interven¢dio, que tinha o objetivo de
melhorar a seguranca viaria nos arredores da escola Anne Frank, contou com diversas
acOes pontuais como pinturas de solo, instalagao de vasos feitos com pneus reciclados,
cones de sinalizagcdo, mobiliario de descanso e até placas de sinalizacao elaboradas por
alunos da escola, que vieram a compor o espago.

Esse tipo de agdo, no entanto, tem ganhado propor¢des muito mais releévantese com
implicagdes em nivel municipal e até regional, como se obseérvou nas-acodes
implementadas em diversos municipios durante a pandemia Covid-19 para a manutengao
do distanciamento social no espago ptblico®. De fato, os principios daNAU tém norteado
boa parte dos projetos de intervengao urbana contemporaneos, que procuram, pelo menos
em seu discurso, colocar as pessoas e suas necessidades diversas como ponto de partida
do seu planejamento. O resultado dessas interven¢des, no entanto, precisa ser avaliado
criteriosamente, a fim de compreender que grupoes-de fato se beneficiam dessas agdes.
Como forma de ilustrar esta discussdo, situando-a no plano nacional, trazemos a luz o
caso da Rua Miguel Colmon, em Salvador, que passou por uma intervengao do tipo “rua
completa”, fruto de uma parceria entre o WRI Brasil e o poder publico, em um programa
que, desde 2017, apoiou intervencoes de priorizacdo do pedestre e/ou ciclista em 21
cidades brasileiras. De‘acordo com o relatorio das intervengdes, publicado pelo WRI

Brasil, as ruas completas sao:

“Ruas completas sdo vias por meio das quais todas as pessoas tém acesso
seguro; confortavel e conveniente aos seus destinos, independentemente de
suas caracteristicas pessoais, habilidades e renda, ou do modo de
deslocamento utilizado. Além de facilitar a mobilidade, as ruas completas
também proporcionam oportunidades de convivéncia entre todos que as
utilizam. A rua se torna completa quando atende as suas vocagdes como via
de movimentagdo segura para todos os usuarios € como espaco publico de
convivéncia”. (SANTOS et al, 2021, pp.3.)

2 Cf. https://www.archdaily.com.br/br/929253/urbanismo-tatico-tintas-cones-e-a-transformacao-das-
cidades

3 Cf: https://www.archdaily.com.br/br/9482 16/urbanismo-tatico-uma-ferramenta-adaptavel-para-manter-
o-distanciamento-seguro
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A partir dos principios norteadores da intervengdo, percebe-se que a proposta esta
alinhada a Nova Agenda Urbana, com foco inserido no movimento/que buscagincluir a
comunidade local no processo decisorio projetual, que prioriza pessoas em detrimento
dos veiculos, tentando, ainda, promover um espaco de convivéncia inclusivo. Note-se que
“as pessoas” nessas intervengdes sdo tratadas como uma categoria — pedestre; ciclista;
veiculo automotivo — de forma que, na pratica, a intervengdo responde muito mais a um
aperfeigoamento na engenharia de transito do que de fato a criagdo de espacos que
promovam as sociabilidades entre sujeitos dispares./Nesse sentido, estaria a proposta
muito distante de promover a rua como espago publico, se tomarmos como defini¢do a

ideia do espaco publico como espago social do'conflito e dissenso (LEITE, 2008)

Rua Miguel Colmon, Salvador. Foto de Cindy Rosa, 2021.
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A Rua Miguel Colmon ¢ particularmente emblematica para essa reflexao pois abriga
uma série de edificagdes historicas com valor de patrimonio cultural, além de uma cultura
diversa que vai desde o comerciante informal até os executivos e bancarios que trabalham
nas institui¢des financeiras que funcionam no local, passando pelos turistas que circulam
no entorno do famoso Mercado Modelo e pelos cidadaos que tém suas proprias questdes
a serem resolvidas no local, que ¢ um dos principais centros economicos da cidade. A

intervengao, portanto, carregava a missao de:

“Requalificar a rua urbanisticamente, a fim de restabelecervo vigor
econdmico, social e cultural da via e a infraestrutura local; equilibrar a
distribui¢do do espaco vidrio, de forma a promovet seguranga ¢ conforto em
todos os modos de deslocamentos, com atencdo especial a pedestres, ciclistas
e ao meio ambiente”. (SANTOS et al, 20215 pp. 36.)

Na pratica, o relatdrio informa que “no ano de 2019, a Rua Miguel Calmon nao
registrou nenhuma morte no transito e teve o menor.numero de sinistros com feridos dos
ultimos oito anos” (SANTOS et al, 2021, pp 36), fato que corrobora a percepcao de que
utilizar o pedestre como categoria a ser priorizada responde a projetos de engenharia de
transito, mas nao responde as tentativas de criar espagos inclusivos no que diz respeito a
diversidade sociocultural.

Em visita exploratoria de campo, no entanto, a percep¢do nao corresponde nem
mesmo a priorizacao do pedestre: carros em alta velocidade e poucas faixas de pedestres
para atravessar'a rua tornam tensa a experiéncia de transitar no local. A permanéncia,
entdo, ¢ desestimuladapor todos com quem conversamos — os alertas quanto a frequéncia
de furtosno local vém de todas as partes (moradores, comerciantes, policia: a orientagdo
¢ nado utilizar nada que chame atencdo e ndo permanecer mais que o necessario). Se
questionados quanto ao sucesso da intervengao, os grupos sao categoricos: moradores
alertam para a violéncia no local, e a policia celebra o sucesso da expulsdo das pessoas
em situacao de rua do local, com énfase na diminuicao das atividades ilicitas, apesar de
nao recomendar a permanéncia longa no local.

Apesar da intervencdo ter contado com uma equipe de pesquisa realizando
questionarios junto aos usudrios do espago, o projeto ndo traduziu uma iniciativa no

sentido de promover a convivéncia de atores dispares, como seria, em tese, o objetivo de
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uma “rua completa”. O espaco, na verdade, ¢ uma via de deslocamento que se encontra
em pleno movimento durante o horario comercial. Os usudrios sdo transeuntes ou
comerciantes informais. Oportunizar a convivéncia entre usudrios distintos,
principalmente quando se fala em promover a diversidade cultural com vistas a construir
cidades inclusivas, presume, a0 menos, um espacgo de pausas. E preciso desacelerar o
fluxo para que sujeitos se reconhegam no espago, para que as diversidades sejam
percebidas, aceitas e, finalmente, acolhidas.

O que ha de fragil em principios norteadores como ¢ a Nova Agenda Urbana ¢
justamente seu carater abrangente. O direito a cidade deve ser universal, mas a cidade a
que se refere precisa ser levada em consideragdo na criagcdo de propostas. As cidades estdo
em diferentes niveis de desenvolvimento, de forma que ndo se tratado mesmo transporte
publico, da mesma seguranga publica, do mesmo trajeto ou condicdo de deslocamento.
Na verdade, tantos aspectos devem ser levados em €onsidera¢ao, como o clima e a
geografia locais, que falar em priorizacdo do pedestre ou mesmo em preservacao do
patrimonio em Salvador ou em Paris nunca serd a mesmarcoisa. O aspecto sociocultural
que o documento busca priorizar ¢ precisamente o que esta’sendo negligenciado, uma vez
que a relagdo de cada populacao com seu patrimonio € tinica e esta relacao esta imbricada

com aspectos profundos da construgao social daquela comunidade.

Consideracoes finais

Nao hé duvidas que o documento da Habitat III ¢ um conjunto abrangente e
desejavel das chamadas best practices. Nao ha como nao reconhecer as boas intengdes
do documento, que abarca uma gama plural de caracteristicas em todos os niveis da vida
na cidade, de modo que uma cidade que conseguisse implantar parte de sua agenda, seria
uma cidade inclusiva, democratica, participativa, desenvolvida, igualitaria,
autossustentavel, resiliente, integrada, civica, segura, acessivel, coesa, amigavel, limpa,
saudavel, nutrida.

Nao se pode tergiversar o carater retorico do documento, que por defender tudo,
acba por nada defender: sua cidade ideal ¢ flagrantemente impesavel a luz da empiria.
Em meio as imensas desigualdades sociais € econdmicas que permeiam as cidades

contemporaneas, seria improvavel uma cidade, assente no atual modelo de negocio que
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impera as realidades urbanas, ter também tantos atributos, muitos deles incompativeis,
com a cidade feita commodities.

O apelo humanista do documento ¢ naturalmente louvavel, mas chega a parecer
fora de contexto, de tdo dissonante que ¢ com a ordem capitalista que orienta a cidade

como /ocus dos negdcios da vida contemporanea:

“Reafirmamos o nosso compromisso em nao deixar ninguém para trds e
comprometemo-nos a promover igualmente oportunidades e beneficios iguais
para todos que a urbanizagao pode oferecer e permitir que todos os habitantes,
independentemente de viverem em estabelecimentos formais ou informais,
possam ter vidas decentes, dignas e gratificantes e alcancar o'seu pleno'potencial
humano. ” (ONU, 2019b, p.11)
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