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Mais de 600 mil brasileiros mortos em decorréncia da
Covid-19, e esse niimero, infelizmente, ainda esta em expansao.
De fato, vivemos um periodo de muita tristeza e, apesar disso,
conseguimos reunir pesquisadores cujo compromisso com a
educacao basica e superior esta acima de todo esse cenario de
luto. Em nome desse grupo, afirmamos: aos que nos querem
tristes e frageis, respondemos com resisténcia. Este livro
¢ simbolo de resisténcia, por isso o dedicamos a todos os
professores e professoras que insistem em acreditar que podem,
COM seus alunos, transformar o luto em verbo e, assim, mudar
realidades adversas e contribuir para que nossa existéncia seja
mais justa, critica e ética.

As organizadoras.
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PREFACIO

A argumentatividade, segundo defendem retoricos, semanticistas
e pragmaticos da argumenta¢do, na Antiguidade, assim como nos dias
atuais, esta presente em todo discurso cujo objetivo seja a persuasao,
a obtencdo da adesdo do interlocutor, por meio do didlogo. Entre as
muitas teorias que sustentaram essa concepgao dialogica, hoje temos a
teoria socio-historica da dialogicidade do Circulo de Bakhtin que, ex-
plicitamente, embasa a maior parte das propostas neste livro que tenho
o prazer de apresentar.

Argumentar envolve, segundo Mosca (2001, p. 17), “[...] considerar
0 outro como capaz de reagir ¢ de interagir diante das propostas e teses
que lhe sdo apresentadas”, o que, dito em outras palavras, equivaleria
“[...] a conferir-lhe status e a qualifica-lo para o exercicio da discussao
e do entendimento, através do didlogo”. Dessa perspectiva humanista
¢ humanizadora advém a importancia do ensino de argumentagdo aos
alunos na escola, uma opcao de pesquisa também adotada na maioria dos
capitulos deste livro, seja na area de formagdo daqueles que ensinardo a
argumentar, seja na formagao dos seus alunos, que, na escola, aprenderao
a analisar e escrever textos argumentativos os quais, segundo a Base Na-
cional Comum Curricular (BNCC), além de persuadir e defender ideias,
devem fazé-lo de tal modo “[...] que respeitem e promovam os direitos
humanos e a consciéncia socioambiental em ambito local, regional e
global, com posicionamento €tico em relag@o ao cuidado de si mesmo,
dos outros e do planeta” (BRASIL, 2017, p. 19).
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Tudo isso, praticamente nos trés ultimos anos do Ensino Basico,
ao qual uma parcela reduzida de alunos chega, e sem que a sociedade
e o governo exijam, das grandes corporacdes, esfor¢o similar. Esse
renovado interesse de estudiosos da linguagem na argumentacao e seu
ensino deve-se, em parte, ao documento de referéncia para a organiza-
¢do do Ensino Basico no Brasil (BNCC), geralmente chamado de Base,
que escolhe saber argumentar como uma das dez competéncias a serem
desenvolvidas nos estudantes.

E confortador, e encorajador, encontrar neste livro propostas especi-
ficas para qualquer aluno, em qualquer ciclo, para aprender a argumentar,
como as de praticas de leitura critica, ou as de desenvolvimento do letra-
mento cientifico, ou do ensino por meio de projetos de letramento. Como
letramento é um conceito que embasa teoricamente diversos capitulos
deste livro, suas propostas extravasam os muros da escola e da universi-
dade: debates sobre assuntos em alta na midia (como, por exemplo, o da
pandemia de 2020-21, que afetou a todos) envolvem os alunos de uma
forma motivadora, levando-os a assumir um posicionamento que nao seria
possivel em relagcdo a um assunto que nao os mobilizasse. Além disso,
o fato de serem temas amplamente debatidos, permite que sejam lidos
textos encontrados em esferas variadas, o que, por sua vez, favorece no
aluno uma tomada de posi¢cdo embasada na ciéncia, por meio da leitura
critica dos mais diversos géneros.

A argumentagdo ¢ necessariamente situada, indissociavel da situacdo
—local ou global — e essa concepgdo da pratica de argumentar também ¢é
valorizada nos trabalhos aqui reunidos. Podemos concluir que, para os
alunos autores (assim como para os autores dos textos que compdem o
livro), o enfrentamento de discursos que pdem em risco a satde global,
que abusam dos membros menos poderosos da sociedade, que exploram
as fragilidades do outro, pode vir a ser o estimulo necessario para buscar,
na ciéncia, respostas as fake news, para encontrar uma voz, para fortalecer
a identidade, para empoderar-se.

10
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O ato retdrico, que tem como componentes fundamentais “argu-
mentar, louvar, censurar, esclarecer e instruir”’, pode alterar sentimen-
tos do ouvinte, produzindo “efeito nas emocgdes e no afeto”; segue-se,
portanto, que, na argumentacao, a adesao a um ponto de vista ou a uma
opinido nunca € um ato apenas intelectual (FERREIRO, 2015, p. 13).
Essa ¢ outra considerag@o que podemos depreender de varios textos que
compdem este volume.

O livro esta divido em duas partes. Da Parte 1, que apresenta aspec-
tos tedricos da argumentacdo, fazem parte trés capitulos. No primeiro,
Estudos de letramentos e de argumentagdo contra a pandemia da de-
sinformagdo, Francisco Geoci da Silva e Glicia Azevedo Tinoco pdem
em dialogo as nocdes de “fato” e de “verdade”, provenientes da Nova
Retorica de Perelman e Olbrechts-Tyteca e a de “assunto em questdo”,
proveniente da interagdo argumentativa, do filésofo Rui Grécio. Os au-
tores modulam, com base nessas referéncias tedricas, uma proposta de
leitura critica que favorece a desestabiliza¢do dos sentidos produzidos nas
fake news viralizadas no contexto atual da pandemia, no qual a oposi¢ao
de uma contrapalavra (segundo o dialogismo bakhtiniano) fundamenta-
da no discurso cientifico (o letramento cientifico) adquire importancia
central na constru¢do da argumentagao.

O segundo capitulo desta se¢do, o ensaio Escrita académica, ar-
gumentagdo e constitui¢do de identidades, uma colaboracdo de Dorotea
Frank Kersch e Emily Haubert Klering, analisa elementos do percurso
argumentativo na construcao de discursos de identidades realizados, com
base nas suas experiéncias de vida, por alunas de uma disciplina sobre
letramento, num curso de Pos-Graduagdo em Linguistica Aplicada. Em
sintonia com o capitulo anterior, o dialogismo bakhtiniano fornece o
embasamento tedrico para entender o processo interativo da escrita e seu
feedback nesse contexto universitario, no qual o discurso se caracteriza
pela frequéncia de uso das categorias lexicais que expressam atividades
mentais, tais como “ideia” e “opinido”.

11
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O terceiro e ultimo capitulo desta se¢do, intitulado Argumentagdo
na BNCC: desafios e potencialidades, de Sabrina Vier e Victéria Ken-
nedy de Araujo, analisa, justamente, a sétima competéncia apontada por
esse documento oficial, especificamente relacionada a argumentacao. O
objetivo € estabelecer, primeiramente, quais sao as habilidades argumen-
tativas mencionadas ao longo do documento e como ele pretende que os
estudantes, particularmente os de 8° e 9° anos, consigam “argumentar com
base em fatos, dados, e informagdes confiaveis, para formular, negociar e
defender ideias, pontos de vista e decisdes comuns”. Levando em conta
a necessidade de respeitar os varios aspectos que tornam a argumenta-
¢ao bem-sucedida, as autoras problematizam o desenvolvimento tardio
do que parece ser entendido como uma aptidao para usar estratégias de
“modalizacdo e argumentatividade” e ndo como uma pratica social, assim
como as polissémicas orientagdes ao professor, que permitem multiplas

interpretagdes possiveis, nem todas consistentes e compativeis entre si.

Na segunda parte da obra, que relata experiéncias sobre o ensino da
argumentacao, a orientagdo didatica que defende o ensino da argumen-
tagdo para participar do mundo social ¢ também digna de nota em todos
os capitulos. O conjunto de trabalhos atesta para um longo envolvimento
de todos os autores com questdes de ensino da linguagem, na escola ou
na universidade, para agir no mundo social.

O capitulo Multiletramentos e formagdo cidada além da univer-
sidade: ressignificando a produgdo argumentativa no curso de Letras,
escrito por Ana Patricia Sa Martins, visa examinar os modos em que
praticas de multiletramentos desenvolvidas com alunos iniciantes num
curso de ensino remoto de Licenciatura em Letras ressignificam sua
producdo argumentativa. Através de oficinas linguisticas, de edi¢ao de
video e de producao de cartas-abertas em video, os estudantes aprendem
as caracteristicas linguistico-textual-enunciativo-discursivas do género
carta-aberta em video, sua fungao social e as especificidades da tecnolo-
gia. Para a autora, a evidéncia fornecida pelas analises mostra como, no
processo de argumentar contra as queimadas no estado em que residem,

12
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0 que exige o exercicio de uma postura cidada e ética, os estudantes vao

se transformando até se tornarem agentes de letramento.

Em Letramento critico e retorica associados a construcdo de
pontos de vista em praticas de ensino de argumenta¢do, uma colabora-
¢do de Isabel Cristina Michelan de Azevedo e Marcia Oliveira Moura,
articula-se o ensino da argumentagdo ao tema da opressdo feminina,
com vistas ao empoderamento de alunas que eram vitimas de situagdes
abusivas por parte de familiares, esposos, namorados, colegas. Foram
organizados espacos de interagdo que viabilizassem a agéncia social e a
transformac¢ao dos alunos, com base na construc¢do de discursos nesses
espagos, enquanto adquiriam os instrumentos necessarios para argumentar
e defender seus pontos de vista e escutavam o discurso do outro. Uma
vez identificado o problema social que afetava as mogas e mulheres do
grupo, eram planejadas acdes discursivas para entender o problema,
incluindo-se ai o monitoramento de suas diversas praticas de linguagem,
tanto dentro quanto fora da escola, que serviriam, em ultima instancia,
para a constru¢@o ou a desconstru¢ao dos discursos em embate sobre o
papel da mulher na sociedade. O letramento critico, associado a estudos
da Retorica do filosofo belga Meyer, entendida esta Giltima como dimen-
sdo integrante indissocidvel da linguagem (como a argumentatividade)
permitiu a elaboracdo de atividades que favorecessem aos estudantes a
expressdo de seus pontos de vista, o que lhes era muito dificil pelo fato
de o tema ser polémico e controverso.

Para entender a complexidade do processo, vale lembrar que, para
Meyer, hd uma dimensao identitaria na Retdrica, uma vez que, segundo
o filésofo, esta corresponde ao “encontro entre os homens e a linguagem
na exposi¢ao das suas diferencas ¢ das suas identidades” (MEYER, 1994
apud RIBEIRO, 2015, p. 21).

Eduardo Lopes Piris e Soade Pereira Jorge Calhau, no texto Ensi-
no de argumentagdo por meio de assembleias de classe: planejamento

de uma pratica de linguagem, defendem que € possivel “romper com
b
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as praticas de ensino que muitas vezes nem se sabem reprodutoras da
opressdao”, desde que a escola concretize uma pedagogia que favorega o
educando a pensar sobre o seu papel na sociedade, a posicionar-se como
cidadao, e a entender que “tanto o consenso como o dissenso fazem parte
do regime democratico”. Em outras palavras, entender o que ¢ argumen-
tar faz parte do processo democratico, cujo ensino deve fazer parte da
educagdo escolar. Com base nessas convicgdes, os autores constroem
um persuasivo texto para o uso da assembleia de classe com vistas ao
ensino da argumentacdo e, mais especificamente, da interagdo argumen-
tativa, embasados em modelos que levam em conta uma perspectiva
interacional argumentativa. Para descrever as fases dos argumentos, 0s
autores também recorrem ao filésofo inglés Toulmin, cujo modelo opde
a logica do argumento racional formal, uma logica processual, situada
(campo-dependente).

O texto de Glicia Azevedo Tinoco, Vaneise Andrade Fernandes e José
Romerito Silva, Ensino de argumentagdo sob a perspectiva do letramento,
defende um trabalho sistematizado com o ensino da argumentagao a partir
da perspectiva do letramento, i.e., da lingua escrita como pratica social.
E, para tal efeito, os autores propdem a aplicagdo do modelo didatico
advindo dos projetos de letramento num curso universitario cujo objetivo
¢ desenvolver Praticas de Leitura e Escrita académicas. O texto discute
interessantes pesquisas, em desenvolvimento desde 2010, sobre a interface
entre os estudos de letramento de perspectiva sociocultural e os estudos da
argumentacao de perspectiva interacional, ja mencionados. Com base numa
polémica sobre a realizacao “condensada” (resumida) de trés semestres
letivos por meio do ensino remoto na Universidade e suas consequéncias
nas atividades académicas, o texto exemplifica que todo tema, por arido
que pareca, pode converter-se em tema mobilizador de emocgodes se for
relevante para o grupo. Encontramos, aqui, portanto, mais um exemplo da
relagdo inextricavel entre a situacdo e a pratica de letramento para que seja
bem-sucedida, uma condigdo que aparece e reaparece ao longo do volume.
Deixamos os resultados e conclusdes singulares para o leitor.

14
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O ultimo capitulo desta obra se desloca para a area do ensino de
inglés para fins académicos. Em English for academic purposes para
aléem dos géneros textuais: descobertas e desafios de um curso de inglés
on-line centrado em atividades sociais, os autores, Julia Larré, Carla
Richter, Philipe Araujo e Rita Barbirato discutem uma experiéncia de
cria¢do, planejamento e implementacdo de um curso na modalidade
EaD visando a realizagcdo de uma atividade social da esfera académica.
Alinhada aos estudos de argumentagao académica que exploram a argu-
mentagdo em géneros como a resenha, o artigo cientifico, a webpage de
evento académico, o abstract, o resumo, entre outros, a proposta recai no
ensino centrado em atividades sociais, com base nas nog¢des de atividade
de Leontiev e de Engestrom. Os géneros, por fazerem parte das ativida-
des humanas e serem a materializa¢ao dos eventos de comunicagao, sao
parte fundamental de um planejamento baseado em atividades sociais
do ambiente académico, mas ndo constituem o eixo central da proposta
do curso. A analise da atividade social escolhida, a saber, apresentag¢io
de poster cientifico em evento internacional, discute as varias etapas do
processo, desde o planejamento, passando pelos componentes da ativi-
dade social proposta até os artefatos utilizados e os modos de avaliacao
para a implementacao do curso.

Considerada a complexidade da argumentag@o e seu ensino, um
percurso aplicado como o escolhido neste volume tem valor fundamental
para o professor — ou futuro professor — que reconhece a importancia de
ensinar a argumentar, mas nao sabe como e por onde comegar. Ao pes-
quisador — ou futuro pesquisador — mostra o arsenal de questoes legitimas
sobre a argumentacao e seu ensino que ainda precisam ser respondidas.

Como formadores de professores, ndo devemos esquecer que o
estudante no curso de Letras pode ser o primeiro da familia a entrar na
universidade, pode ndo ter familiaridade com o discurso argumentativo
letrado, que era comum quando s6 as elites entravam na universidade.
Nesse contexto, um livro como este se torna uma leitura importante se,
de fato, queremos levar a sério nosso contexto e nossa situacao atual, na

15
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identificacdo de questdes urgentes a serem discutidas em cursos de for-
macao de professores; se queremos, efetivamente, ensinar um estudante
de Letras que tem tanto medo de expor seus argumentos, ¢ de expor-se
a si mesmo, como o estudante silenciado na escola.

Angela B. Kleiman
Campinas/SP, junho, 2021.
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ESTUDOS DE LETRAMENTOS E DE ARGUMENTACAO
CONTRA A PANDEMIA DA DESINFORMACAO

Francisco Geoci da Silva
Glicia Azevedo Tinoco

Palavras iniciais

O periodo de quarentena que vivenciamos em decorréncia da pan-
demia causada pelo novo coronavirus tem exigido mais tempo frente a
equipamentos com acesso a internet, seja utilizando-os como ferramenta
de trabalho, meio de atualizacdo sobre a Covid-19, seja como forma
mais viavel para interagir com outras pessoas — respeitando o isolamento
fisico. Todavia, tem sido cada vez mais dificil filtrar o tipo de conteudo
que nos chega e, ainda mais, valida-lo antes de passa-lo adiante, pois o
senso de urgéncia diante de uma doenga tao assustadora estimula o com-
partilhamento de cada nova “informacdo” de maneira quase instantanea.

Isso abre espaco para outra grave pandemia': a de fake news as-
sociadas ao estabelecimento de pos-verdades sobre a Covid-19, o que
também pde em risco a satide da populagdo. Assim, por se tratar de uma

arena armada em torno de disputas no dmbito discursivo, cabe investigar,

1 De acordo com a Organizagdo Mundial da Satide (OMS), o primeiro caso de Covid-19 foi
registrado em novembro de 2019, em Wuhan, na China; em marco de 2020, essa doenga foi
algada a categoria de pandemia dada a sua dimensao mundial. Assim como o proprio virus, as
fake news relacionadas a doenga ganharam escala global e rapidamente foram se multiplicando,
tornando os efeitos da Covid-19 potencialmente mais devastadores. Sendo assim, consideramos
que ha, figurativamente, uma pandemia de fake news.
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sob os auspicios da Linguistica Aplicada (KLEIMAN; GRANDE, 2015),
alguns principios discursivos que permeiam as narrativas (travestidas de
“fatos”), os quais, se identificados, podem contribuir para a reducdo do
alcance da desinformacao. E isso pode até poupar vidas.

Tendo em vista que lutar contra a desinformagao envolve praticas de
leitura e escrita em meios digitais, bem como uma postura critica, neste
capitulo, trazemos um recorte de dados de uma pesquisa bibliografica
e qualitativa, de cunho interpretativista, que trata de fake news sobre a
Covid-19. Nossa perspectiva analitica sobre esse recorte busca alcangar
dois objetivos: (i) abordar a nogao de “fato” em sua relagao com os pontos
de vista sobre a pretendida “verdade”; (ii) discutir o conceito de “assunto

o

em questdo”, do qual deriva o interesse em engajar-se no debate publico
sobre os assuntos que orbitam a pandemia.

Para tanto, pautamo-nos em trés vértices teoricos: (i) contribuigdes
do Circulo de Bakhtin, em especial os conceitos de lingua(gem), contra-
palavra e compreensao responsiva-ativa (BAKHTIN, 2016); (ii) estudos
de letramento de vertente sociocultural (KLEIMAN, 1995), mais especi-
ficamente relacionados aos multiletramentos (KLEIMAN; SITO, 2016;
ROJO; MOURA, 2019); (iii) estudos de argumentacdo na perspectiva
interacional. Essa escolha se reflete em nossa consideragao de que a leitura
envolve multiplas linguagens interrelacionadas, bem como de que este
trabalho vai ao encontro do desenvolvimento de leituras criticas. Nesse
sentido, ndo basta apreender as (des)informagdes divulgadas sobretudo
em redes sociais, mas considerar que vozes reverberam por meio delas,
por que o fazem e que consequéncias podem trazer para a sociedade.

Com isso, esperamos contribuir com aqueles que se sentem impe-
lidos a atuar na formagdo critica de leitores, tomando como pressuposto
que a defesa da democracia e da satide da populagao brasileira depende
sobretudo da competéncia de ler para discernir o plausivel e verificavel
pelo raciocinio logico e cientifico para, assim, (re)agir socialmente.
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Linguagem e dialogicidade

A comunicacdo humana ndo ocorre no vacuo. Nosso dizer esta
essencialmente vinculado a existéncia de outros, com os quais interagi-
mos, mesmo que indiretamente, pois a eles estamos vinculados cultural
¢ historicamente. Sendo assim, a linguagem ¢ intrinsecamente dialogica
e, por isso, estamos a todo tempo interagindo com os discursos que nos
precedem, seja para corrobora-los ou contesta-los, total ou parcialmen-
te, uma vez que “Cada enunciado ¢ um elo na corrente complexamente
organizada de outros enunciados” (BAKHTIN, 2016, p. 26).

Ao assumirmos essa perspectiva, torna-se evidente a importancia de
analisarmos nossos dados a partir das ideologias que os atravessam e de
como se alinham (ou ndo) aos vieses correspondentes a determinados sis-
temas de valores. Afinal, ndo existe enunciado neutro: “Em cada palavra,
ha vozes as vezes infinitamente distantes, andnimas, quase impessoais (as
vozes dos matizes lexicais, dos estilos, etc.), quase imperceptiveis, e vozes
proximas, que soam concomitantemente” (BAKHTIN, 2016, p. 101).

Partindo dessa premissa, podemos observar como, na construgao e
na divulgagao de fake news relacionadas a vacinagdo contra a Covid-19,
ressoam determinadas ideologias e como provocam (re)agdes capazes
de instigar o leitor/ouvinte a passar adiante o contetido sem a devida
checagem. Esse processo em cadeia acalora ainda mais o debate publico
e aumenta a desconfianca sobre aquilo que deveria ser ponto pacifico:
a imunizag¢do como forma de minimizar os efeitos dessa pandemia, a
exemplo do que ja ocorreu com anteriores: variola, colera, gripe espa-
nhola e gripe suina.

A compreensdo do fendmeno das fake news exige, ainda, outra
contribuic¢do significativa do Circulo Bakhtiniano: o conceito de res-
ponsividade (BAKHTIN, 2016). Ele est4 atrelado ao juizo de valor
que fazemos em relagdo aquilo a que atribuimos sentido. Nao se trata
apenas de compreender os significados linguisticamente explicitos,
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mas de aprofundar-se naquilo que cada enunciado evoca, interpre-
tando aquilo que o subjaz. Em outras palavras, o interlocutor precisa
envolver-se ativamente com o enunciado, tornando-se capaz de interagir
com os matizes que carrega e de elaborar uma contrapalavra, ou seja,
uma resposta. “Toda compreensdo da fala viva, do enunciado vivo ¢
de natureza ativamente responsiva (embora o grau desse ativismo seja
bastante diverso); toda compreensdo € prenhe de resposta e, nessa ou
naquela forma, a gera obrigatoriamente: o ouvinte se torna falante”
(BAKHTIN, 2016, p. 25).

Dessa forma, faz-se importante notar que tipo de respostas sao
suscitadas. Se alguém compartilha pseudoinformag¢des, mesmo que
ndo sejam acompanhadas de um comentario em favor delas, é possi-
vel inferir que assume como “verdadeiro” o que esta posto. Se essa
pessoa ¢ considerada por seus pares alguém confiavel, isso aumenta
a probabilidade de que outros aceitem esse discurso como legitimo,
dando continuidade aos compartilhamentos, sem que se veja necessi-
dade de uma nova checagem. Isso ocorre sucessivamente, o que gera
uma reacdo em cadeia. O inverso também parece ocorrer: contetidos
verdadeiros enunciados por alguém considerado sem credibilidade por
determinado grupo tendem a causar a impressao de que sao falsos, e
isso abre espago para que sejam divulgadas (des)informagdes — mesmo
que sejam fake news —, em protesto, como forma de oposicdo aquilo
que ¢ verdadeiro.

Com a globalizagdo, essa reagdo em cadeia permite uma abrangéncia
espacial maior, que pode chegar a diversos paises, desde que haja um
pareamento ideoldgico. Observaremos esse aspecto em um de nossos
dados: a “noticia” (Figura 3) esta relacionada a Irlanda, no entanto, seus
efeitos sdo experimentados também por grupos no Brasil, os quais am-
pliam seu alcance e acrescentam suas proprias interpretagdes e opinides
como se elas fossem “fatos”.
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Multiletramentos

A concepgdo dialdgica de linguagem vem ao encontro dos estudos
de letramento de vertente sociocultural, uma vez que estes compreendem
que as atividades humanas sdo viabilizadas por praticas de leitura, escrita
e oralidade, considerando os agentes envolvidos no processo e a natureza
situada das interagdes. Nao obstante, ¢ preciso levar em conta que “[...]
os textos ndo se compdem apenas de palavras, mas de multiplos outros
sistemas de significa¢do, como o sonoro, o oral, o gestual, o imagético, o
grafico; ou seja, “[...] o letramento ndo tem a ver apenas com a escrita”
(KLEIMAN; SITO, 2016, p. 170).

Dito isso, ao nos depararmos com fake news e com o cenario de
pos-verdade que contribui para cria-las, fica evidente a importancia de
analisarmos ambos os fenomenos a partir da perspectiva dos multiletra-
mentos: “[...] isto €, letramentos em multiplas culturas e em multiplas
linguagens (imagens estaticas e em movimento, musica, danga e gesto,
linguagem verbal oral e escrita etc.)” (ROJO; MOURA, 2019, p. 20).
Tal necessidade decorre do fato de que o fluxo de ideias promovido pela
digitalizagdo das atividades humanas, assim como o crescente aumento
do nimero de pessoas com acesso a mensageiros ¢ a redes sociais, tem
propiciado o contato com uma profusdo imensa de informagdes veicula-
das por meio de sistemas semioticos diversos, muitas vezes combinados.
Entdo, da mesma forma que ¢é preciso saber ler as multiplas semioses em
seu conjunto significativo, faz-se necessario reconhecer quais ideologias
reverberam por meio das informacdes falsas propagadas pela internet,
quais sdo seus objetivos e potenciais efeitos ¢ como as fake news se
apropriam de aspectos culturais para alcanga-los.

Nesse sentido, ¢ de suma importancia que os multiletramentos
facam parte da formacao de leitores criticos. Essa proposta de trabalho,
que dialoga com a ja pensada por Paulo Freire desde a década de 1960:
investir na formagao de sujeitos autdnomos (FREIRE, 2010), torna-se, em
pleno século XXI, ainda mais relevante. Afinal, oferecer subsidios para

23



LETRAMENTOS E /\RGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

que estudantes brasileiros sejam capazes de interagir com textos digitais,
(re)agindo com criticidade em relagdo aos contetidos que circulam na
rede sem toma-los como “verdade” apenas por estarem em evidéncia, por
serem (supostamente) provenientes de uma fonte segura ou mesmo por
se alinharem a valores do proprio leitor, ¢ uma necessidade de primeira
ordem aos educadores.

Na Linguistica Aplicada, essa preocupagao tem sido foco de atencao
de alguns pesquisadores. Nas palavras de Kleiman e Santos-Marques (2020,
p- 34), cabe as instituicdes responsaveis pela educacao formar leitores

[...] aptos a investigar a veracidade de informacdes que cir-
culam nas redes sociais, preparando-os para ler criticamente
textos, identificar boatos, rumores, informagdes falsas, com
a finalidade de construir uma contrapalavra, uma resposta
ao interlocutor para se posicionar diante da palavra do outro.

Esse posicionamento em relagdo a abordar, em contextos educa-
cionais, fake news e pos-verdade vem sendo corroborado por diversos
pesquisadores, para os quais fenomenos tao amplos, complexos e dina-
micos precisam de respostas mais consistentes — e de longo prazo — que
o tratamento episodico deles. A educacao seria, pois, a chave para formar
cidadaos capazes de desafiar injusticas e representacdes desfavoraveis ao
bem-estar dos diversos grupos sociais (SANTAELLA, 2018).

Todavia, devido a dinamicidade das noticias falsas, ndo ¢ possivel
criar uma versao definitiva, por assim dizer, de um check list para sua
identificagdo e, mesmo que o fosse, ainda assim, poderiam passar desper-
cebidos aspectos ideologicos graves, como o endossamento de discursos
preconceituosos ou de 6dio. Logo, o foco mais adequado parece retomar
as indicacdes de Paulo Freire: praticas de ensino que contribuam para o
desenvolvimento do pensamento critico. Mais do que observar se deter-
minada “noticia” ¢ assinada e se possui fontes, por exemplo, os leitores
precisam saber verificar se elas sdo confidveis e se estdo comprometidas
com ideologias libertadoras ou opressoras.
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Essa ¢ uma das discussdes levantadas por Silva e Tinoco (2019),
ao proporem estratégias de ensino vinculadas a Projetos de Letramento
(KLEIMAN, 2000) cujo foco ¢ a formagao de leitores criticos em relagdo
ao consumo de informagdes em ambientes virtuais. Uma das conclusdes
apontadas por esse estudo evidencia que:

[...]envolver os estudantes em praticas que requerem multile-
tramentos e tém implicacdes reais no mundo social oportuniza
a comunidade escolar uma relacdo de troca e de construgao
de saberes vivenciais. Esse ¢ um dos primeiros passos para
que a sociedade se torne mais critica e cética ao lidar com o
excesso de informagdes, de modo a evitar a proliferacio de
inverdades e/ou de distor¢des dos fatos (SILVA; TINOCO,
2019, p. 209-210).

Isso posto, conforme evidenciaremos mais adiante, ¢ de suma
importancia trazer a tona discussdes acerca da distingdo entre o que ¢
“verdade” e o que ¢ “fato”. Antes, porém, de nos aprofundarmos nessa
questdo, consideramos pertinente a retomada de dois conceitos centrais:
fake news e pos-verdade.

Uma mentira repetida mil vezes torna-se verdade?

Embora sejam termos ja bastante difundidos no dia a dia, sob o
ponto de vista tedrico, fake news e pos-verdade ainda sdo conceitos
que merecem ser discutidos, tendo em vista sua constante atualizacao.
No caso do primeiro, em especial, ha uma apropriacao indevida, muito
recorrente: determinadas figuras publicas acusam seus opositores como
divulgadores de fake news com o objetivo de desacredita-los, mesmo
quando essas pessoas ndo incorrem em divulgacao de inverdades. Logo,
ndo € o combate a fake news que se opera nesse caso, mas o ataque a de-
terminados enunciadores, ndo importando o contetido do que divulguem.

Conceitualmente, fake news corresponde a qualquer contetido su-
postamente informativo cuja veracidade € questionavel e que pretende, de
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alguma forma, tornar-se “viral”, isto €, tornar-se amplamente conhecido
e atingir o maior niumero de pessoas. Nesse sentido, nem sempre se trata
da divulgagdo de mentiras completas, o que as tornaria mais facilmente
identificaveis, da mesma forma que nem sempre visam a manipulacio
da opinido publica, embora essa finalidade tenha se tornado cada vez
mais frequente.

Apenas para exemplificar a diversidade daquilo que pode induzir a
erros sobre uma realidade, uma informacao pode ser falsa em sua totali-
dade ou apenas parte de seu contetido pode ter sido falseado ou mesmo
pode vir acompanhada de conclusdes precipitadas a respeito daquilo
que ¢ divulgado. Ha, ainda, a possibilidade de utilizacao de manchetes
e de imagens sensacionalistas que orientam interpretagcdes equivocadas
sobre o que ¢ divulgado, mesmo quando nao ha nenhuma incorre¢ao no
todo. Nesse caso, parte-se do pressuposto de que a maioria das pessoas
costuma divulgar aquilo que as impacta mesmo antes de concluirem a
leitura de todo o texto.

Além desses aspectos, cabe refletir sobre o aforismo “os fins justi-
ficam os meios”. Sdo frequentes os casos de pessoas que, mesmo diante
da corregdo de equivocos — para ndo dizer mentiras —, preferem sustentar
aquilo que ¢ notadamente inveridico ou que ¢, no minimo, questionavel
em nome de um “bem maior”. Este, por sua vez, ndo necessariamente
se relaciona aquilo que factualmente traria beneficios a populagdo, mas,
aparentemente, ¢ definido em virtude do que justificam as ideologias de
quem passa adiante o contetudo falso. Afinal, “Nem a palavra delibera-
damente falsa ¢ absolutamente falsa e sempre pressupde uma instancia
que a compreende e a justifica, ainda que seja na forma ‘no meu lugar,
qualquer um mentiria’.” (BAKHTIN, 2016, p. 105).

No tocante ao conceito de pds-verdade, esclarecemos que nao se trata
de um fendmeno completamente novo. Entretanto, assume, em nosso tem-
po, uma conotagdo unica, pois encontra, nos meios tecnoldgicos atuais,
formas de se constituir e de se perpetuar em velocidade surpreendente.
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Ao nos referirmos a pos-verdade, levamos em consideracao cadeias
discursivas que alteram a percep¢ao de mundo de um percentual signifi-
cativo da populacdo por conseguir se manter em evidéncia tanto quanto
os proprios fatos. Sdo narrativas que oferecem uma visao limitada — por
ser distorcida ou manipulada ou por ignorar os fatos — e alternativa em
relacdo a realidade e que atendem a propdsitos ideologicos bem definidos,
embora, as vezes, bastante discretos, pois se vendem como “verdades
ocultas”, que seriam acessiveis apenas ao seleto grupo capaz de enxergar
0 que a midia e outras instituicdes querem esconder.

Em principio, ndo ha um vinculo direto entre fake news e pos-ver-
dade. Ha muitos mecanismos por meio dos quais se constroem versoes
alternativas para a realidade: o revisionismo historico, a relativizagao da
verdade, o surgimento de ideias divergentes na ciéncia, a mudanca de
interpretagdo veiculada por institui¢des oficiais — como a academia e os
governos —, o0 surgimento de teorias conspiratorias, o apoio de pessoas
consideradas autoridade em determinado assunto.

O estabelecimento de uma “realidade paralela” requer que o discurso
de pos-verdade ganhe espago consideravel entre a populagdo, e isso pode
ser alcangado pela exposi¢ao de grande parte do publico a fake news que
endossem essa versao. Assim sendo, por forca de sua rapida transmissao,
aparentemente mais relevante que a propria realidade, as fake news vao
solidificando a constru¢@o da pds-verdade.

E o que temos visto a respeito da vacinagdo contra a Covid-19:
comunidades antivacina e grupos politicos tém feito suas ideias atingi-
rem consideravel parcela da populagdo, a qual é submetida a um fogo
cruzado por ainda ndo ter nogdo clara a respeito daquilo que tem ou ndo
validade cientifica (“se um médico disse x, isso s6 pode ser verdade™)
€, a0 mesmo tempo, por ndo saber em quem acreditar, ja que a midia,
a Organizacdo Mundial de Saude e instituigdes cientificas brasileiras
(o Butantan e universidades publicas, por exemplo) sdo acusados, rei-
teradamente, de tentarem politizar a pandemia, algo que assume uma
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conotagdo pejorativa e que, portanto, causa desconfianca em relagdo
aos resultados dos trabalhos divulgados. Como aponta Chapman (2017
apud SANTAELLA, 2018), ha trés tragos caracterizadores observa-
dos em noticias falsas que se propagam pela internet: desinformagao,
desconfian¢a e manipulagao.

Com efeito, o alto indice de descrenga em relagdo a producao
cientifica ja fora apontado no estudo Wellcome Global Monitor,
2018 (GALLUP, 2019). Desconfianca ¢ medo (causados pela pro-
pria pandemia) sdo sentimentos favoraveis a aceitagdo daquilo que
nos oferece um terreno seguro, nesse caso, o que confirma nossos
proprios vieses, principalmente diante de fake news que apelam a
sentimentos e crengas. Com isso, gera-se uma predisposicdo a acei-
tar “fatos” que convém a propria percepcao de mundo, deixando de
observar o que a contraria, mesmo quando ha um forte embasamento
para que isso acontega.

Ainda conforme aponta Santaella (2018), quanto mais alguém se
aprofunda em assuntos de interesse pessoal e quanto mais tempo passa
consumindo aquilo que reforga seus pontos de vista, mais essa pessoa
¢ exposta a visoes unilaterais que refletem apenas seus proprios gostos.
Afinal, os algoritmos que nos acompanham na vida on-/ine deixam em
evidéncia nossas preferéncias, relegando a outro plano aquilo que nos
contraria, embora deixem a impressdo de que a oferta de informacgdes
¢ algo imparcial (SANTAELLA, 2018). Dessa forma, passa-se a, sem
perceber, ter acesso a um recorte de mundo alienado e alienante, em que
visdes divergentes parecem pouco expressivas e, a qualquer momento, o
individuo pode ser dragado por uma ou outra pos-verdade. Uma vez que
isso aconteca, ele se torna mais vulneravel a manipulagdes que confirmem
seus preconceitos e valores.

Convém, portanto, preocupar-se com a formacgao de cidadaos (auto)
criticos, capazes de refletir sobre as proprias praticas e sobre aquilo que
as endossa, € ndo apenas sobre as producdes de outros. Assim como a
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Covid-19, a pandemia de fake news pode nos atingir e nos tornar vetores
assintomaticos, mas geradores de consequéncias cuja potencialidade
pode chegar a ser letal.

“Contra fatos mio ha argumentos”

Habitualmente utilizado como uma espécie de ponto-final em uma
discussdo, o aforismo “contra fatos nao ha argumentos” evoca um falso
pressuposto: a ideia de que tornar um fato acessivel ¢ suficiente para so-
brepujar, por si s6, qualquer discussao em torno de uma questao polémica.
A fim de discutirmos tanto o aforismo que nos serve de mote quanto o
conceito de “fato” ou “verdade”, do qual nos serviremos posteriormente
para a analise dos dados, recorremos ao que € proposto por Perelman e
Olbrechts-Tyteca (2014).

De antemao, cabe-nos esclarecer que esses autores consideram am-
bos os conceitos como pertencentes a uma mesma categoria de “objetos
de acordo” entre o orador e o auditdrio, o real, os quais podem servir de
premissas. Para eles:

7

[...] na argumentag@o, a nogdo de “fato” ¢ caracterizada uni-
camente pela ideia que se tem de certo género de acordos a
respeito de certos dados: os que se referem a uma realidade
objetiva e designariam, em tltima analise, citando H. Poincaré,
“o que € comum a varios entes pensantes e poderia ser comum
atodos”. Estas tltimas palavras sugerem imediatamente o que
chamamos de acordo do auditorio universal (PERELMAN;
OLBRECHTS-TYTECA, 2014, p. 75).

Nesse sentido, ha fake news que se valem exatamente dessa ideia de
“objeto de acordo” para “construir um fato” com o objetivo de angariar a
adesao de um publico que tende a compartilhar essas noticias ao encontrar
nelas elementos a partir dos quais se estabelece o acordo. Interessante
frisar que, nesse acordo, nao ha clareza entre os “entes pensantes”, ape-

sar de existir, na cadeia discursiva, um compromisso com a verdade, ao
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menos enunciativamente falando, haja vista que nenhuma noticia falsa
se vende como falsa. Além disso, € preciso considerar que nem todos os
compartilhadores agem com o propdsito de disseminar noticias falsas.
Ha, inclusive, os que, ao fazerem isso, t€ém a inten¢dao de cumprir um
papel social de forte relevancia: alertar amigos quanto ao que pensam
ser real e, na maioria das vezes, urgente.

Consideramos que esse pressuposto argumentativo ancora a vei-
culacdo do discurso negacionista em relagdo as vacinas — e a outras
medidas — contra a Covid-19, conforme se poderd observar, mais
adiante, na andlise dos dados. Para tanto, basta que seja encontrado
um auditorio que aceite esse “contrato” e, a partir dai, inicia-se o
processo de buscar a adesdo de outros ouvintes/leitores a respeito
de determinadas conclusdes, mesmo que infundadas. Ademais, esse
tratamento também se justifica quando um assunto ou um fato, antes
aparentemente consensual, vem a se tornar um “assunto em questao”
(GRACIO, 2010) justamente porque sobre ele sdo levantadas davidas
a partir de “informagdes” falsas.

[...] numa argumentacdo, os participantes procuram fazer pre-
valecer regras e pressupostos de interpretacdo que derivam de
um determinado modo de ver e de perspectivar: argumentamos
quando, de uma ou outra maneira, ¢ da ordem dos principios
— ¢ da sua importancia pratica — que, em ultima instancia, ela
remete” (GRACIO, 2010, p. 57, grifos do autor).

Assim, ao oferecerem outras perspectivas em relacdo ao que ¢
considerado realidade factual, estabelecida com base em procedimentos
metodologicos e epistemologicos advindos da ciéncia, ¢ frequente que as
fake news apelem aos principios mais intimos dos individuos aos quais
se dirigem. Dessa maneira, saimos de uma instancia consensual, na qual
bastaria expor os dados, para outra de ordem argumentativa.

De acordo com Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014), “fatos” podem
perder seu estatuto normalmente em duas hipoteses: quando sao levan-
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tadas diividas no seio do auditorio ao qual foi apresentado e quando este
¢ ampliado e surgem membros reconhecidamente capazes de contestar a
proposi¢do. E precisamente o que tem ocorrido com a pandemia de fuke
news a respeito da Covid-19 e da vacinagdo, que encontra suas proprias

variantes em nosso territorio.

Por um lado, sua presenca constante consegue inocular duvidas
no seio de um auditdrio incalculavelmente amplo, como o das redes
sociais e dos grupos de mensageiros (como WhatsApp e Telegram),
em relagdo ao conhecimento cientifico validado, fazendo com que um
crescente nimero de pessoas passe a duvidar do discurso proveniente
de pesquisadores e de institui¢des que gozam de crédito, isto €, dos
fatos que eles propdem a populacdo. Por outro lado, temos visto pro-
fissionais da satude e autoridades publicas assumindo posicionamentos
contrarios ao discurso cientifico baseado em evidéncias, € isso acaba
por promover visodes alternativas ancoradas, quando muito, no anedo-
tico, como se opinides pessoais sobre saude ou a mera observacao sem
método cientifico tivessem o mesmo peso de estudos metodoldgica e
eticamente desenvolvidos (ou, no caso da Covid-19, em pleno desen-
volvimento). Com esse procedimento, esses profissionais da saude e
autoridades publicas também promovem negacionismo. E o que se
tem visto na promocdo do discurso do tratamento precoce contra a
Covid-19, o qual tem sido apontado por diversos estudos da area da
saude como ineficaz. Em meio a esses discursos discordantes, onde
estaria a “verdade”, entdo?

Em relacdo a “verdade”, propdoem Perelman e Olbrechts-Tyteca
(2014, p. 77, grifos dos autores): “[...] designar-se-do de preferéncia
com o nome de verdades sistemas mais complexos, relativos a liga¢des
entre fatos, que tratem de teorias cientificas ou de concepgoes filosoficas
ou religiosas que transcendem a experiéncia”. Ao tragarmos um paralelo
entre essa afirmacédo e o contetudo das fake news que, em alguma medida,
¢ inconsistente e, portanto, ndo pode ser validado por teorias cientificas,
compreendemos a recorréncia ao apelo para relagdes de ordem religio-
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sa (ou vinculadas a outros sistemas de valor, como o posicionamento
politico-partidario) para relativizar resultados evidenciados por pesqui-
sas cientificas. Assim, atacam-se sistematicamente os fatos, evitando a
criacdo desses sistemas complexos que os conectam.

Isso é visivel, por exemplo, ao se multiplicarem “informagdes” falsas
arespeito dos cuidados em relagdo a Covid-19, como o uso de mascara,
e a vacinagdo contra essa doenca. Com essa multiplicacao viralizada,
vai-se construindo um discurso de pos-verdade que, aos poucos, pode
ocupar o status de verdade para consideravel parte da populagdo, que
age multiplicando o alcance desse fendmeno.

Ampliacio de letramentos + aplicacdo de vacina = tratamento eficaz no
combate a pandemias

Os dados trazidos para analise foram gerados a partir de um
processo de acompanhamento de perfis publicos pertencentes a redes
sociais, como o Twitter, e de grupos de Telegram abertos. A fim de
ndo comprometer a integridade daqueles que postaram ou repostaram
informagdes falsas, qualquer identificacdo foi apagada (foto e nome,
por exemplo). Ademais, ndo proferimos nenhum juizo de valor rela-
cionado aos individuos. S6 analisaremos o discurso-texto divulgado,
oferecendo interpretagdes com base no referencial tedrico a respeito
do qual discorremos. Por fim, esclarecemos que os dados das figuras
1 e 2 provém de uma thread bastante longa, razdo pela qual ndo sera
possivel reproduzi-la integralmente. Destacaremos apenas algumas
postagens presentes nela.
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Figura 1 — Thread vacinas e aborto
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Fonte: Silva (no prelo)

Na figura 1, verificamos que essa thread, publicada em uma pagina’
que ja havia alcancado 5.881 tweets at¢ 0o momento em que o print da tela
foi feito, ¢ iniciada com um titulo conciso e em caixa alta (VACINAS
E ABORTOS: O QUE PENSAR?). Tal escolha nao ¢ aleatoria. Ela tem
o objetivo de capturar a atencdo de leitores interessados nesses temas.
Na thread em foco, porém, ndo ¢ apenas a relevancia tematica nem a
associacdo entre esses dois elementos centrais que estdo em jogo, mas a
promessa de acrescentar ao leitor algo que, possivelmente, ele nao tem:
“o que pensar” sobre essa relagdo. Subjaz dessa formulacdo linguistica a
ideia da “verdade messianica”, Gnica, e ela ¢ muito atrativa a diferentes

grupos de leitores.

Além disso, faz-se necessario observar outros elementos semidticos
a fim de que possamos reconstruir, a0 menos em parte, tanto o alcance
da sequéncia de tweets quanto algumas associagdes que serdo recor-

2 Nao ¢ possivel buscar os tweets para acompanhar o alcance da thread no momento, pois a
pagina foi bloqueada pela rede social Twitter.
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rentes ao longo dessa thread. Cabe notar que as postagens demonstram
bastante engajamento daqueles que seguem a pagina: 160 comentarios,
315 compartilhamentos, 1.151 likes: isso é bastante expressivo para um
perfil que se opde ao discurso cientifico. Outro fator que confirma essa
afirmagao € o nimero de curtidas (69) e de compartilhamentos (16) que
j& comeca a ganhar amplitude apenas 14 minutos apos a postagem. Para
o leitor mais incauto, isso pode significar que o discurso veiculado pos-
sui credibilidade, pois, do contrario, nao teria tamanha (nem tao rapida)
repercussao.

Interessante observar também que a pergunta que serve de mote
a sequéncia de postagens ¢ respondida por meio de recursos visuais:
emojis de caveiras cruzadas, que representam morte, ¢ um de demonio.
Isso sugere que vacinas e aborto estdo relacionados negativamente, uma
vez que promovem a morte fundamentada numa perspectiva “diaboli-
ca”, anticrista. Busca-se, por meio de uma combinagdo multissemidtica
(titulo conciso em caixa alta, emojis, visibilizagao do alcance), reforcar
a captura da atencdo do leitor, o qual, por sua vez, esta encapsulado,
no corpo do fragmento de texto, pelo uso do pronome “vocé€”, outra
estratégia que aproxima autor/leitor, pois remete a uma conversa entre
pares. Ainda nesse fragmento, o autor se posiciona como alguém que
pode conduzir o leitor aos “fatos” — nesse caso, tidos como “a verdade”
a que, provavelmente, o leitor almeja chegar, tendo em vista um tema
tdo complexo quanto o da rela¢do entre vacinas e abortos em meio a uma
pandemia. Isso justifica o cumprimento de algumas ordens iniciais: “[...]
se acomode [...] me acompanhe”.

O autor parte do pressuposto de que o leitor, interessado nos ele-
mentos expostos no titulo ¢ que tenha interesse de “[...] julgar melhor as
situacdes morais as quais temos sido expostos, de maneira absolutamente
leviana”, continue a leitura embora se trate de uma thread que ja se ini-
cia com a promessa de ser longa e também de ser “apenas a primeira”.
Relevante observar, especificamente nesse trecho, que a escolha lexical

2 ¢

— “situagdes morais”; “temos sido expostos”, “maneira absolutamente
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leviana” — funciona como “gancho” para obter a adesdo do leitor que se
preocupa com moralidade, que esta se sentido exposto e que considera
haver leviandade na condu¢@o do tema em foco. Temos, portanto, na
materialidade linguistica dessa postagem, o refor¢o da estratégia do
estabelecimento de elementos comuns entre autor e leitor.

Outro aspecto a observar na Figura 1 diz respeito a criacdo de dois
grupos: no primeiro, estdo o autor do tweet e o leitor, marcado como
“nosso leitor”; no segundo, representantes de “uma possivel industria
do aborto”, “esquerdistas e farmacéuticas”. Essa delimitacdo de grupos
retoma a polaridade: o bem contra o mal. Para ilustrar essa ideia, o autor,
na sequéncia, trata de algo “consensualmente reconhecido”, operando
na logica do “fato para o qual ndo ha argumentos contrarios plausiveis”,
e acrescenta a ideia de que a ““ética cristd” contraria “interesses pseudo-
cientificos de liberdade bestial”, a exemplo de “Josef Mengele com Hitler,
famoso médico que fez estudos inaceitaveis com seres humanos”. Toda
essa articulagao entre elementos da religido, da historia e da pesquisa
esta a servigo de qué? Vejamos a seguir.

Figura 2 — Thread vacinas e aborto (cont...)

TREE W - re e i o em ui L o |

EEr T ] = S

J e
P reaimtad. | mpee e ot e, L e r 8 AR 0
i SN L) [ RS ESY e I T4 TLTED CI8 CRLLL A% I FESTE 6
e e e | D b el i HT R, 9 o
NI T T LS S L — (o b el L e Fa e
w11
Ay Y L e P
[P L rpe——.

ol el il O L e AL L MLINIE
PRy

|
2 Tin mamas e me o ke 1

VT T O T 8 e e

TR Pl Sl o R R e Hea

s £ 1 L L | i | T2 7 |t pases i i i
a1 Y LA a e i e o i ik
It e w g A PO I P 0 A 0
L W AL, T
LR DS D e A e R G
b hps paeoe L

Ty [k TR e Ve 2 B
s P i
"'L""'"""""'“""":"_"""‘J::' TG [ setame i sob sy i moeny
ekt "": ":':"'.'“ ‘: I'l-"':' ik U T R W e i R
[N . L R T LT L e 3

ol TR O R il =¥

B jum g e |aarrs s T
P e § 0 S P T

LR e R e
RN N ke B P PR,

Fonte: Silva (no prelo)

35



LETRAMENTOS E /\RGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

A figura 2 apresenta alguns rweets que reverberam a ideia de que

9 ¢

a “ciéncia”, “estudos basicos”, “pesquisas” fazem “uso de células hu-

9% ¢

manas”, “células [...] obtidas a partir de rins de feto” para a criacdo de
“medicacdes novas”, “vacinas”. Esses elementos servem ao proposito de
confirmar as ideias do titulo (VACINAS E ABORTOS: O QUE PEN-
SAR?) e, ao destacar essa confirmacao, oculta-se o fato de se tratar de
aborto espontaneo, criando-se o falso pressuposto de que abortos serdo
provocados para a producao de um nimero exorbitante de vacinas, com-
pativel com o tamanho da pandemia por Covid-19. Em suma, a verdade
do fato A (células de aborto), combinada com a crenca S (aborto € pe-
cado; logo, cristao € contra aborto), acarreta a verdade do fato B (apoiar

a vacina contra Covid-19 significa apoiar o aborto).

Esse tipo de postagem voltou a circular mesmo apds diversos
pesquisadores e sites terem se posicionado em relagdo aos elementos
factuais manipulados, a exemplo da noticia “Tuite engana ao afirmar que
vacinas usam células de fetos abortados”, de 24 de julho de 2020 (UOL,
2020). Além disso, fica a pergunta: o que torna o(s) autor(es) da posta-
gem os bastides da f¢é cristd? Uma vez que o catolicismo esta incluso no
cristianismo, esse tipo de discurso ndo poderia ser apoiado por catdlicos
— embora isso ocorra, seja por desconhecimento em relagdo a posi¢ao
do Vaticano, na figura do Papa Francisco, seja por considerarem o lider
religioso incompetente, quicd uma espécie de anticristo —, afinal a Igreja
Catolica, oficialmente, defende o uso das vacinas, mesmo as derivadas
das linhas de células HEK 293 (cf. REUTERS, 2020).

A esse ponto, faz-se necessario mencionar que a pagina de Twitter
¢ administrada por um grupo de médicos que prefere permanecer no ano-
nimato, segundo dizem, para evitar retaliagdo em decorréncia das ideias
por eles defendidas, as quais rivalizam, em grande parte, com o discurso
oficial da ciéncia. Ademais, enquanto estava no ar, foi possivel identificar
que essa pagina era seguida por perfis pessoais de outros profissionais da
saude. Esse esclarecimento se faz necessario porque tais fatores contri-
buem para a construgdo da aceitabilidade dos posicionamentos defendidos
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pela pagina perante o grande publico. Afinal, partiram de profissionais
com formagao suficiente para serem considerados especialistas; logo,
suas opinides podem assumir a conotagao de “fatos” diante do auditorio.

Isso posto, verificamos que, nos tweets da Figura 2, para sustentar o
posicionamento contrario a vacina, desenvolve-se um raciocinio por causa e
consequéncia (ou causa e efeito) com uma unica e fragil base factual (vide
tweets T4 e TS): se esse ¢ o resultado do experimento de nimero 293, & por-
que houve outros 292, os quais supostamente precisariam de outros “fetos
mortos” para serem desenvolvidos, mas cujo niimero total seria ocultado,
além de estar aumentando, pois haveria experimentos “posteriores” — como
se nao fosse possivel utilizar células diferentes de um mesmo “corpo” ou
mesmo replica-las. Ao proceder dessa forma, fica clara a tentativa de es-
tabelecer um fato em acordo com o auditdrio: quanto mais experimentos
mais fetos “sdo” mortos para realiza-los. Embora o verbo “ser” nao apa-
reca explicitamente, ¢ plausivel considerar que o autor das postagens visa
estabelecer também um outro fato: os abortos sdao causados para que haja
material disponivel, pois haveria uma “clara industria do aborto” (T6).

Se a pagina dialoga apenas com seus pares ideoldgicos, aumenta-se
a possibilidade de que aceitem essas premissas nas quais se sustentaria
a “verdade” buscada pelo autor e por seus leitores: tomar determinadas
vacinas seria um ato desumano, antiético ¢ anticristdo. Por fim, ainda
¢ possivel observar o indice lexical “clara”, que qualifica “industria
do aborto” (T6), pois evoca a hipdtese conspiracionista de que sua
existéncia seria algo de facil identificacdo, ou seja, quem ndo percebe
essa “verdade” ndo o faz porque ndo quer. Mais uma vez, fica evidente
uma dualidade: nds, os cristios, defensores da verdade e praticantes da
ciéncia real, vemos (e denunciamos) o que esta claro versus eles (cientis-
tas?), que “defendem interesses pseudo-cientificos de liberdade bestial”
(Figura 1). A mentira ¢ atribuida ao outro, mesmo que haja evidéncias
que demonstrem o contrario. Em outras palavras: ha uma tentativa de
constitui¢do de pds-verdade cujo objetivo final € persuadir mais pessoas

a ndo se imunizarem.
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Figura 3 — Letreiro na Irlanda
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Fonte: Silva (no prelo).

A Figura 3 representa o alcance de postagens/mensagens ampla-
mente divulgadas pelo Twitter (M1, M2 e M3) e pelo Telegram (M4 e
MS) por volta do dia 27 de janeiro de 2021. Para ilustrar seu alcance, ha
prints de um perfil da rede social e de dois grupos do mensageiro citado
(ambos com milhares de membros), os quais foram feitos praticamente
no mesmo momento. Como se pode notar, rapidamente, essa fake news
“saltou” de um “organismo social” para outro e passou a ser acompanha-
da por um texto, além do que se encontra no letreiro, a fim de sintetizar
seu conteudo: “Na Irlanda o Governo colocou este aviso eletrénico no
pedagio, avisando a populacdo [...]” (M4 ¢ MS5). Isso ilustra o efeito
viral das fake news, bem como a tentativa de construcdo de uma cadeia
discursiva que visa ao estabelecimento de um discurso de pds-verdade ao
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articular, numa tnica teoria conspiratoria, uma série de outras pseudoin-
formacgodes divulgadas a respeito da Covid-19, de medidas de prevencao
a doenga e da vacinagao.

Esse enunciado de abertura busca ativar um imaginario de que os
“Governos” de paises da Europa (a Irlanda, no caso) sdo mais respon-
saveis, honestos e organizados, evocando uma percepcao positiva em
relagdo a suas atividades, ou seja, uma contrapartida em relacao ao Estado
brasileiro: visto como irresponsavel, corrupto e desorganizado. Sendo
assim, deveriamos nos espelhar no “exemplo” irland€s, cuja autoridade
publica teria passado a evidenciar todas as “mentiras” divulgadas em
relacdo a pandemia com vistas a preservar a saude de sua populacao.

Importante destacar que o usuario de Twitter, logo apos publicar
M1 e M2, demonstra consciéncia em relacdo a possibilidade de o
conteudo ser falso (M3), conforme vemos em: “Até acho q pode ser
fake”; entretanto, isso ndo o inibe, pois considera o autor do letreiro
alguém de “CORAGEM”, “INTEGRO” e “DIGNO”. Além de ignorar
a possibilidade de estar divulgando inverdades, o pedido que faz aos
leitores (“Quem puder CONFIRMAR”) ndo se relaciona a confirmagao
(oundo) do conteudo divulgado, mas ao local em que estaria o letreiro
e a traducao dos dizeres. O indice lexical “agradecemos” revela, ainda,
que o escrevente divide a responsabilidade enunciativa com outros, 0s
quais por ele estariam sendo representados. Esses outros, provavelmen-
te, sdo pessoas que concordam com o discurso de que ¢ valido divulgar
falsidades se isso levar ao ja citado “bem maior” (“ousadia do BEM”.
“CORAGEM”, “AMOR CiVICO”, “AO SEU POVO”, “VERDADE
SENDO DITA”).

Tal (re)agdo, por sua vez, remete a um discurso de ideologia nacio-
nalista, compartilhado com os visitantes do perfil, acirrando ainda mais
a polarizagdo entre “nos, os defensores da patria e do povo versus eles,
os inimigos”. Além disso, cria-se o falso pressuposto de que aquilo que
se sabe sobre vacinacao e sobre prevencao da Covid-19 sdo “mentiras”
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proferidas por quem esta empreendendo uma “operagdo psicoldgica para

quebrar a economia mundial”, “criminosos abusadores de criancgas”.

De M1 a M5, também vemos a tentativa do(s) autor(es) do letreiro
de validagdo do discurso de pos-verdade por meio de uma exemplifica-
¢do extremamente genérica, mas que possui forte apelo ao publico: “os
maiores cientistas se recusam a vacinar suas criancas”’. Nessa afirmacao,
0 pressuposto é: se 0s maiores cientistas nao confiam na vacina, ninguém
mais deveria confiar; porém, ndo ¢ apresentada nenhuma comprovagao
de que essa afirmagdo seja verdadeira. Inclusive, ao contrario do que
ocorre nas interagdes presentes nas figuras 1 e 2, ndo sdo apresentadas
sequer fontes que possam ser acessadas.

Os dados analisados tornam evidente a existéncia de alguns prin-
cipios adotados na elaboragdo/divulgacdo de fake news que visam a
desestabiliza¢do do debate publico a respeito da Covid-19, da imuni-
zagdo e das medidas preventivas. Em primeiro lugar, parece ser parte
do modus operandi tornar aquilo que ¢ consensual na comunidade
cientifica um “assunto em questdo”. Isso ocorre ao perspectivar o
conhecimento construido por meio de um contradiscurso, como algo
que se opde a principios como a “fé” e a crenga numa “nova ordem”
mundial que anseia o controle da populacdo, e ndo o seu bem-estar.
Nesse sentido, cientistas, governos, midias, universidades e outras ins-
tituigdes seriam um “inimigo” a ser enfrentado, pois atacam os valores
da sociedade. Em segundo lugar, busca-se estabelecer, com os grupos
aos quais o contetdo se dirige, um corpo de “fatos” que servem de
pressupostos para validag@o desse tipo de discurso. Por fim, busca-se
demonstrar a correlacdo entre estes (como no letreiro), objetivando
elaborar um nexo capaz de estabelecer uma narrativa de pos-verdade,
em que: (i) a Covid-19 e seus efeitos no mundo seriam uma forma de
manipular a populagdo; (ii) as medidas preventivas seriam ineficazes;
(iii) as vacinas que vém sendo desenvolvidas seriam o resultado de
pesquisas moralmente questionaveis.
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Consideracoes finais

Da analise empreendida ¢ do levantamento teorico realizado, rati-
ficamos a urgéncia de aplica¢dao de propostas de formacgao de leitores
criticos, capazes de opor, aos discursos veiculados por fake news, sua
contrapalavra. Nessas propostas, parece-nos fundante haver tanto a
identificacdo dos elementos aqui destacados (e de outros que, na brevi-
dade deste capitulo, ndo conseguimos abordar) quanto o estimulo para
o desenvolvimento de respostas embasadas cientificamente que possam
enfrentar discursos que pdem em risco a satide global, ao apregoarem in-
verdades que se utilizam de nossas proprias fragilidades para viralizarem.

Nesse sentido, consideramos importante, como parte do tratamento
eficaz e consequente processo de imunizagao desses “virais”, investir em
abordagens educacionais com enfoque em multiletramentos, ndo s6 em
contexto escolar (mas principalmente), capazes de formar leitores criti-
cos tanto no tocante a apropriacdo de recursos tecnoldgicos quanto em
relacdo a compreensao dos discursos subjacentes aos textos que circulam
livremente em mensageiros e redes sociais.

Com base nisso, sdo salutares discussoes fundamentadas teoricamente
em torno da construcdo sociocientifica daquilo que consideramos fatos e
verdades, bem como a respeito dos mecanismos operados por fake news,
a fim de desestabilizar consensos na promocao de realidades alternativas a
partir das quais sdo construidas as pos-verdades. Propomos como alternativa
a adocdo de algumas nogdes provenientes dos estudos de argumentacio
calcados na Nova Retorica de Perelman e Olbrechts-Tyteca em didlogo
com outros aportes tedricos aqui abordados, dos quais destacamos, uma vez
mais, o conceito “assunto em questao”, trazido da abordagem da interagao
argumentativa proposta por Gracio (2010), uma vez que, conforme demons-
tramos, esses aportes oferecem potencial para elucidar por que algumas
tematicas relacionadas a pandemia por Covid-19 conseguem despertar tanto
interesse e engajamento, inclusive acirrando vieses ideoldgicos capazes de
ampliar a polarizag@o do debate publico atual.
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Diante dessa discussao, que nem de longe esta esgotada, ressaltamos
que o alto poder de contagio/transmissdo gerou a presenca da Covid-19
nos diferentes paises do mundo muito rapidamente, ¢ as consequéncias
dessa doencga, embora variadas em fungdo do poder/articulacao/eficién-
cia de resposta dos governos de cada pais, sao devastadoras também em
dimensao global. Igualmente rapida e global ¢ a disseminacdo das fake
news, e potencialmente devastadoras podem ser suas consequéncias. E
por essa razao que, embora neste capitulo tenhamos analisado dados de
paginas brasileiras com fake news sobre Covid-19, compreendemos que,
metonimicamente, essa representacao pode oferecer pistas do que ocorre
pelo mundo afora. Nio se trata, pois, de uma “epidemia” brasileira. E

pior: uma pandemia da desinformacao.
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ESCRITA ACADEMICA, ARGUMENTACAO
E CONSTITUICAO DE IDENTIDADES

Dorotea Frank Kersch
Emily Haubert Klering

Introducao

Nos somos o resultado de nossas experiéncias. As pessoas com quem
convivemos e as obras que lemos deixam marcas na nossa identidade.
Pense na areia da praia, e de como as passagens de pessoas e animais
ficam marcadas por l4. Tampouco nds somos um produto isolado. So-
mos impactados e transformados pelas conversas ¢ debates que temos,
pelos livros que lemos, pelos filmes a que assistimos, pelas musicas que
ouvimos. Estamos sendo constantemente expostos a novas formas de ver
o mundo e a novas formas de retratar esse mundo. Diferentes palavras
para descrever o que percebemos, diferentes formas de comunicar nossas
opinides e nos posicionarmos. Nossas experiéncias também exercem um
papel importante quando falamos de escrita académica, afinal, escrita é
um ato de identidade. Assim como as diferentes pessoas com quem nos
relacionamos deixam caracteristicas que vao formando e moldando quem
somos, como uma bela colcha de retalhos, os diferentes discursos aos
quais fomos expostos vao forjando a maneira como nos comunicamos, e
nossa escrita acaba nao sendo algo exclusivamente nosso. Somos, pois, o

resultado de nossas diferentes leituras, dos textos com que interagimos.
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A nossa escrita € o resultado de todas as nossas experiéncias e, assim
como nos evoluimos no decorrer do tempo, nossa escrita também se
modifica em consequéncia de novas experiéncias e novos letramentos,
novos discursos com que entramos em contato.

Com essas novas experiéncias, vao se formando multiplas iden-
tidades, que também vao se modificando ao longo do tempo. Nossos
diferentes ‘eus’ entram em a¢do nas mais variadas situagdes do nosso
dia a dia. Afinal, ndo é novidade dizer que somos seres adaptaveis, que
moldam suas identidades de acordo ao contexto no qual se esta inserido.
Olhando com cuidado, é possivel perceber que agimos diferentemente
quando estamos sentados na sala com a familia no fim do dia, quando
estamos com um grupo de amigos ou quando participamos de um evento
dentro da universidade. Em cada uma dessas situacdes, adotamos uma
identidade, um posicionamento especifico que faz sentido naquele con-
texto; consequentemente, buscamos diferentes vozes na nossa memoria
amedida que vamos interagindo. Se adotassemos uma postura mais séria
€ comegassemos a citar tedricos no meio de uma roda de amigos em um
sabado a noite, por exemplo, nos olhariam de forma estranha, afinal, tal
comportamento nao se encaixa em uma conversa casual. Sempre consi-
deramos a quem estamos nos dirigindo, como veremos mais adiante. E
frequentemente voltamos as nossas experiéncias para construir nossos

argumentos.

Assim também acontece com a escrita académica. Como disse uma
orientanda nossa quando recebeu feedback de sua monografia: “mas essa
ndo sou eu!”. Sim, na universidade, ¢ necessario que o aluno se aproprie
de outras vozes que ndo sdo suas, vozes que estdo, por exemplo, nos
textos que leram. Nao basta trazer um argumento, € preciso se apropriar
de um outro discurso. Significa que trabalhar a escrita académica na
perspectiva dos letramentos académicos ¢ compreender leitura e escrita
como praticas sociais que variam de acordo com o contexto e a cultura
em que ocorrem e de acordo com o género.
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Em nossos estudos, adotamos uma perspectiva interacional de
linguagem, em que a escrita ¢ sempre dialogica, pois escrevemos para
agir no mundo social, para fazer coisas concretas por meio da leitura
e da escrita. Nao escrevemos por escrever, nos interagimos por meio
de géneros. E escrevemos para sermos lidos, por isso o feedback € tao
importante: do professor ao que o aluno escreve; do aluno em relagdo
ao que 1€ e discute na sala de aula. Também adotamos, em nosso grupo
de pesquisa', uma concep¢io social de aprendizagem, pois temos a
convic¢do de que aprendemos o tempo todo, na nossa relacdo com os
outros. Além disso, entendemos que precisamos promover atividades
em que a colaboragdo seja exercitada, uma vez que a colaboragdo
criativa com textos, ferramentas e tecnologias mididticas e digitais ¢
vital para dar sustentagdo ao desenvolvimento profissional do educador
contemporaneo. Somente a sua passagem pela experi€éncia permitira
que suas crengas, muitas vezes cristalizadas, possam ser ressignificadas,
e ele, de fato, possa querer mudar em sala de aula. Essas concepgdes
subjazem a este texto.

O objetivo deste capitulo ¢ analisar como alunas de um programa
de pds-graduagdo em linguistica aplicada constroem seu discurso e
suas identidades, assim como ponderar sobre a maneira como as ex-
periéncias que mencionam em seus textos influenciam seu percurso
argumentativo. Este capitulo encontra-se dividido em cinco segoes.
Apos esta introducdo, apresentaremos alguns pressupostos tedricos,
discorrendo sobre letramentos académicos, identidades e os demais
pilares que fundamentam nossas analises. Em seguida, exporemos o
contexto no qual os dados foram gerados para, logo depois, apresentar
a analise de dados e, por fim, as conclusdes e ensinamentos propiciados
pela presente pesquisa.

1 Grupo de pesquisa Formagdo de Professores, Multiletramentos e Identidades — FORMLI.
Desenvolve pesquisas na area da Linguistica Aplicada, com foco na formacado de professores
e a constituicdo de identidades.
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Letramentos académicos, argumentacio e identidades

Muito ja foi estudado sobre as diferentes camadas de um texto ¢ a
multiplicidade de informagdes passiveis de analise. Recentemente, Le-
nette et al. (2018) e Thibaut e Curwood (2017) pesquisaram sobre tais
camadas em produgdes multimodais (textos com fotos e videos) e, ha
mais de duas décadas, Ivani¢ (1998) ja falava sobre as crencas, relagdes
de poder e tipos de discurso que permeiam um texto, demonstrando que
as palavras escritas ndo sdo rasas, tampouco ocorrem no vacuo, mas ha
razdes para estarem ali (por exemplo, termos rebuscados para tentar ali-
nhar um texto ao linguajar padrao académico; posicionamentos tomados
a partir da leitura de outros materiais, das vozes de outros individuos;
assim por diante). Um aspecto que Ivani¢ traz em Writing and Identity
¢ a relagdo entre leitor e escritor. Algumas das escolhas discursivas do
escritor sdo profundamente conectadas com o contexto no qual a escrita
foi produzida, considerando o leitor e adequando-se tanto ao publico
quanto ao ambiente de producdo. Ao estudar um texto, ¢ importante
lembrar que nossas palavras sempre sdo influenciadas pelas pessoas a
quem estamos nos dirigindo, pelos discursos tipicos dessa comunidade,
e pela forma como desejamos nos posicionar diante dos destinatarios
(KESLER, 2012).

A escrita, como dissemos, ¢ dialogica (BAKHTIN, 1981), em que
leitor interage com o texto e com o seu autor. O dialogismo bakhtiniano
¢ o principio constitutivo da linguagem e a condicao do sentido para o
texto, que se constroi a partir da interagcdo entre os sujeitos (leitores/
escritores) e o proprio texto. Nesse sentido, Lillis (2003), por exemplo,
argumenta a favor de uma escrita em que o feedback dé lugar ao talkback.
Ou seja, a partir da escrita do aluno teria de se instaurar um verdadeiro
didlogo do professor com o texto do aluno, do aluno com a escrita do
professor, numa cadeia que se estenderia para além dos objetivos da
disciplina. Tal pratica ¢ exercitada na docéncia dos membros de nosso
grupo de pesquisa, ¢ transmitida para os docentes em formagdo. Afinal,
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entendemos que producdo escrita nao significa escrever para a univer-
sidade, mas para a vida. Essa nocao ¢ compreendida no modelo dos
letramentos académicos (LEA; STREET, 2014), que contempla também
o0 modelo das habilidades de estudo e o da socializa¢ao académica. No
modelo dos letramentos académicos, parte-se da premissa de que leitura
e escrita sdo praticas sociais, de que lemos e escrevemos para agir no
mundo social. Nessa concepgao, o aluno deve apreender o dominio dos
diversos géneros discursivos, no sentido bakhtiniano, que possibilitardo
sua inserc¢do nas diversas disciplinas, como resenhas e outros géneros
que circulam na esfera universitaria. Esse modelo esta relacionado a
producao de sentido, as identidades, ao poder e a autoridade. Como pra-
tica social, leva em consideragao, também, a historia de vida dos alunos,
seus processos de letramento anteriores e sua nova realidade, quando ¢
imerso no contexto cultural da universidade, territorio que precisa ser

desvendado e explorado.

Esse novo contexto, pois, vai influenciar a constituicdo de novas
identidades, uma vez que identidade ¢ sempre situada. Por essa razao, as
palavras que usamos — oralmente ou por escrito — sdo influenciadas pelo
nosso interlocutor presumido, os discursos que determinada comunidade
privilegia e como queremos nos posicionar dentro dessa comunidade.
(KESLER, 2012). Escrever na academia significa aprender a ser de-
terminado tipo de pessoa (“eu ndo sou essa pessoa”), interagindo com
nossos pares, que também leem e escrevem, e ndo apenas desenvolver e
demonstrar determinadas habilidades. Além disso, o0 académico também
¢ uma pessoa completa: ele pensa, ele sente, ele pesquisa e estuda e, no
caso das participantes de nossa pesquisa, também trabalha.

Adotar, pois, uma visdo social de escrita ¢ compreender que um texto
nao ¢ apenas definido pelo seu contetido, pelas palavras apresentadas, mas
também pelas relagdes entre os participantes daquele contexto letrado e
pelas possibilidades de identificag@o disponiveis para o escritor. Quando
compreendemos a linguagem como interacao discursiva, muda nosso en-
gajamento com o texto do aluno, com o que o autor tem a nos dizer. Ver
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que o professor esta interessado efetivamente no que o estudante tem a
manifestar pode fazer com que ele tenha outro posicionamento diante do
que vai dizer. E aqui que aprendizagem passa a ser um ato de identidade.
A escrita e a leitura do aluno passam a ser construgdo de sentido (e ndo
mero cumprimento de tarefa). Ja ndao sao apenas as habilidades de estudo
(as questdes de superficie, como ortografia, pontuacdo, vocabulario) que
sdo importantes (ndo que nao sejam, mas ndo exclusivamente), tampou-
co o dominio das caracteristicas do género académico, mas o texto do
aluno passa a ser visto como integrando um contexto social mais amplo,
como parte de um conjunto maior de praticas que caracterizam a escrita
académica. [sso varia de um professor a outro, de uma disciplina a outra,
de uma area a outra.

Quando se fala de identidades, é sempre importante ressaltar que
as identidades de um tnico individuo sdo multiplas, expandidas a todo
instante. A relagdo delas com os letramentos também ja foi tratada por
alguns autores (LEWIS; DEL VALLE, 2008; GARCIA-PASTOR, 2018).
Quando se aprende algo novo ou se associa a alguma comunidade letrada
diferente, as identidades mudam e se multiplicam. Ao aprender um novo
idioma, por exemplo, o individuo pode se associar com os outros falantes
daquela lingua, descobrir novos termos para manifestar seus posicionamen-
tos, identificar uma maneira diferente de perceber o mundo e assumir uma
nova identidade. O termo correto ao falar sobre identidades ¢ justamente
esse: assumir. Assume-se uma nova identidade de acordo com o contexto.
Por esse motivo, utilizamos o termo no plural, pois identidade nao ¢ algo
fixo e tinico. Um unico individuo assume diversas identidades em mo-
mentos diferentes. Como autoras deste capitulo, por exemplo, carregamos
as identidades de filha, aluna, professora, amiga, e académica, mas, neste
texto, assumimos apenas as que sdo pertinentes a0 momento. Quando se
fala com parentes e amigos proximos, se assume uma determinada identi-
dade, moldando-se a linguagem, vocabulario e postura, de acordo com as
pessoas com as quais se estd interagindo. Quando se fala com professores,
orientadores e superiores, se assume uma identidade diferente e se faz uso
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de uma linguagem mais formal, com um vocabulario distinto. Em outras
palavras, identidade nao € algo singular e fixo, mas sim um elemento adap-
tavel, inerente aos individuos, e evolui e se expande a medida que novas
coisas e novos contextos sao experienciados.

Em Writing and Identity (Ivani¢, 1998), a autora destaca toda a com-
plexidade que ¢ ler e escrever na academia, quando realmente se esta pen-
sando em construir sentido junto com nossos alunos. A Figura 1 retrata os
diferentes elementos presentes em um texto, independente do topico sobre
o qual o escritor esteja escrevendo. Ivani¢ (1998) destaca que aquilo que
os escritores levam consigo a todo instante, baseado em suas experiéncias,
¢ igualmente carregado no ato de escrita (o seu ‘eu autobiografico). Por
serem parte fundamental de sua identidade, as experiéncias do escritor nao
poderiam ser deixadas de lado no momento de produgéo, as suas raizes,
de onde ele vem, estdo na identidade que traz para o momento da escrita.
Por isso a identidade ¢ sempre socialmente construida e esta em constante
mudanca (Ivani¢, 1998), pois a historia de vida de cada individuo esta
sempre em desenvolvimento; ninguém tem um ‘eu real’ fixo e principal,
e isso influencia fortemente como se percebe o mundo.

Figura 1 — O efeito da experiéncia passada na escrita
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Fonte: Ivanic (1998, p. 183, com adaptacio das autoras)
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Na figura 1 (apenas o que estd em negrito ¢ nossa adaptacao), a
autora ilustra como um ato de escrita ndo acontece no vacuo, mas dentro
de um determinado contexto sociocultural. Ela destaca também os aspec-
tos que escritores carregam em seus atos de escrita, mostrando como as
pessoas acionam elementos do seu passado enquanto escrevem. Com as
flechas pontilhadas, Ivani¢ quer dar destaque aqueles aspectos da iden-
tidade dos escritores que ndo necessariamente sao incluidos explicita ou
diretamente em seus textos, eles sdo dependentes do tipo de escrita, do
género e do contexto em que estd sendo produzida, até porque, muitas
vezes, a propria cultura académica rejeita a presenca de tais elementos

nos géneros que circulam ali.

Nem sempre, por exemplo, os interesses do escritor sdo também
os da audiéncia. As vezes, é necessario escrever algo que ndo é do
seu interesse, mas do leitor, o que ¢ comum dentro das universidades:
pode-se ndo estar interessado em determinado assunto, mas, para fins
de avaliagdo, por exemplo, € necessario escrever sobre ele para seguir
com o curso. No aspecto “ideias, opinides e comprometimentos”, Ivani¢
inclui as “atitudes, valores e crengas em relacdo a uma variada gama de
problemas, dependendo das experiéncias do escritor e das pessoas com
quem elas se encontraram e por quem foram influenciadas, assim como
as aliangas que resultaram desses encontros” (Ivanic, 1998, p. 183).
Novamente, a autora procura demonstrar o impacto que a experiéncia
e 0s encontros com outras pessoas exercem sobre as identidades do
individuo e sobre a sua escrita. A identidade do ponto de vista social ja
foi estudada anteriormente por outros teéricos (WOODWARD, 2003;
DE FINA, 2011, por exemplo), que demonstraram as multifaces do ser
humano, enfatizando que as identidades sdo socialmente construidas
(Ivanic, 1998), ou seja, ¢ assumida uma determinada posi¢ao, e o reper-
torio interno ¢ analisado a procura de uma identidade que se adeque ao
contexto no qual se quer atuar.

Ivani¢ (1998) exemplifica como todos esses encontros anteriores
— com professores, colegas, familiares e estranhos — impactam a escri-
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ta; mais especificamente, as vozes dentro de um texto. Essa categoria
refere-se também a gramatica, as escolhas discursivas, e a sentir-se
confortavel com determinados géneros e discursos (Ivanic, 1998). Além
disso, as relagdes interpessoais nos diferentes &mbitos também impactam
a autoestima do individuo. Mas qual ¢ a relagao da autoestima com a
escrita? A forma como percebemos a nés mesmos afeta a forma como
nos posicionamos em um texto, influenciando o grau de autoridade que
daremos a nds mesmos e a forma como nos colocaremos em relacao aos
outros, incluindo o leitor e os estudiosos que sdo citados. O ultimo dos
elementos apresentados por Ivani¢ ¢ o que inclui as praticas da pessoa
escrevendo, abrangendo também suas praticas literarias. Ao escrever,
o individuo traz consigo suas experiéncias e aquilo que lhe ¢ familiar,
baseando-se nas praticas com as quais esta habituado e que, de alguma

forma ou de outra, lhe transmitem confianca.

Os elementos que impactam a escrita académica, ilustrados na Figura
1, auxiliam muito a analise dos textos académicos. Quando se comegou
a analise dos textos das participantes da pesquisa, que sdo professoras,
percebemos que os dados permitiam ampliar a figura, como veremos mais
adiante. Comegamos dividindo as vozes em conceituadas e familiares,
que, como veremos, nos ajudam a enxergar as diferentes influéncias
agindo sobre o escritor.
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Fonte: elaborado pelas autoras

As vozes conceituadas vao além das referéncias que o escritor utiliza
para construir seus argumentos. Sa0 as vozes que o escritor — em cons-
tante formagao — traz para dentro do seu texto e tenta imitar, adotando os
estilos de escrita com que se identifica. Relacionam-se com as praticas
literarias, uma vez que o estilo de escrita que o escritor tenta imitar ¢
retirado do seu repertdrio de leitura. Por vozes familiares, entendem-se
as vozes das pessoas ao redor do escritor, de seu convivio direto, as
vozes e posicionamentos que o escritor toma para si e incorpora como
parte de sua escrita.

Somos constantemente influenciados, ndo apenas pelas opinides
e visdes de mundo de terceiros, mas também pelas diferentes formas
de expressa-las. Por isso se considerou pertinente separar as vozes em
duas categorias, ja que sdo duas influéncias distintas e com diferentes
niveis de prestigio. No contexto académico, como ¢ o caso dos dados
deste capitulo, tentar seguir as pegadas de um importante teorico atri-
buiria mais prestigio ao texto do que espelhar o vocabuldrio e o jeito de
expressar-se de alguém do convivio proximo que ndo tenha um grau de
formacdo académica tao alto quanto o tedrico. O mesmo ocorre com
opinides e posicionamentos. Independentemente, ambas as influéncias
estdo 14, assim como as opinides e perspectivas desses dois contextos,
como exemplificado na Figura 2.

Outro elemento que se propde incluir é a experiéncia profissional.
Essa caracteristica era importante na constru¢ao de um texto quando se
percebeu, em analises anteriores e na analise dos materiais selecionados
para este capitulo, que os autores frequentemente adotam uma perspectiva
baseada na sua trajetoria como educadores. A experiéncia profissional
pode deixar sinais na escrita e influenciar as visdes de mundo do escritor,
assim como as interpretagdes que fardo das citagdes e dos tedricos, como
se vera mais adiante.

As Figuras 1 e 2 mostram que as identidades ndo sdo construidas

54



LETRAMENTOS E ARGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

individualmente. Sao forjadas no coletivo, a partir das interagdes e dos
encontros com outras pessoas € textos. O mesmo ocorre com 0s textos
e a forma de escrever de cada um. Uma obra nunca ¢ resultado apenas
da mente de seus produtores. Tome-se este capitulo como exemplo. E
o resultado de diversas leituras, de discussdes e encontros envolvendo
ndo apenas as autoras, mas outros integrantes do grupo de pesquisa. E
resultado também de outros encontros que aconteceram fora do ambito
académico, através de observagdes da vida cotidiana e assim por diante.
Sdo partes que vao se unindo para formar o todo.

Ao longo deste texto, defende-se a ideia de que, em todos os ni-
veis de ensino, do fundamental a pos-graduacdo, seja promovida uma
pedagogia da escrita em que o aluno possa colocar a sua voz (além da
dos autores que leu), em que possa defender um ponto de vista que o
professor esteja interessado em ouvir (ler), em que, para toda leitura ou
escrita, seja dado ndo so feedback, mas também o talkback, de modo
que a sala de aula seja o espago em que os alunos explorardo as praticas
sociais que moldardo a sua escrita.

Na proxima se¢do, discutiremos a metodologia utilizada no desen-
volvimento deste trabalho.

A disciplina oferecida e os dados gerados

Os dados a serem analisados na sequéncia foram gerados no ambito
da disciplina Estudos de Letramento, oferecida no Programa de P6s-Gra-
duagdo em Linguistica Aplicada da Unisinos. Os alunos que integravam a
turma eram professoras e professores da educacio bésica’ e de escolas de
idiomas. O grupo era composto majoritariamente por mulheres, autoras
das producdes aqui estudadas. Por este motivo, quando nos referirmos
aos participantes da pesquisa, utilizamos o feminino “as alunas”.

2 Neste texto, ainda que sejam professoras, a partir daqui, vamos nos referir a elas simplesmente
como ‘alunas’, que ¢ o papel que desempenham na sala de aula (ainda que sejam inseparaveis
da identidade de professora, como veremos ao longo deste texto).

55



LETRAMENTOS E /\RGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

A disciplina objetivava oportunizar a articulacdo teoria e pratica,
acompanhada de reflex@o. Sendo assim, a turma primeiramente lia os
textos sobre o tema da semana, experimentava uma ferramenta digital e
refletia sobre o seu aprendizado através da ferramenta ‘diario’, disponivel
na plataforma Moodle, na qual as aulas eram postadas. A aula na qual os
textos analisados neste capitulo foram produzidos tratava de implicagdes
teorico-metodologicas dos estudos de letramento para o ensino da leitura
e da escrita. Os artigos lidos foram Leu er al. (2013) e Castanheira et
al. (2007). Como atividade pratica, precisavam contar uma historia de
letramento que consideravam singular, utilizando a ferramenta livros
digitais. Por fim, as alunas deveriam elaborar o diario, seguindo o roteiro
de perguntas elaborado pela professora, posicionando-se criticamente em
relacdo aos textos, além de relaciona-los a sua pratica docente.

Para a escrita deste capitulo, por uma questao de espago, foram
selecionados os textos dos didrios de apenas trés alunas. Seguindo prin-
cipios éticos e buscando preservar o anonimato das pesquisadas, todos os
nomes foram modificados. Tais dados sdo analisados a luz da teoria de
escrita e identidade de Ivani¢ (1998), adotando-se uma visdo ecologica
de letramento, a qual percebe a identidade do escritor como construida
pelas escolhas linguisticas e atividades letradas. Também se adota uma
visdo social da escrita, em que se leva os alunos a perceber a funcdo da
escrita nos seus usos sociais e as relacdes de poder que se estabelecem
ao ler ou escrever. Por conta da pandemia causada pela Covid-19, a dis-
ciplina Estudos de Letramento foi oferecida na modalidade presencial
remota. Os encontros e interagdes no Moodle foram acompanhados por
ambas as autoras deste trabalho, o que possibilita a compreensdo com
maior profundidade do contexto académico e social no qual as escritas

ocorrcram.

Finalmente, cabe ressaltar que, nas aulas ministradas por uma das
autoras deste capitulo nos programas de graduagdo e pos-graduacao, €
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adotada uma metodologia de ensino que contempla, de um lado, o letra-
mento disciplinar, ou seja, o contetido sendo trabalhado, e, por outro, um
género no dominio do letramento académico, em que os alunos tenham
de estabelecer a relag@o da teoria com a pratica. Tal conexao sempre ¢
permeada pelas tecnologias digitais, que servem também para agir no
mundo social, no caso especifico, na esfera académica. Ou seja, adota-se
uma pedagogia da escrita. Além disso, ao relacionar teoria e pratica, o
aluno/professor precisa se enxergar como integrante do universo para o
qual esta produzindo, precisa ter a oportunidade de contar a sua historia.
Tal metodologia de trabalho tem trazido resultados muito importantes,
observados no desenvolvimento da escrita dos alunos e analisados dentro
do grupo de pesquisa. Acredita-se que a escrita reflexiva pode auxiliar
os alunos a desenvolver sua autoconfianga em relagdo a escrita dos gé-
neros da esfera académica (tais como ensaios e resenhas), muitas vezes
considerados dificeis e distantes da propria voz do aluno. A metodologia
a qual nos referimos pode ser sumarizada pela Figura 3.

Lo

2

Figura 3 — Concep: sor/aluno no centro

ALLIMND

COneKi

Fonte: Kersch (2020, p. 128).
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Descrito o contexto e forma de geragdo de dados, passemos a sua
analise na proxima se¢ao.

Compreendendo ideias, opinides e vozes que compdem o texto

Na secdo de fundamentacdo teorica, discutimos os diferentes cle-
mentos que escritores utilizam para construir seus textos. Mas como
eles se apresentam e como eles podem ser distinguidos? E isso que de-
monstraremos nesta se¢ao, lembrando que, para a presente analise, por
uma questdo de espago, serdo apresentados apenas cinco excertos dos
materiais elaborados pelas trés alunas.

Considerando que o género produzido é um feedback sobre as leitu-
ras feitas e a atividade realizada, com uma reflexdo sobre elas, as alunas
defendem um ponto de vista (e a relagdo das leituras com sua vida). Nesse
sentido, a categoria ‘ideias e opinides’ acaba sendo bastante frequente
(diferente do que Ivani¢ verificou nos seus dados). Isso, provavelmente,
se deve ao fato de que a proposta de escrita semanal sempre era de as
alunas conseguirem estabelecer um didlogo com as leituras. Como as
participantes sdo professoras, as identidades de aluna e professora vao
se alternando. Suas ideias e opinides acabam sendo apresentadas de
variadas formas e influenciadas por diferentes fatores. Ou seja, a forma
como a atividade de escrita foi proposta fez com que as alunas, mais
explicitamente, se sentissem a vontade para trazer suas opinioes.

No Excerto 1, podemos perceber que as ideias e opinides trazidas
por Joana a partir da linha 9 sdo fundamentadas nas leituras feitas du-
rante a disciplina. Ou seja, a aluna fez com que as vozes conceituadas
(as vozes dos autores lidos durante a disciplina) que influenciavam seu
posicionamento se fizessem claras, corroborando, assim, a opinido for-

necida em seguida.
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As [eiburas dosln Somans cormersarsm comigo B vidias farmas. Rellsl basiante
sobife a5 minhas pralicas novamenle. Desconsinul akguns concedlos que esiavam
“prantas® na minha cabaga @ estou procuranda reconstrutlos, O leiremenio nia 6
g0 Que Onorma Na caleca o5 Indsidins U 1M prooasse gual paee Indas a5
pestoas am qualquar siuaiio (CASTANHEIRA, GREEN, DIXOMN, 2007) |sho quer
dizer, que 8o g de nossa vida exparenciamos diverses Gpoes de Eramanio
aprender o léd d & escrivieds, aprende um nowd Kioma, aprendar 8 Biarn com
lecniclogias, aprender o ler oo compreendar lnabos dio foma oibca elc. Cada possoa
fard uma eEpenidncE indadual de damanio, cada uma val aprensar algo dilerants
10 g wal constnur a recon sinair dentro de dabaminado grups socal

11_ & parlir disss, pede-se perceber gue O leraments & consirsde, ndo & algd pronto.
12 Eslabedsco, porlanio, wme meacio com & pralicss escolsnes inclusive 588 minhss.

B =i DO e b ==

Fonte: Diario da aluna no Moodle (2020)

Percebe-se, no excerto 1, como Joana se apropria do conceito de
letramento, percebendo que ndo € uma agao isolada, que acontece dentro
do individuo, mas € uma construgao social, que se estende ao longo da
vida. Joana consegue, mesclando sua voz com as conceituadas, destacar
a complexidade do processo de letramento, que ¢, sim, individual (¢é dife-
rente para cada um), mas também social e permanente. Joana também vai
fornecendo pistas do que deseja mostrar para a professora: apropriacao
das leituras da semana, apoiando-se nas vozes dos autores ¢ dando voz
as suas ideias a0 mesmo tempo, por meio do seu eu autobiografico: o eu,
segundo Ivani¢ (1998), construido através das experiéncias.

Utilizando o verbo “desconstrui” (linha 2), Joana esta relatando o
impacto causado pelos textos lidos, sinalizando que a leitura fez diferenca
na construcao de seu conhecimento e que as informacdes trazidas pelos
autores passaram a fazer parte de seu repertorio. Utilizando novamente
a metafora da colcha de retalhos, o texto e, consequentemente, as vozes
de Castanheira, Green ¢ Dixon, serdo o novo pedago acrescentado a
manta que constitui seu conhecimento. A aluna fornece indicios disso
ao utilizar “isto quer dizer” (linhas 5 e 6), para revozear e explicar o que
os autores citados dizem. Indicag¢des desse tipo normalmente significam

que o individuo que escreve esta buscando suporte nas vozes de outro.
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Em seguida, a aluna utiliza “estabeleco” (linha 12), para sinalizar a for-
ma como relacionou o texto com pratica docente, o que faz com que o
material tenha um maior significado para Joana.

Joana nao foi a inica aluna a utilizar essa estratégia para construir
seu argumento. A pratica repetiu-se no grupo dos alunos de modo geral,
e das trés participantes de modo especifico, como exemplificado no
Excerto 2. Em um unico paragrafo, Katia apoia-se duas vezes nas vozes
conceituadas antes de manifestar suas ideias e opinides. A partir da linha
21, a aluna cita um dos textos lidos, compartilhando o posicionamento
dos autores nas linhas 24, 25 e 26. Nota-se que ela logo volta a relacionar
sua opinido com outra leitura feita. Na linha 29, Katia apresenta suas
ideias, marcando seu claro posicionamento pelo uso da primeira pessoa do
plural. No mesmo trecho, Kéatia se identifica como professora ao utilizar
“nossos alunos”. Olhando para o Excerto 2, é possivel perceber outra
das estratégias de argumentacao utilizadas nos didrios, ndo encontrada
no Excerto 1: as alunas, por serem professoras experientes, recorrem
a sua trajetoria docente para validar as opinides expressas, ou, cOmo
destacamos na Figura 1, sua experiéncia profissional.

18, Sendo B28im, UMa VB2 qua Paseamos a 1er apassn 3 Lanias [eiliras, precsamas
19, lambrar da consklera-las am sala de avla com nassos akinos, pois temcs am

20 nossas salas de aula supeios compashos por tamos leframanéos, que precisam sar
21, considerados @ valonzados na pratica de sala de aula, Casianhern, Greon, Dircn
22 (2007) lsgam que o leframeanta & um processe dindmico, serdo assm a agdo

23 |efrada @ conslaniemenies constiniida e reconsiniida pelos paficpanies daguele
24, conlexto em quesiio, sendo localmenle desenvodaida. Uma vei gue o lslkamento
25, aqui & Vs COmo U pIoGeEEs SoCial, pm::.iuma gasermaleer o Blrameanls crilico
26, aim moBsss aluros, como Lau ol & (2013) destacam a impar&ncia, pars gus

27, lenhamos cidedBos erilices e conscsantas dagquild quie conaormen, aspacialmanta
2B nos mains dgies, capamas o8 quesionar @ mudar g raakdacs am qusa vivam

2%, Endralanio, nao podamas negigenciar af tanios Eiramanios qua nossas alunos &
30, possuem, fazendo com Que suas expandncias prévias sejam faboras

3. impulsionadomes de nossas prapostas am sala de aula

Fonte: Diario da aluna no Moodle (2020)

No excerto da producdo de Katia, a experiéncia profissional ¢ ma-
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nifestada de forma singela e, a0 mesmo tempo, contundente, através da
forma como se posiciona, como ao utilizar “nossos alunos” (linhas 19,
26,29), “nossas salas de aula” (linha 20) e “nossas propostas” (linha 31).
Katia também destaca o aspecto social do letramento, e sua voz (“uma
vez que o letramento aqui ¢ visto como processo social, precisamos
desenvolver o letramento critico de nossos alunos”) vai se mesclando
com as conceituadas (“como Leu et al. (2013) destacam a importancia’),
voltando a sua (“para que tenhamos cidadaos criticos... mudar a reali-
dade em que vivem”). Ao trazer o conectivo ‘entretanto’, Katia traz a
voz coletiva dos professores, que precisam estar atentos aos letramentos
que os alunos desenvolvem fora da escola (ainda que se possa questio-
nar esse uso, porque a oposi¢ao que ela estabelece ndo ¢ em relagdo ao
segmento anterior, mas a algo que esta fora do texto, na sua vivéncia:
os professores costumam desconsiderar os letramentos que os alunos
adquirem fora da sala de aula).

Esse elemento da experiéncia profissional é mais perceptivel na
produc¢do de Elisandra (Excerto 3), que manifesta sua experiéncia pro-
fissional de maneira mais marcada.

16, Coma professora, eu destaco a questio da segregagio antre alunos que tem

17, acesso @ intemat & alunos qua ndn o tem, prindpalmants agora num momento da
18, pandemia & Bolamento soclal, onde a5 escolas no geral migraram para o anling.
19. Mas como ficam o= altnos que nio tEm acessa? Vejo isso com alunos mews, os
0. gquais mesmo sendo um curso particular, nfio lem acesso 3 intemet WS em casa
1. Temos mandado as gravagiies das aulas online para esses alunos. o solictado
22, rabalhos. Mas, inlefizments, eu sei ge ebas vido "o para iras” & o

23, dedenvehiments deles Ado serd o mesma dos alunes gue 1ém beguemada as

24, mulas. Infelizmente, num dmbite mais geral coma o de aqora devido ao COVID-19,
25, 18 & no futuro ird acametar numa maios segregagio social aguebas gue j& tam
J6. bastante terfla multe mate oportunidades, & aqueles que nlo fem apariunsdada
2¥. agora terBo menos ainda o folero. Por que o8 gue tem condighes s8o o8 que

28, devem aprender & o3 quee niic tem sdp detoados de lado™

Fonte: Diario da aluna no Moodle (2020)

A experiéncia profissional ¢, de fato, o elemento mais forte nesse
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trecho de Elisandra. Ao argumentar sobre a desigualdade social (que exclui
grande parte dos alunos do acesso a internet e, provavelmente, a outros bens
culturais), Elisandra traz o seu dia a dia para dentro do texto, em que assume
uma voz coletiva (“temos mandado as gravacgoes das aulas”). Nota-se que a
orientagdo argumentativa dela vai se construindo com o estabelecimento de
oposigdes (as escolas migraram para o on-line MAS. .. temos mandado as
gravacdes e solicitado trabalhos MAS). A voz coletiva dos professores vai
alternando com o posicionamento individual da professora, que, por duas
vezes, lamenta (infelizmente, eu sei; infelizmente. .. isso ird acarretar) que
as coisas sejam com sdo. Os questionamentos que a aluna traz sdo baseados
no que ela, professora, presencia em sua sala de aula. Das linhas 19 a 24,
Elisandra aproveita a oportunidade para fazer um desabafo a respeito dos
problemas que nota em seus alunos. Porém, quando analisamos o trecho
inicial da producao de Elisandra (Excerto 4), nota-se que suas reflexoes e
questionamentos foram estimulados pelas vozes conceituadas, dos textos
lidos para a disciplina.

Coma alung a lanurs do bexio sobie novos kelramantas, de Leu at. al (2013)
OG0 COMmigo mal do que ommo Buna, mas com pesgussdera 09 sulodes
IMEMCINGETY U haoge 8 dia 85 empeesan no Jeral S5i80 bascands pof pessoas
i tenham compeléncias o habiidaies aspecificas, as chamadas compabéncias
dio século XXI, coma & colaboragio, a resolcio de problemas, o pansamsnto
oo el Essas compeidnoias podem, por Sua ves, sor ansinadas o demonsirsdas
o man do ieframenio. Mo maw casn aspecificn, apesar da nilo rabathar com
belramsenta especificaments, su pretendo desenvolver justamenles o parsamenlo
CIiBCO 8m maus aluncsparhcipantes, por meio de ums melodologe shwa. Ma
pdging 1164, o8 aulores deam "Five practices apgear bo defins onbee ressanch and
comprahension processing: (1) ientifying a problam and then (2} locating, {3)
avilualing, (4) synibesiong, and (3) communicating niormedion © Esses 5
processos siio bem parecidos. com os processos da malcdalngia ala com a qued
trabafe e minha dssertacio, pordm mais vollades para o kblramenio o para o
(6]
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Fonte: Diario da aluna no Moodle (2020)

Percebe-se que, para tratar das ‘implicagdes teorico-metodologicas
dos estudos de letramento para o ensino da leitura e da escrita’, Elisan-
dra divide sua argumentagao sob dois enfoques (dois posicionamentos),
como mestranda e como professora. Ela relaciona as leituras feitas a duas
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praticas de sua vida: a escrita da dissertacdo e a atuagdo como professora,
onde vé a exclusao acontecendo, sem ela poder fazer nada concretamente,
em fun¢do do momento grave que se vivia naquele momento, a pandemia.
Sao as vozes dos autores, expressas diretamente nas linhas 1 a6 e 10 a
12, e indiretamente nas linhas 6 € 7, quando Elisandra tenta mostrar que
absorveu as informagdes lidas e tentou toma-las para si. Ali ela desem-
penha seu papel social de aluna, que procura mostrar que compreendeu
o que leu e estabelece relacdes entre os materiais da disciplina.

0 mado Goind apiencamos 4 e & 4 etorewel mpactsa dislamnen e na fonma Hom &
gueal varmds o snlendsmos o murdd &0 fosse redor. O advento das scnohog@Es &
sua mpikla dissaminagho, IOEATRM oM uma mudanca da paradigma,
mudarndn intaimande & forma coma emos. Um lsada Ao & maks apenas a
decodificaghio de um apanhado de palasTas om um papd, por vazes com sgumas
Fmagend, ke é pscakar O ques b des que Torke e, G quae lee primaeo, abdir Brks, vwar
Fmagend, b tabslas, infograhcos.

Ligsi g Al (20K 3] saifanam gise o labmmats & i 1Baed gus nibi-58 daihog, iims
VEZ R a5 rADHiaS musdancas, principaimants facnolcgicas, FRnsEnnmam e

1. atemngem o lermo constantemente, redefinnda o que & ser lebrade. Ou seja, ¢ cada
11, e mas dificil defmr o gue signfica sar kedrado am em mondo 150 soelsirado o em
12, copslantes mudangas, Corsaqueantanmanis, nds prolessomss nunce eslansmos

13 100%: pluslizados, iMedsiE HAS FROVAS BBOMas & daserwivand s am saka 5 auta

14 Indas oS noyos Riramenios qus SUrgem, 1550 @ Impassivel, mas o g & pessivel @
15 aslaemos sampra Slomios &2 novas leddies & sours mpaciog e roosees sakss de

16 aka Para qik nossa prafcs docanhe asieja ahualzads o gualificads nid podemos
17 donr o seimas MunGs

Bl e L b =

Fonte: Diario da aluna no Moodle (2020)

Semelhantemente, nota-se que Katia também busca apoio nas vozes
dos autores lidos. Na parte inicial de seu texto, das linhas 1 a 7, Katia fala
sobre as mudancas na forma de ler um texto. Essas informag¢des, embora
nao aparentem, também foram baseadas em outras vozes: trechos influen-
ciados por outros materiais lidos ao longo de sua jornada, pesquisando
sobre o assunto (alguns da propria disciplina), incorporados no repertorio
pessoal de Katia. Lembramos, aqui, que também somos o resultado do
que lemos. Portanto, as ideias expressas por Katia no primeiro paragrafo
de seu texto ndo foram referenciadas a um autor especifico por serem
um conjunto de no¢des adquirido pela aluna.
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Janas linhas 8 a 10, Kéatia apoia-se diretamente no que foi dito pelos
autores lidos para a aula desse dia. Nas linhas 10 a 12, percebe-se que ela
esta dando continuidade a essas vozes, conectando as afirmacdes delas
com as suas ideias. O uso de ‘ou seja’ caracteriza esse entrelacamento
das vozes externas com a sua propria. Pode-se dizer que esta ecoando o
que foi dito, buscando explicar a informagdo de forma que quem esteja
lendo (a professora da disciplina) perceba que o material lido foi com-
preendido por ela.

Percebe-se, em producdes da esfera académica, e fica clara, nos
excertos apresentados neste trabalho, uma caracteristica que pode ser
descrita como a incerteza em relagao ao proprio grau de autoridade nos
estudantes. Embora a pesquisa de Cadman (1997) atenha-se ao pro-
blema da escrita académica de estrangeiros, nota-se que muitos alunos
enfrentam um problema semelhante na sua escrita académica na lingua
materna: “Como eu me atrevo a ser original?” (CADMAN, 1997, p. 5).
As alunas ndo percebem a si mesmas como portadoras de suficiente au-
toridade para manifestar seu posicionamento sem apoiar-se em alguém
renomado, em algum trabalho cujo valor ja foi verificado. E como se a
escrita académica se igualasse ao processo de aprender a caminhar. Co-
mecamos, no inicio, aos tropegos, recorrendo aos tedricos importantes
como apoio para evitar uma queda. A diferenca é que nos apoiamos nos
teoricos por bem mais tempo do que criangas se apoiam aos andadores.
Parece que estamos sempre com medo de andar com as proprias pernas
e que escrever trabalhos académicos sem constantemente apoiar-se em
alguma voz conceituada vai invalidar o argumento.

Consideragoes (nunca) finais

Somos, como diz Ivani¢ (1998), o resultado de nossos encontros
e de nossas experiéncias. As leituras que fizemos e as conversas que
tivemos influenciam no nosso posicionamento e na nossa identidade.

Ao longo deste texto, mostrou-se como trés mestrandas do Programa
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de Pos-Graduacao em Linguistica Aplicada da Unisinos se posicionam
em relagdo ao tema ‘implicacdes tedrico-metodoldgicas dos estudos de
letramento para o ensino da leitura e da escrita’ em torno do qual girou
a aula do dia. Com o ‘eu autobiografico’ que assumem, elas constroem
sua argumentacao, apoiando-se nas vozes dos autores lidos para a aula
e na sua experiéncia profissional. Isso demonstra como as praticas de
letramento, as leituras e a construcao identitaria estdo interconectadas

¢ inseparaveis.

E interessante observar como, de fato, a escrita é determinada por
diversos fatores, como o ‘eu autobiografico’ vai se entrelagando a me-
dida que escreve. Esse ‘eu’ ¢ moldado por suas historias de vida e pelos
grupos sociais com quem quer se identificar. Ainda que, ao escrever,
as trés participantes estejam no papel social de alunas, ¢ a identidade
de professora de educagdo basica (influenciada pela orientacdo dada
pela professora da turma), que assume a escrita do texto em muitos
momentos. Em outras palavras, a sua experiéncia profissional serve
para reforcar os argumentos que trazem. Isso corrobora a afirmacao
de Ivani¢ (1998) de que os ‘eus autobiograficos’ sdo variados e nao
tém o mesmo status social.

Foi possivel perceber que o fato de essas alunas estarem inseridas
em um grupo de professores experientes, participantes de uma disciplina
direcionada a reflexdo sobre educac¢do ¢ ensino, criava o contexto ideal,
mesmo que de forma ndo marcada, para que se posicionassem como
docentes. Assim, a experiéncia profissional se transforma em um aspecto
fundamental dos textos produzidos pelos alunos (aqui todos, nao apenas
as trés em destaque neste texto), como parte das identidades produzidas
naquele momento especifico, carregando as particularidades exigidas
pelo contexto académico, por isso a oscilagdo entre os dois papéis sociais
— de alunas e de professoras (esse ultimo sempre mais forte), ou seja,
“as identidades sdo produzidas em momentos particulares no tempo”
(WOODWARD, 2003, p. 39). Isso tudo se alinha com outra afirmacao
da autora, de que “todo contexto ou campo cultural tem seus controles
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e suas expectativas, bem como seu ‘imaginario’, isto €, suas promessas
de prazer e realizagao” (WOODWARD, 2003, p. 33).

A andlise dos textos das trés alunas mostra que a universidade —
responsavel pela formagdo dos professores — precisa oferecer a oportu-
nidade para que seus alunos desenvolvam novos e multiplos letramentos,
ressignifiquem seus papéis e crencas, desenvolvam as competéncias
multimodais necessarias para os novos tempos, e reflitam sobre a proble-
matica da falta de acesso a tecnologia. S6 assim as mudancas necessarias
chegardo a escola. E por essa razdo que argumentamos a favor de uma
pedagogia da escrita, que abra espaco para o aluno contar a sua historia,
relacionando o que leu a sua vida, dando-lhe a oportunidade de falar sobre
sua experiéncia, compartilhando-a com os colegas, para que uns possam
se nutrir dos conhecimentos dos outros. Com um ensino dessa natureza,
terilamos uma sala de aula que ofereceria um ensino mais humanizado e
inclusivo. A forma como vimos pensando a nossa metodologia de trabalho
com a escrita, em que letramento disciplinar, géneros académicos, tecno-
logias digitais, experiéncias e historias passadas, todos integrados (e ndo
aspectos isolados), parece evidenciar que, efetivamente, a escrita pode
ser “um veiculo de transformacdo individual e coletiva” (YAGELSKI,
2012, p. 190). Finalmente, € pela leitura, escrita e reflexdo que o sujeito
vai formando suas ideias e construindo sua identidade no meio académico.
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ARGUMENTACAO NA BNCC:
DESAFIOS E POTENCIALIDADES

Sabrina Vier
Victoria Kennedy de Araujo

Introducao

Desde a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) e da Lei de Dire-
trizes e Bases da Educagdo Brasileira (BRASIL, 1996), ja se apontava
a necessidade de estabelecer contetidos minimos e de desenvolver uma
formacgdo basica em todas as escolas em territorio nacional. Em 2015,
a partir da publicag¢do da versdo preliminar da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), refletir acerca dessa necessidade ganhou mais forca
nos diversos espagos educacionais do Brasil.

Estabelecendo-se a partir de 10 competéncias gerais para a Educagao
Basica, que se desdobram em competéncias especificas ¢ em habilida-
des a serem desenvolvidas da Educagdo Infantil até o Ensino Médio, a
BNCC nao somente traz o desafio de ser lida e contemplada em momen-
tos formativos, mas também de ser compreendida e referéncia para as
diferentes realidades escolares, tanto para (re)elaboracdo de curriculos,
como para produ¢do de materiais didaticos. Entre as 10 competéncias
gerais, encontra-se a de nimero 7, explicitamente relacionada a argu-
mentagdo, apontando que os alunos, ao final dos anos de sua educacgao
basica, devem ser capazes de
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[...] argumentar com base em fatos, dados, e informagdes
confiaveis, para formular, negociar e defender ideias, pontos
de vista e decisdes comuns, que respeitem e promovam 0s
direitos humanos, a consciéncia socioambiental ¢ 0 consumo
responsavel em ambito local, regional e global, com posicio-
namento ético em relagao ao cuidado de si mesmo, dos outros
e do planeta (BRASIL, 2018, p. 9).

A partir dessa competéncia, compreende-se como uma aprendi-
zagem essencial o ato de argumentar, pois, ao final de seu percurso
formativo, ao longo da Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino
Meédio, o aluno da Educag@o Basica precisa ser capaz de argumentar de
maneira fundamentada para defender um ponto de vista de maneira ética
e responsavel. Além disso, ¢ importante lembrar que a escrita proposta, ao
final do Ensino Médio, no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), é
um texto dissertativo-argumentativo (AZEVEDO; DAMACENO, 2017).

Diferentes autores reconhecem o papel que a escola pode — e deve
— desempenhar no ensino da argumentagdo para formagdo e problema-
tizacdo da opinido publica (CHARAUDEAU, 2004; KERSCH, 2014).
Para Charaudeau (2004), argumentar ndo se restringe ao uso de certos
argumentos ou mesmo de certas marcas linguisticas especificas — tais
como o uso de conectores. O linguista defende que, para que haja argu-
mentagdo, ¢ preciso atentar a situacdo de comunicagdo em que o ato sera
produzido, a identidade e a intencionalidade do sujeito argumentador,
o tema de que se trata o ato e as circunstancias materiais em que ele ¢

produzido. Em outras palavras, argumentar ¢ uma

[...] pratica social na qual o sujeito que quer argumentar se
encontra restringido pelos dados da situagdo comunicacional
a que se subordina e, a0 mesmo tempo, livre para jogar com
essas restricdes, dispondo de uma margem de manobra que
lhe permite realizar seu proprio projeto de fala e trabalhar
estratégias (CHARAUDEAU, 2004, p. 37).
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No entanto, sabe-se que, na realidade escolar, a argumentacgdo ainda
gera muitas inquietacdes e incertezas, ficando evidente, em certos con-
textos, a dificuldade que os profissionais encontram em trabalha-la com
os alunos. Kersch (2014), por meio de uma pesquisa desenvolvida com
professores do Ensino Fundamental, destaca que a argumentagao ocupa
um lugar marginal na escola, sendo topico de estudo somente no Ensino
Meédio. Além disso, a argumentacdo em uma perspectiva de pratica so-
cial, por meio da leitura e produgao de géneros textuais, igualmente nao
tem espaco na escola. Por esse motivo, é primordial compreendermos
como a argumentagao se faz presente na BNCC para que possamos fazer
dela, como pratica social, por meio da competéncia 7, uma realidade em
nossas escolas.

Para isso, propomos, neste capitulo, duas entradas no documento
da BNCC: primeiramente, por meio do radical argument, identificar e
problematizar as mencdes feitas a termos originarios desse radical, ao
longo das habilidades de todos os niveis e areas do conhecimento con-
templados na BNCC; em seguida, por meio das habilidades do 8% e 9°
anos em que o radical mais apareceu em nossa investigacao, observar
e problematizar a posi¢do que a argumentacdo, segundo o documento,
ocupa na efetivagao das aprendizagens indicadas. Por fim, propomos uma
reflex@o sobre os desafios e as potencialidades que um documento desse
porte produz para o trabalho com a argumentagdo na escola.

Um olhar para o radical argument

Para assegurar as aprendizagens essenciais expressas por compe-
téncias na BNCC, o documento estabelece conjuntos de habilidades, que
“[...] ndo descrevem agdes ou condutas esperadas do professor, nem
induzem a opg¢ao por abordagens ou metodologias” (BRASIL, 2018, p.
29), mas sim indicam aprendizagens que se constituem enquanto direito
e devem ocorrer em diversos contextos. Para Perez (2018, p. 79), com-
peténcia e habilidade poderiam ser definidas e diferenciadas ao serem
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comparadas com um texto escrito, uma vez que, para o autor, “compe-
téncia ¢ a frase toda, o texto inteiro. Habilidade refere-se aos verbos [...]
¢ o dominio desses verbos enquanto formas de procedimento, enquanto
um ‘como fazer’”; dessa forma, as habilidades ajudam a instruir e refi-
nar o trabalho a ser realizado, visando tanto as competéncias relativas
somente a uma area ou componente, quanto (de forma mais ampla) as
dez competéncias gerais que concernem a todas as areas e niveis. Dito
de outro modo, as habilidades se constituem como um meio para chegar

a um fim especifico — as competéncias.

Por esse motivo, dependendo da etapa da educagdo que esta em pau-
ta, as habilidades podem estar relacionadas a cada area do conhecimento
ou, especificamente, a cada componente curricular. Aqui, interessa-nos
problematizar a presenca do radical argument em todas as habilidades
presentes no documento.

Vale destacar que a presenca do radical ndo é fator determinante
para afirmar se serd realizado um trabalho relacionado a argumentagao
ou nao, visto que a tarefa de argumentar poderia ser referida de outras
formas nas habilidades, como posicionar-se, apresentar pontos de vista,
defender uma hipdtese. Ou mesmo por meio da leitura e produgdo de
géneros textuais como meme, anedota, trailer honesto ou carta aberta,
por exemplo. O que propomos aqui ¢ um vislumbre, por meio do radical,
da presenca — ou ndo — do ato de argumentar, de forma explicita, em
diferentes contextos, ainda que eles ndo mostrem, com clareza, como a
argumentacao possa estar, efetivamente, presente na sala de aula — isso
porque temos como hipotese que essa presenga sera foco do olhar de
professores da Educacdo Basica que trabalhardo com o documento.

Em nossa primeira busca pelo radical, percebemos um direciona-
mento do trabalho com argumentacdo, no Ensino Fundamental, para a
area de Linguagens e, em especial, a disciplina de Lingua Portuguesa
— conforme vemos no Quadro 1.
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Quadro 1 — Comparativo das ocorréncias do radical em todo o Ensino Fundamental

Ensino Fundamental
Ciéncias Ciéncias .
. . Ensino
Linguagens Matematica da Humanas L.
. Religioso
Natureza e Sociais
Lingua Ed. Lingua . A . L. Ens.
g Arte L. g Matematica | Ciéncias | Geografia | Historia .
Port. Fisica | Inglesa Relig.
50 0 0 7 0 6 1 1 0

Fonte: Araujo (2019, p. 47)

Com relacdo a area de Ciéncias Humanas e Sociais, englobando
Historia e Geografia, foram encontradas duas ocorréncias da palavra
“argumentos”, uma para cada disciplina. Ja para a area de Ciéncias da
Natureza, na disciplina de Ciéncias, nos anos iniciais, verificaram-se
duas ocorréncias da palavra “argumentos”, enquanto nos anos finais
verificaram-se trés ocorréncias dessa mesma palavra ¢ uma ocorréncia
da palavra “argumentar”.

Essa predominancia de ocorréncias do termo “argumentos” também
pode ser observada no levantamento realizado com o componente de
Lingua Inglesa, ainda que a disciplina seja ofertada, obrigatoriamente,
somente nos anos finais do Ensino Fundamental. A quantidade de vezes
em que a palavra “argumentos” se repete nesse componente curricular
chega a ser maior do que o nimero de outras ocorréncias que utilizam o
radical argument no mesmo componente.

Em Lingua Portuguesa, no entanto, no que diz respeito aos Anos
Iniciais, essa recorréncia € alterada, pois o termo que mais se repete é
“vlogs argumentativos”, ultrapassando a quantidade de repetigoes de “ar-
gumentos”. Ainda assim, essa diferenca ocorre por apenas uma repeticao
a mais, sendo “vlogs argumentativos” mencionado trés vezes, enquanto
“argumentos” duas vezes. Ja para os anos finais, o resultado volta a ser

0 mesmo: “argumentos” foi o termo mais utilizado — 12 vezes. Seguido
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dele, vem o termo “textos argumentativos”, mencionado 11 vezes nas
habilidades de Lingua Portuguesa para os Anos Finais.

Predominantemente, esses foram os termos mais utilizados. Porém,
¢ interessante observar que, nos anos finais, hd uma gama muito maior
de ocorréncias do radical argument e, consequentemente, a ocorréncia
de diferentes termos, que ndo vinham sendo utilizados antes — como
“géneros argumentativos” e “movimentos argumentativos”, por exemplo
—, diferentemente do que se constata nas demais disciplinas ou na propria
Lingua Portuguesa para os anos iniciais.

A maioria das ocorréncias verificadas, alids, esta concentrada em
Lingua Portuguesa, nos anos finais do Ensino Fundamental. Dessa forma,
ainda que o trabalho com a argumentacdo ndo seja realizado somente
quando alguma palavra como essa ¢ mencionada, relacionamos essa
realidade, novamente, com a crenga popularmente difundida de que
trabalhar a argumentag@o ¢ tarefa para o professor de portugués atuante
nos anos finais do Ensino Fundamental.

Com relagdo ao Ensino Médio, foram verificadas 14 ocorréncias,
entre as diversas areas do conhecimento, das quais 11 foram da palavra
“argumentos”. Sera que trabalhar com argumentacdo ¢ trabalhar com
argumentos? Ter um argumento basta para saber argumentar? Confor-
me mencionamos aqui, ndo. Se compreendemos a argumentagdo como
préatica social, argumentar ¢ muito mais do que o uso de argumentos: ¢
uma atividade discursiva que, por meio da leitura e producdo de géneros
textuais, tem por finalidade fazer crer (CHARAUDEAU, 2012).

Com base nesse levantamento, ¢ possivel ter uma breve nogdo da
forma como a competéncia relacionada a argumentar se faz presente nas
habilidades das diferentes areas e niveis de ensino — fortemente na disci-
plina de Lingua Portuguesa e nos anos finais do Ensino Fundamental. No
entanto, reforcamos que a presenga do radical ndo € o fator determinante
para afirmar se sera realizado um trabalho relacionado a argumentacao
ou nao, visto que a tarefa de argumentar poderia ser referida de outras
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formas ao longo do texto, como, por exemplo, por meio de expressoes

99 ¢

como “debater”, “defender”, “opinar”, “convencer”, entre outros.

Um olhar para as habilidades

No intervalo do 8% ao 9° ano do Ensino Fundamental, encontramos 24
ocorréncias do radical argument, identificadas em um total de 12 habilidades.
Para refletir sobre essa presenga, faremos uso da explica¢ao do préprio do-
cumento sobre como interpretar a constitui¢ao de cada uma das habilidades.

Figura 1 — Habilidades na BNCC

Processo Objeto de
s v ” Contexto
cognitivo conhecimento

[ exEmplO |
| EXEMPLO |
\Diferenciar \escravidao, servidao e trabalho livrejy\no mundo antigoj
Verbo(s) que Complemento do(s) verbo(s), Modificadores do(s)
explicita(m) o(s) que explicita o(s) objeto(s)  verbo(s) ou do complemento,
processo(s) de conhecimento que explicitam o contexto
cognitivo(s) mobilizado(s) na habilidade.  e/ou uma maior explicitacdo
envolvido(s) na da aprendizagem esperada.
habilidade.

Fonte: Brasil (2018, p. 29)

Todas as habilidades da BNCC se apoiam nessa estruturacao,
apresentada na Figura 1. A partir dela, ¢ possivel fragmentar para entdo
refletir sobre cada um dos elementos do texto, possibilitando uma maior
compreensao daquilo que esta sendo proposto na habilidade em questao.
Ou seja, conforme o documento, cada habilidade apresenta trés pontos:
0 processo cognitivo envolvido na habilidade, o objeto do conhecimento
mobilizado na habilidade e o contexto e/ou uma maior especificacio da
aprendizagem esperada. Assim, para cada habilidade, ¢ muito importante
que estudemos esses aspectos a fim de considera-los basilares para a (re)
construcdo dos curriculos escolares. No caso do exemplo utilizado na
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figura, ndo ¢ apenas a escraviddo, a servidao e o trabalho livre que devem
ser considerados, mas o ato de diferenciar esses objetos do conhecimento.

Inicialmente, foram exploradas as ocorréncias relacionadas ao ter-
mo “argumento”, como em “contra-argumentos”, “tipos de argumentos”
e “forca dos argumentos” nas habilidades do 8* e 9° ano. Algumas das
habilidades foram analisadas mais de uma vez, visto que a mengao do
radical foi constatada em mais de uma posi¢do na composigdo textual,
como a habilidade “EF89LP23 — Analisar, em textos argumentativos,
reivindicatorios e propositivos, os movimentos argumentativos utilizados
(sustentagdo, refutacdo e negociagdo), avaliando a for¢a dos argumentos
utilizados” (BRASIL, 2018, p. 185), por exemplo, que menciona “textos

9 <

argumentativos”, “movimentos argumentativos” e “forca dos argumentos”.

Foram investigadas, no total, 14 repeti¢cdes de “argumento(s)”,
como na habilidade “EFO8LP03 — Produzir artigos de opinido, tendo
em vista o contexto de producdo dado, a defesa de um ponto de vista,
utilizando argumentos e contra-argumentos e articuladores de coesdo
que marquem relagdes de oposicao, contraste, exemplificacdo, énfase”
(BRASIL, 2018, p. 178-179).

Podemos pensar a habilidade da seguinte forma:

a. Processo cognitivo: produzir.
b. Objeto do conhecimento: artigos de opinido.
c. Contexto: contexto de producdo dado.

d. Especificacdo: utilizando argumentos e contra-argumentos e articu-
ladores de coesdo que marquem relagdes de oposigdo, contraste, exem-
plificacdo, énfase.

Com excegdo de 2 entre as 14 vezes em que o termo “argumento(s)”
foi utilizado, foram identificadas ocorréncias dele na posi¢ao de modifica-
dor do texto, de forma que esses elementos “[...] explicitam o contexto e/
ou uma maior especificacao da aprendizagem esperada” (BRASIL, 2018,
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p-29). Além disso, foi observada, frequentemente, nesses modificadores,
a utilizagdo dos termos como parte da especificagdo, evidenciando que,
nesses casos, 0 Processo cognitivo e o objeto de conhecimento s6 seriam
atingidos caso fossem considerados, pelos alunos, argumentos ou contra-

argumentos em especifico.

Dessa maneira, entende-se que so seria desenvolvido o processo
sociocognitivo de produzir artigos de opinido (que sdo os objetos do
conhecimento) quando fosse levado em conta o contexto de producdo e
quando fossem utilizados argumentos e contra-argumentos que marquem
as relagoes indicadas.

Na habilidade aqui analisada como exemplo das 14, o que se
pretende ndo é que os estudantes possam, somente, produzir artigos de
opinido para defender uma perspectiva. Espera-se mais: que considerem
o contexto de produc¢do e que utilizem argumentos e contra-argumentos
que carreguem raciocinios, no intuito de convencer ou comover o inter-
locutor em relag@o a uma determinada proposta.

Para Charaudeau (2004), os atos de linguagem sé tém sentido se
levarmos em conta a situagdo de comunicagdo em que estdo inseridos,
fazendo, entdo, com que a argumentacao seja considerada uma “[...]
relagdo triangular entre um sujeito argumentante, uma proposta sobre o
mundo e um sujeito-alvo” (CHARAUDEAU, 2004, p. 205). Consideran-
do, portanto, que nossas intera¢des sdo dotadas de intencionalidade e que
sdo situadas de acordo com a pessoa e o contexto que recebera nossos
textos, torna-se necessario que, ao trabalhar essas habilidades com os
alunos, a situacdo de comunicagdo seja foco de estudo.

Procedendo a analise de outras 8 habilidades, foram observadas as
ocorréncias de termos que se valem da palavra “argumentativo”, como
“textos argumentativos”, “movimentos argumentativos” e “operadores
argumentativos”, como na habilidade “EF89LP06 — Analisar o uso de
recursos persuasivos em textos argumentativos diversos (como a elabo-

ragdo do titulo, escolhas lexicais, construgdes metaforicas, a explicita-
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¢do ou a ocultagdo de fontes de informagao) ¢ seus efeitos de sentido”
(BRASIL, 2018, p. 177).

A partir dessa habilidade, pode-se perceber a seguinte estruturacio
do texto, em que nao comparece explicitamente uma especificagio:

a. Processo cognitivo: analisar.

b. Objeto do conhecimento: o uso de recursos persuasivos e seus efeitos
de sentido.

c. Contexto: textos argumentativos diversos.

Em todas as 8 habilidades analisadas através da ocorréncia do
termo ‘“‘argumentativos”, € possivel perceber, de inicio, mesmo antes
de esmiugar cada uma delas, a argumentagao sendo mencionada como
uma modificadora dos termos “texto”, “movimento” e “operadores”.
Posteriormente as avaliagdes individuais, percebe-se que as mengdes a
“textos argumentativos” estdo sempre na posicdo de modificadores do
verbo ou modificadores dos complementos do verbo, sendo uma forma
de referir o contexto ou a especificidade da aprendizagem esperada
(BRASIL, 2018, p. 29).

No exemplo apresentado, ndo bastaria, portanto, analisar o uso de
recursos persuasivos e de seus efeitos de sentido, sem que isso fosse
feito em textos argumentativos diversos, definindo, dessa forma, a ar-
gumentagdo como contexto da aprendizagem, assim como nas demais
habilidades que falam em “textos argumentativos”. Ja naquelas que abor-
dam “movimentos argumentativos” ou “operadores argumentativos”, a
mengao ocupa a posi¢ao de complemento do préprio verbo, explicitando
que estes seriam os objetos de conhecimento, ou seja, que representariam
“[...] conteudos, conceitos e processos [...]” (BRASIL, 2018, p. 28)
mobilizados, a serem contemplados de acordo com o processo cognitivo,
o contexto e a especificacdo indicada.
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I

E importante perceber que as duas habilidades que se referem a
movimentos argumentativos, “EF89LP14 — Analisar, em textos argumen-
tativos e propositivos, os movimentos argumentativos de sustentagao,
refutacdo e negociagdo e os tipos de argumentos, avaliando a forga/tipo
dos argumentos utilizados” (BRASIL, 2018, p. 181) e “EF89LP23 —
Analisar, em textos argumentativos, reivindicatorios e propositivos, os
movimentos argumentativos utilizados (sustentagdo, refutacdo e nego-
ciagdo), avaliando a for¢a dos argumentos utilizados” (BRASIL, 2018,
p. 185), trazem a identifica¢do e/ou analise desses movimentos, mas
ndo se referem a constru¢do de uma aprendizagem em que o aluno seja
orientado a argumentar com base neles. Pode-se formular a hipotese de
que, ao analisar e entender o funcionamento desses movimentos em um
ou mais textos, os estudantes conseguiriam, conscientemente, passar a
fazer uso ou ampliar o uso deles em suas producdes. Porém, € necessario
apontar que seria crucial constar, em ao menos uma das habilidades, a
garantia ao estimulo dessa utilizacdo.

Vale questionar, ainda, quais seriam os textos considerados argu-
mentativos aos quais as habilidades se referem. Na habilidade “EF89LP04
— Identificar e avaliar teses/opinides/posicionamentos explicitos ¢ im-
plicitos, argumentos e contra-argumentos em textos argumentativos do
campo (carta de leitor, comentario, artigo de opinido, resenha critica
etc.), posicionando-se frente a questdo controversa de forma sustentada”
(BRASIL, 2018, p. 177), s2o citados como exemplares de textos argumen-
tativos as cartas de leitores, os comentarios, os artigos de opinido, entre
outros textos diretamente vinculados ao dominio jornalistico-midiatico.

Para Charaudeau (2004), ndao devemos, ao pensar no trabalho com
argumentacdo, buscar por textos que seriam caracterizados exclusiva-
mente como argumentativos, uma vez que textos sao formas plurais, que
ndo se definem somente por sua organizacao ou pela situagdo de comu-
nicacdo, ¢ que a argumentagdo também nao deve ser reduzida somente
aos aspectos visiveis e explicitos. Por esse motivo, ¢ imprescindivel, ao
ter a BNCC como base para (re)construcao de curriculos, o estudo de
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diferentes géneros textuais, para ndo cairmos na armadilha de pensar que
existem textos especificos que supostamente dariam conta de contemplar
a argumentacgao, caracterizando-se como textos argumentativos, visto que
diferentes textos podem ter a argumentacdo como foco.

Apenas 2 habilidades utilizam, a partir do radical argument, os ter-
mos “argumentando” ou “argumentatividade”. Na habilidade EFO9LPO03,
tem-se “produzir artigos de opinido, tendo em vista o contexto de produ-
¢do dado, assumindo posic¢ao diante de tema polémico, argumentando de
acordo com a estrutura propria desse tipo de texto e utilizando diferentes
tipos de argumentos — de autoridade, comprovagao, exemplificagao,
principio, etc.” (BRASIL, 2018, p. 178-179). Podemos analisar essa
habilidade da seguinte forma:

a. Processo cognitivo: produzir.
b. Objeto de conhecimento: artigos de opinido.
c. Contexto: contexto de producgdo dado.

d. Especificacdo: assumindo posi¢cdo diante de um tema polémico,
argumentando de acordo com a estrutura propria desse tipo de texto e
utilizando diferentes tipos de argumentos [...].

Ao olharmos para a construg@o da habilidade analisada, ¢ possivel
verificar que o termo “argumentando” ocupa a posi¢do de especifi-
cacdo, colocando a necessidade de construir uma aprendizagem em
que nao sera suficiente produzir artigos de opinido, pois € preciso que
o processo cognitivo de produzir o objeto de conhecimento, que ¢ o
artigo de opinido, esteja orientado ao contexto de producdo e em que
o estudante, para assumir posi¢do diante de um tema polémico, venha
a argumentar. Em outras palavras, o aluno precisara reconhecer o
contexto de produgdo e estruturar seu raciocinio orientado em defesa
da tese ou ponto de vista para que se concretize seu objetivo de se
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posicionar diante de um tema polémico, sustentado em provas que

ajudem a convencer o interlocutor.

Ja na habilidade que utiliza o termo “argumentatividade”, a
EFO08LP16, temos outra formagao: “Explicar os efeitos de sentido do uso,
em textos, de estratégias de modalizacdo e argumentatividade (sinais de
pontuacao, adjetivos, substantivos, expressoes de grau, verbos e perifrases
verbais, advérbios etc.)” (BRASIL, 2018, p. 190-191), configurando-se
da seguinte forma:

a. Processo cognitivo: explicar.

b. Objeto de conhecimento: os efeitos de sentido do uso de estratégias
de modalizacdo e argumentatividade [...].

c. Contexto: em textos.

Considera-se, aqui, que a aprendizagem se daria, efetivamente, quan-
do o aluno fosse capaz de compreender e explicar os efeitos de sentido
provocados por estratégias vinculadas a argumentagdo, em diferentes
textos, que nao foram especificados, dessa vez, como “textos argumenta-
tivos”, pela BNCC. Nesse caso, porém, assim como nas habilidades que
falam em “textos argumentativos”, € preciso pensar sobre quais sao as
estratégias de argumentatividade, deixando os encaminhamentos bastante
amplos e abertos a interpretagdo dos professores.

Diante disso, certamente, cabe refletir sobre o propdsito da BNCC,
que € o de nortear as praticas educacionais no Brasil e, para além disso,
orientar as elaboragdes de curriculos escolares. Consequentemente, ndo ¢
fun¢do de um documento desse porte indicar leituras teoricas ou apontar
abordagens metodoldgicas em especifico. No entanto, nota-se que ficam
amplas e vagas, em alguns momentos, as concepg¢des de argumentacao,
desdobradas, por exemplo, nas no¢des de estratégias ou de textos argu-
mentativos, das quais se valem o texto.
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Por um lado, essa amplitude poderia representar um ponto positivo,
ao deixar aberto a interpretacdo ¢ as discussdes escolares, no momento
de construir o curriculo, para definir os referenciais tedricos nos quais 0s
profissionais irdo se apoiar para desenvolver propostas que contemplem
essas habilidades. Por outro, ndo se sabe em que medida tem-se hoje, na
escola, contato com multiplas referéncias da area, que possibilitem um
processo de escolha consciente e que viabilizem uma percep¢ao adequada
ao que as habilidades analisadas vém propondo: uma aprendizagem de
argumentacdo, pensada de forma contextualizada, no intuito de formar
o aluno enquanto cidaddo que atua no mundo e para o mundo.

Alguns desafios e potencialidades

Sabe-se, através da propria BNCC, que as habilidades instituidas
“[...] ndo descrevem ag¢des ou condutas esperadas do professor, nem
induzem a opg¢ao por abordagens ou metodologias” (BRASIL, 2018, p.
29), pois esse nao € um dos propositos do documento. No entanto, na
maioria das habilidades analisadas, embora seja possivel observar a pre-
valéncia de uma abordagem linguistico-discursiva da argumentagao (que
leve em conta locutor, interlocutor, proposito argumentativo e situacdo
de comunicag¢ao), ndo fica claro quais aprendizagens poderao dar conta,
ao final da Educacdo Basica, da competéncia 7.

Mesmo que a argumentacdo ocupe um espaco tdo importante na
BNCC, constituindo, inclusive, uma das 10 competéncias gerais da
Educagao Basica, observa-se que “[...] ao longo do documento ndo ha
qualquer esclarecimento quanto ao que seja argumentar, talvez indican-
do que a argumentacdo esteja sendo tomada como natural, ndo como
um processo que se desenvolve por meio de um processo interacional
entre sujeitos” (AZEVEDO; DAMACENO, 2017, p. 90). Além disso,
vimos que a argumentacao parece estar muito mais atrelada ao uso de
argumentos e de certos conectores, do que a uma pratica social. Em
outras palavras, na entrada que fizemos no documento, parece-nos que

82



LETRAMENTOS E ARGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

a argumentagdo nao ¢ compreendida como uma pratica de letramento

essencial na sociedade em que vivemos.

Nesse sentido, ainda sdo pertinentes muitos estudos e discussdes
em torno da BNCC, além de se perceber uma necessidade cada vez
mais emergente de que os profissionais da educagdo se dediquem, seja
em momentos de formacao continuada, seja por interesse individual, a
perscrutar as orientacdes apresentadas, fazendo com que esse nao se torne
apenas um documento de cunho prescritivo e sem validade nas praticas
escolares. Ainda que haja dificuldades na compreensdo do documento,
conforme apontado, sdo inimeras as possibilidades que ele oferece para
que, na realidade escolar, suas orientagdes se desdobrem e favoregam a
aprendizagem dos estudantes, interesse que deve permear as reflexodes e
propostas dos profissionais que se encontram na escola.

Vale destacar que, a todo momento, o documento propde um
trabalho continuo, em que as aprendizagens propiciadas na Educacdo
Infantil se reflitam no desenvolvimento dos alunos, ao ingressarem
nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, e que, sucessivamente, se
deem de forma articulada até que esses alunos concluam sua formagao
basica, no Ensino Médio. As aprendizagens precisam estar conectadas
e, além disso, também se espera que os processos educativos, em que
o aluno esté inserido, sejam situados na realidade do mundo da qual
ele faz parte.

Prova disso € que, no componente de Lingua Portuguesa, a BNCC se
organiza, para o Ensino Fundamental, a partir de campos de atuac¢ao, re-
lacionados as praticas de linguagem, apontando para “[...] a importancia
da contextualizagdo do conhecimento escolar, para a ideia de que essas
praticas derivam de situagoes da vida social e, a0 mesmo tempo, precisam
ser situadas em contextos significativos para os estudantes” (BRASIL,
2018, p. 84). Da mesma forma, no Ensino Médio, o componente curri-
cular de Lingua Portuguesa também ¢ pautado em campos de atuacio
social, aos quais se relacionam as competéncias de area e habilidades.
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Ao reconhecer o trabalho com as praticas linguageiras, € preciso,
porém, chamar atencao para o fato de que, das 12 habilidades de Lingua
Portuguesa, do 8° ao 9° ano do Ensino Fundamental, que compuseram a
analise, 9 sdo atreladas ao campo de atuacdo social jornalistico-midiatico,
0 que parece contradizer a ideia de linguagem e de argumentagao que,
implicitamente, parece fazer parte do documento.

Nao cabe um direcionamento ou restri¢ao praticada no documento,
ainda que possa nao ser intencional, a um campo em especifico e, menos
ainda, a um nivel de ensino ou componente curricular em particular. Se
cremos ¢ defendemos que a argumentatividade permeia nossas (inter)
acoes, que ela ¢ fundamental para atuarmos no mundo — afinal, ¢ humana
—, entdo, ndo deveriamos, por exemplo, ter nos deparado com os numeros
obtidos na busca pelo radical, em que aparecem de forma expressiva
apenas no Ensino Fundamental e, mais especificamente, em Lingua
Portuguesa, nos anos finais.

Nota-se, além disso, que ao olhar especificamente para as habili-
dades desse intervalo analisado, ndo parece haver uma regularidade na
estruturacdo da escrita das habilidades, visto que em determinados ex-
certos sdo referidos “textos argumentativos’ e em outros apenas “textos”,
por exemplo, ou que, em algumas habilidades ndo comparece nenhum
contexto de aprendizagem esperado, enquanto em outras comparece,
inclusive, mais de um. Além disso, questionamo-nos em que medida esse
contexto ¢ significativo aos alunos, ou seja, em que medida as leituras
e produgdes terdo como contexto praticas de letramento que coloquem
em cena autores que produzem para leitores reais.

Constatagdes como essas levam a crer que a construgao do texto do
documento, por diversas vezes, se constitui como um desafio para que
os profissionais trabalhem com a BNCC, uma vez que nao se sabe se 0s
professores conhecem o quadro utilizado para analisar as habilidades,
por exemplo. Para nos, para que ocorra a aprendizagem almejada pela
BNCC, os constituintes das habilidades — o processo cognitivo envolvido
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na habilidade, o objeto do conhecimento mobilizado na habilidade e o
contexto e/ou uma maior especificacdo da aprendizagem esperada — de-
vem ser observados e ponderados, visto que é por meio deles que se pode
pensar a argumentagao como pratica social, e, por isso, como uma pratica
de letramento. Nesse sentido, defendemos a relevancia de estabelecer um
trabalho voltado as praticas de linguagem, por particularizar e apontar
um caminho singular no trabalho com a argumentacio, dando énfase a
necessidade de formar o aluno para atuar no mundo, como parte de uma
sociedade, em constante interacdo, de forma ética e humana.

Consideracées finais

Certamente, buscar pelo radical argument, ao longo do texto, nao
garante que tenhamos contemplado todas as maneiras como a argumen-
tacdo pode se refletir nas propostas, conforme ja mencionado. Afinal de
contas, mesmo sem mencionar qualquer termo derivado desse radical, é
possivel que o documento se refira a argumentagao de maneira implicita,
através do uso de palavras como “expressar-se”, “defender um ponto de

29 <C

vista”, “posicionar-se”, entre outros, por exemplo.

No entanto, realizar essa busca nos permitiu ver as formas explicitas
de como foi referida essa competéncia, obtendo subsidio para constatar
de que maneira € percebido o movimento de argumentar e, a partir disso,
quais sdo as propostas de trabalho ancoradas nele. E preciso, também,
reconhecer a importancia de haver tantas utiliza¢des do radical, demar-
cando, explicitamente, que a argumentagao tem um espago proprio e que
precisa ser, minimamente, contemplada no trabalho pedagogico.

Com isso, uma das principais descobertas foi a de que a argumen-
tacdo ainda parece ser vista como diretamente vinculada ao trabalho dos
professores e professoras de Lingua Portuguesa e também como uma
aptidao a ser desenvolvida, especialmente, nos anos finais do Ensino
Fundamental, por meio do uso de argumentos e de certos conectores.
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Dessa maneira, pela quantidade de vezes em que o radical foi men-
cionado na area de Linguagens, especificamente em Lingua Portuguesa e
nos anos finais do Ensino Fundamental, ndo parece ser levada em conta
essa perspectiva. [sso acaba, inclusive, por contradizer a propria proposta
da BNCC, ao colocar a argumentagao como uma das competéncias gerais,
visto que assim, institui que ela devera permear todos os niveis de ensino
e ser desenvolvida ao longo de toda a Educacdo Bésica.

J& dentro do intervalo selecionado para andlise — habilidades de 8*
a 9% ano do Ensino Fundamental, em Lingua Portuguesa — percebe-se,
de maneira geral, uma estrutura que contempla um olhar para o locutor,
o interlocutor, o contexto e o propdsito comunicativo. Assim, majori-
tariamente, o documento faz prevalecer uma percep¢ao interacionista
da linguagem, da qual faz parte a argumentagdo, como um fendmeno
linguistico-discursivo. Essa pode ser tida como uma das grandes poten-
cialidades do documento, trazendo a luz a ideia de que a argumentacdo
acontece em praticamente todo e qualquer uso da linguagem e que ela
se da em nossas interacoes.

Essa perspectiva contribui muito ao favorecer a desconstrugao do
mito, amplamente difundido no ambiente escolar, de que exista uma
formula sob a qual desenvolvemos a capacidade de argumentar, espe-
cialmente nos anos finais do Ensino Fundamental ¢ Médio, em que, para
participar de provas e exames, os alunos sdo, geralmente, instruidos a
elaborar textos dissertativos-argumentativos em uma estrutura padrao,
composta por introducdo, desenvolvimento (com, no minimo, dois ar-
gumentos) e conclusao.

Algumas incertezas, porém, pairam sobre o trabalho a ser imple-
mentado, gerando dividas sobre como interpretar as orientagdes do
documento e nos deixando sem respostas. Nao se sabe, por exemplo, de
que forma seriam definidos os critérios para analisar ¢ avaliar elementos
textuais, quando a BNCC aponta para que isso seja feito. Ou, ainda, de
que forma os alunos deveriam ser guiados pelo professor para reconhecer
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e aprender a utilizar “estratégias de modalizagdo e argumentatividade”,
conforme indicado, voltando a reforcar o impacto gerado pelo fato de nao
haver uma indicacdo de perspectiva tedrica com a qual se esta lidando.

Além disso, nao ha certeza se, na pratica, existe um olhar pontual,
como o que propusemos aqui, em avaliar as habilidades como com-
ponentes fundamentais para a efetivacdo da aprendizagem, e nem se,
em sua maioria, os profissionais conseguiriam realizar o processo de
analise linguistica, embasado no quadro de estrutura¢do proposto pelo
documento. Nao sabemos, ainda, se os professores e gestores conse-
guem, atualmente, perceber que as habilidades ainda precisam ser muito
exploradas e desbravadas, pois sdo o0 meio viavel para que se chegue aos
fins almejados: as competéncias.

Por fim, parece-nos, por meio da andlise aqui empreendida, que a
argumenta¢do como pratica social precisa ainda ser muito estudada e pro-
blematizada, para que, de fato, o trabalho com linguagem na escola seja
uma vivéncia significativa aos alunos, ou seja, uma pratica de letramento.

E preciso ressaltar que ainda teremos muitos desafios pela frente. A
BNCC ¢ um documento relativamente recente, extenso, que tem muitos
desdobramentos nas praticas pedagogicas. Nesse sentido, € preciso inves-
tir muito em formagdes continuadas, em criagdes de grupos focais e em
momentos de discussdo, para que o documento nao se torne apenas um
conjunto de orientagdes e prescri¢des, sem validade ou impacto algum
em nossas praticas diarias e curriculos escolares.
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MULTILETRAMENTOS E FORMACAO CIDADA ALEM
DA UNIVERSIDADE: RESSIGNIFICANDO A PRODUCAO
ARGUMENTATIVA NO CURSO DE LETRAS

Ana Patricia Sa Martins

Introducao

A questdo da coeréncia entre a op¢do proclamada e a pratica
é uma das exigéncias que educadores criticos se fazem a si
mesmos. E que sabem muito bem que ndo é o discurso o que
ajuiza a pratica, mas a pratica que ajuiza o discurso (FREIRE,
1989, p. 16).

Orientagdes curriculares, como a Base Nacional Comum para a
Formacao Inicial de Professores da Educagdo Basica (BRASIL, 2019)
¢ a Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2017), t€ém sugerido
aos docentes o desenvolvimento de propostas pedagdgicas que oportu-
nizem aprendizagens autonomas e criativas, apresentando condicdes ao
crescimento pessoal, a formagao profissional e cidada dos estudantes.
Além disso, sdo elencadas pedagogias de projetos que possam fomentar
0s temas contemporaneos transversais.

Nesse sentido, entendemos que oportunizar agdes didaticas com
usos sociais reais da linguagem possam influenciar, positivamente, nos
modos de agir, interagir e compreender as inter-relagdes sociais, de modo
que esse aluno, professor em formacao, mas, acima de tudo, usuario da
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lingua(gem), perceba que os usos sociais que empreende nesta impactam
diretamente nas formas de relagao do sujeito consigo mesmo, com o outro

e com o conhecimento.

Considerando a frequéncia cada vez maior das tecnologias digitais
de informacao e comunicagao (TDIC) em nossas praticas sociais, defen-
demos que sejam necessarias proposi¢oes formativas que potencializem
as multiplas linguagens no estudo e no uso da lingua(gem), a fim que
as instituigdes educativas (ndo necessariamente apenas as escolas e as
universidades) possibilitem modos de aproximag@o desses sujeitos ao
conhecimento, visando as demandas nas mais diferentes esferas sociais

em que atuam.

Desse modo, sob a perspectiva dialogica bakhtiniana da linguagem,
argumentamos que ¢ no movimento interdiscursivo, entre as exigéncias
sociais e os modos de apropriacdo dos sujeitos, que emerge a necessidade
de se criarem espacos de discussio e reflexdo sobre a dindmica da esfera
da aprendizagem, seja na escola, na universidade ou em outro ambiente, e
sua relagdo com a realidade social, assim como sobre o papel de atuagao
e mediacdo do professor entre o sujeito que aprende e o conhecimento,
como também entre os sujeitos docentes.

Dessa forma, parafraseando a epigrafe freireana, entendemos que
¢ nas praticas que, de fato, damos sentido aos nossos discursos. Como
ressaltam Kalantzis e Cope (2006), a escola (e, reiteramos, a universi-
dade) precisa oferecer uma educacgio linguistica adequada a um alunado
multicultural, de forma que atenda a demandas relacionadas nao s6 a sala
de aula, mas também ao mundo do trabalho, a cidadania e a multiplici-
dade de identidades. Diante disso, a problematica que norteia a presente
reflexdo é: como as prdaticas de letramento desenvolvidas na disciplina
de Leitura e Produgdo Textual, com os alunos do primeiro periodo do
curso de Letras da Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA), opor-
tunizam a construgdo e a apropria¢do de multiletramentos para usos

responsivos na situacdo argumentativa para além da esfera académica?
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Assim, o presente capitulo visa discutir uma experiéncia pedagogica
desenvolvida no contexto de ensino remoto no curso de Letras licencia-
tura, que buscou incitar os graduandos a posturas responsivas sobre o
elevado nlimero de queimadas na regido sul do estado, ocorridas entre
os meses de setembro e outubro de 2020.

Para tanto, com o aporte tedrico-metodologico da Pedagogia dos
Multiletramentos (COPE; KALANTZIS, 2015), dos Novos Estudos do
Letramento (KLEIMAN, 2008, 2018) e da perspectiva interacional da
argumentacdo (PLANTIN, 2008), analisamos uma atividade didatica
que focaliza a situagdo argumentativa (GRACIO, 2011, 2016) com a
produc¢do de cartas-abertas em video, publicadas no IGTV do Instagram
de um jornal local (Didario de Balsas).

Considerando a multimodalidade e a multissemiose da linguagem,
analisamos a ressignificagdo da producdo argumentativa, quando os
graduandos se tornaram protagonistas e agentes de sua comunidade, de-
sempenhando uma fungao social e cidada, por meio de praticas letradas,
e mobilizando seus conterraneos para reagirem as problematicas reais.
Entendemos ainda que a referida proposta interventiva justifica-se, no
atual cenario de ensino e de aprendizagem de lingua materna, haja vista
que a constitui¢do de sujeitos letrados na esfera académica, como em
outros processos linguisticos, ¢ sindnimo de interagdo dialogica e de uso
da lingua na pratica social. Além disso, consideramos ser uma possibi-
lidade de trabalho pedagdgico em contextos remotos, hibridos e mesmo
presencial de ensino, que possibilitam a constru¢ao de sentido com os usos
sociais reais das TDIC em praticas multiletradas da contemporaneidade.

Para organizar essa reflexdo, este capitulo esta dividido em cinco
partes, além da introducdo, na qual fazemos uma apresentacao geral da
proposta interventiva desenvolvida. Inicialmente, discorremos acerca
das principais bases teoricas que nos possibilitam discutir as possiveis
articulagoes entre praticas de multiletramentos em situagdo argumentativa
com académicos de Letras. Em seguida, explicitamos nossos procedi-
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mentos metodologicos que permitiram uma intervengdo didatica para o
uso da argumentacao como pratica social. Logo apds, analisamos uma
carta-aberta em video e, por fim, tecemos as consideragdes finais, para,
posteriormente, expormos as referéncias citadas neste trabalho.

Praticas de letramento e situacdo argumentativa: perspectivas para o
ensino de argumentac¢iio como pratica social no curso de Letras

A experiéncia proporcionada pela produgido de uma carta-
aberta em video, postada no Instagram de um jornal local, foi
extremamente gratificante em varios sentidos, pois, através
dela, foi possivel conhecermos um novo género, conscienti-
zar a populacdo sobre um assunto importante e, além disso,
estabelecer um contato real com o publico. Pensando na nossa
trajetoria durante a disciplina e nos estudos sobre os letramen-
tos, podemos dizer que através desta atividade nds assumimos
uma nova condi¢do, n3o s6 como universitarios, mas como
cidadaos que compreenderam o poder de transformacao social
da argumentagao.

(Bruno, graduando do curso de Letras na disciplina de Leitura
e Produg@o textual em 2020.1, em seu relato de feedback no
final do curso)

Ancorados nos Novos Estudos do Letramento e na perspectiva
dialdgica da linguagem, entendemos que as relagdes humanas se or-
ganizam em campos especificos e sistematizados das praticas sociais.
Nesse sentido, considerando o novo cenario que se apresenta no século
XXI, com multiplas formas de interacdo e comunicacdo mediadas pela
diversidade de midias, géneros e linguagens, entendemos que o professor
de linguas também ¢ desafiado a oportunizar situagdes de aprendizagens
que possibilitem, COM seus alunos, a apropriacao da lingua(gem) COM
os géneros discursivos, em termos linguisticos e culturais, para que
possam “empreender usos critico, pluralista, ético e democratico — que
envolva agéncia — de textos/discursos que ampliem o repertdrio cultural,
na dire¢ao de outros letramentos” (ROJO, 2012, p. 8).
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Nessa perspectiva, o papel da linguagem ¢ fundamental, haja vista
que as acoes verbais medeiam e constituem a interagao social. Entender
essa dindmica possibilita identificarmos pistas contextualizadoras da
situacdo de producdo, do horizonte social e da apreciacdo valorativa no
tocante ao ato comunicativo (BAKHTIN, 2003 [1979]), e a universidade,
nesse processo, ¢ uma esfera social comprometida com a aprendizagem
coletiva e sua fung¢ao cidada.

Conforme Street (2014) e Barton ef al. (2005), ¢ necessario que o
letramento esteja voltado para as praticas sociais e que nao se restrinja a
esfera escolar. Barton et al. (2005 apud MARTINS, 2020, p. 59) ressaltam
a necessidade de se problematizar as a¢cdes com a linguagem escrita de
forma situada, sendo que “[...] cada evento de letramento estara ancorado
em praticas de letramento, que vao além dos limites imediatos e estdo
inscritas numa materialidade social e historica”.

Nessa mesma perspectiva, Kleiman (2005, p. 12) define que as
praticas de letramento representam “[...] um conjunto de atividades
envolvendo a lingua escrita para alcancar um determinado objetivo
numa determinada situagdo, associadas aos saberes, as tecnologias ¢ as
competéncias necessarias para a sua realizacdo”. A partir dessa defini-
¢do, ratificamos ser a situag@o concreta o evento de letramento, do qual
praticas de letramento emergem e para cuja configuragdo contribuem.

Ademais, argumentamos que desenvolver praticas de letramento
a partir de uma situagdo argumentativa ¢ uma maneira de o professor,
enquanto agente de letramento, empreender o ensino de argumenta-
¢do como pratica social no curso de Letras. Kleiman (2006, p. 82-83)
define agente de letramento como “[...] um mobilizador dos sistemas
de conhecimento pertinentes, dos recursos, das capacidades dos mem-
bros da comunidade [...], um promotor das capacidades e recursos
de seus alunos e suas redes comunicativas para que participem das
praticas sociais de letramento, as praticas de uso da escrita situadas,
das diversas instituicoes”.
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Conforme Tinoco e Azevedo (2019, p. 22), “[...] argumentar e en-
sinar argumentacao sao agdes distintas. Ao argumentar, o agente exerce
a fun¢do critica da linguagem tanto em situagdes cotidianas quanto em
situacdes institucionalizadas. Ensinar argumentagdo, porém, pode se
configurar como um exercicio analitico que envolve a compreensao dos
elementos centrais do texto argumentativo (tema, recorte tematico, tese,
argumentos, contra-argumentos, conclusio)”. Contudo, como também
apontam as autoras, a competéncia para argumentar socialmente “requer o
desenvolvimento de um conjunto de habilidades e de saberes articulados
a interacdes sociais especificas” (TINOCO; AZEVEDO, 2019, p. 22).

Com base nessa premissa, entendemos que o ensino da produgao
argumentativa na formacao inicial de professores de lingua materna, as-
sentado nos novos estudos do letramento, pode se configurar como uma
oportunidade para “[...] estudantes, professores e até agentes externos
a comunidade escolar, juntos, desenvolverem uma ac¢do social signifi-
cativa, de necessidade real e que estimula a liberdade de pensamento e
de expressao” (TINOCO; AZEVEDO, 2019, p. 22).

Nessa mesma dire¢cdo, Azevedo e Damasceno (2017, p. 90-91)
advertem que:

E relevante reconhecer que o trabalho com a argumentagio
na escola exige de professores e estudantes o reconhecimento
das regularidades intrinsecas aos fendmenos discursivos, as
regras de formagao e a utilizag@o dos recursos linguisticos que
permitem enunciar significados. S3o conhecimentos comple-
X08, pois estdo inter-relacionados e exigem a organizacgao de
praticas especificas, visando ao ensino da tomada de posigdes
assumidas por meio da palavra, que nao sd3o de dominio dos
professores em formagédo especifica. Para tanto, defendemos
que as manifestagdes dos professores com respeito as suas
necessidades de conhecimento e reais dificuldades em sala
de aula deveriam ser o ponto de partida para as discussoes
sobre formagao.
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Como apontam as autoras, o ensino de argumentacdo na escola (e
nauniversidade!) exige a organizacgdo de praticas especificas, que visem
a apropriagdo da palavra para a tomada de posi¢des assumidas em ne-
cessidades reais da vida em sociedade.

Desse modo, influenciados também pelos trabalhos de Plantin
(2008) e Gracio (2016), propomos praticas de letramentos aos alunos da
disciplina de Leitura e Produgao textual que possibilitassem uma situagao
argumentativa em que eles pudessem, efetivamente, fazer uso da argu-
mentagdo em eventos nos quais agentes internos e externos defendem
posicionamentos acerca de uma problematizacao situada.

De acordo com Gracio (2016), ¢ importante entendermos que uma
dada situacdo argumentativa se refere ao fato de os interlocutores reco-
nhecerem que estdo ndo apenas em uma situagao interacional meramente
conversacional, mas em uma situagcdo interacional especificamente
argumentativa.

Nas palavras desse autor:

[...] o ponto de partida, desta concepgdo, repito, o ponto de
partida nao ¢ a analise dos mecanismos linguisticos ou dis-
cursivos (que ndo serdo, todavia, descurados, remetendo para
um plano mais micro), nem a andlise de raciocinios 16gicos,
ou de formas de esquematizar as ideias, mas sim a nogao de
situagdo argumentativa enquanto episodio de interagdo social
no qual as pessoas assumem um comportamento especifico, ou
seja, se veem como argumentadores (GRACIO, 2016, p. 20).

Nessa perspectiva, ¢ ressaltado que uma dada “[...] situacdo de
comunicac¢do designada como argumentacao implica oposi¢do, incompa-
tibilidade e o correlativo, o confronto entre discursos e contra-discursos
levados a cabo pelos participantes que nela se envolvem” (GRACIO,
2011, p. 121). Motivados por essa proposi¢ao de ensino da argumenta-
¢do, aliada aos novos estudos do letramento, pensamos que essa proposta
de estudo e uso da lingua(gem) ndo s6 envolve os usos da escrita na (e
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para a) esfera académica, mas vai além das praticas letradas da univer-
sidade, ao possibilitar outros usos sociais com os multiletramentos no
desenvolvimento de produgdes discursivas em que esses graduandos se
posicionam perante tematicas controversas, envolvidas em estruturas
politico-econdmicas e em suas relacdes de poder.

Nesse prisma, conforme defendido por Bakhtin (2003) e Vygotsky
(2009), o conhecimento historico-cultural desenvolvido e materializado
nas linguagens ¢ construido a partir de um intenso processo de interagao
social que permite ao sujeito, apropriar-se da linguagem nas diversas
situagdes sociais e, assim, ha a caracterizacao do pensamento consciente.

Sob o viés dialdgico bakhtiniano, compreendemos que a linguagem
estd envolta em um processo de compreensao responsiva, conforme a
necessidade de interag@o dos sujeitos nas diferentes esferas de atividades
humanas. Como afirma Bakhtin (2003 [1979], p. 271), toda compreensao
do enunciado ¢ de natureza responsiva, ou seja, “[...] toda compreensio
¢ prenhe de resposta e, nessa ou naquela forma, a gera obrigatoriamente:
o0 ouvinte se torna falante”.

Diante disso, argumentamos a pertinéncia das praticas de letramento
em situagdes argumentativas no curso de Letras como uma perspectiva
para o ensino de argumentag¢@o como pratica social, uma vez que, como
ressalta Bakhtin (2003 [1979]), os diferentes processos de letramento
demonstram a pluralidade semiotica que permeia o seio social ideolo-
gicamente, evidenciando como os processos de leitura e de escrita sdo
construidos em uma perspectiva sociocultural das praticas sociais.

Multiletramentos para a cidadania: nossos procedimentos metodolégicos

Conforme discutido na se¢do anterior, nossa proposicao investiga-
tiva parte do principio de que tem se tornado cada vez mais relevante
oportunizarmos praticas de letramento que efetivamente proporcionem
usos responsivos da linguagem, sob a perspectiva dos multiletramentos, a
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fim de empreendermos “[...] entendimentos mais concretos das praticas
letradas em contextos sociais reais” (STREET, 2014, p. 19).

Nesse sentido, apresentamos os pressupostos metodologicos que
nortearam o planejamento, o desenvolvimento e a sistematizacao da dis-
ciplina de Leitura e Produgéo textual, com carga horaria de 60h, durante
o0 ensino remoto emergencial no curso de Letras, do campus de Balsas,
da Universidade Estadual do Maranhao, no primeiro semestre do ano
de 2020, apos o retorno das atividades académicas nessa modalidade.

Tendo em vista a perspectiva intervencionista empreendida nessa
pesquisa, assumimos o carater transdisciplinar e critico da Linguistica
Aplicada (MOITA LOPES, 2006; KLEIMAN, 2013), com o aporte
tedrico-metodologico da Pedagogia dos Multiletramentos (COPE;
KALANTZIS, 2015), dos Novos Estudos do Letramento (KLEIMAN,
2008, 2018) e da perspectiva interacional da argumentacdo (PLANTIN,
2008), para analisarmos uma atividade didatica que focaliza a situagdo
argumentativa (GRACIO, 2011, 2016) com a producio de cartas-abertas
em video, publicadas no IGTV do Instagram de um jornal local (Didrio
de Balsas).

E preciso ressaltarmos que o planejamento das a¢des didaticas para
a disciplina foi delineado a partir do parecer emitido pelo Conselho Na-
cional de Educagao, Parecer CNE/CP n? 5/2020 (BRASIL, 2020), bem
como pela Resolugdo n* 1421/2020-CEPE/UEMA, que prevé a reorga-
nizacdo do calendario escolar e a possibilidade de computo de atividades
ndo presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual,
em razao da pandemia da Covid-19. Em ambos os documentos, ja estava
prevista a substituicao das aulas presenciais por meios digitais na forma
de organizar as atividades académicas. Assim, foi possivel uma maior
abertura para o desenvolvimento de praticas multiletradas com os gra-
duandos no primeiro periodo do curso de Letras ano de 2020.

Embora tenhamos delineado algumas acdes didaticas em nosso
planejamento de ensino, elas passaram por modifica¢des, no transcorrer
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do semestre letivo, tendo em vista, além das dificuldades enfrentadas
em decorréncia do ensino remoto, o proprio processo de conhecimento
e afinidade com os alunos. Afinal, eram recém-ingressos em uma esfera
académica, que, em si mesma, requer uma série de peculiaridades em
suas praticas sociais letradas.

Desse modo, transcorridas as primeiras aulas, sincronas e assincronas,
com a producao das primeiras atividades solicitadas, tais como: producao
de infograficos no Canva, producdo de resenhas no Google Drive, discus-
soes em foruns on-line de textos académicos e de palestras proferidas no
canal da Associagdo Brasileira de Linguistica no YouTube, apresentamos
aos graduandos a proposta de produzirmos cartas abertas em video sobre
a tematica de combate aos incéndios e queimadas que estavam ocorrendo
em demasia na regido sul do Maranhdo naquele momento. Além de uma
producdo multimodal em video, sugerimos que as cartas abertas fossem
divulgadas para o grande publico, sobretudo de regides proximas a cidade
de Balsas, onde a grande maioria dos incéndios e queimadas ocorria.

Foi explicado aos alunos que a opcao pelo trabalho com as cartas
abertas estava associada ao estudo que desenvolveriamos, a partir de
uma dada situagdo argumentativa, para desenvolvermos a produgao argu-
mentativa como pratica social. Os graduandos demonstraram entusiasmo
com a proposicdo de aprendizagem e, entdo, em colaboracdo com eles,
passamos a sistematizar os eventos de letramento para a consecugao da
producdo das cartas abertas.

Outro fator que pensamos ter influenciado no reposicionamento
académico e no engajamento social dos alunos na producdo das cartas
abertas em video foi a informagdo acerca da parceria com o jornal de
circulacdo regional e presente em seu cotidiano: O Didrio de Balsas. Essa
parceria possibilitaria uma maior circulagao social das cartas abertas, que,
em sua versao final, seriam postadas no IGTV da conta do Instagram
do jornal durante uma semana. Logo, a responsabilidade de produzir
algo de relevancia académica e social, que circularia fora dos muros da
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universidade, implicou uma postura mais engajada dos graduandos nas
praticas letradas empreendidas na disciplina.

Assim, definimos nossos encontros sincronos, que ocorreram pela
plataforma do Skype. A escolha por esse canal se deu em virtude de
nossa outra op¢ao (a plataforma Teams) constantemente apresentar
problemas de acesso e conexao para os alunos, devido a qualidade da
internet exigida para a transferéncia de megabytes'. Além disso, a op¢do
pelo Skype também foi influenciada pela experiéncia dos alunos com a
plataforma e os recursos que ela disponibiliza, como a possibilidade da
gravagao dos encontros on-line.

Desse modo, para desenvolvimento da producao das cartas abertas,
optamos por realizar um trabalho colaborativo, em que foram sistema-
tizadas equipes de trabalho entre os alunos, considerando os grupos
de afinidade entre eles. A partir da organizacdo das equipes, algumas
oficinas foram realizadas.

1%) Oficina linguistica, na qual aprofundamos o estudo da produgdo argu-
mentativa, enfatizando as peculiaridades discursivas do género carta aberta.
Explicamos aos graduandos que este ¢ um género discursivo, com predomi-
nancia da estrutura argumentativa, que busca provocar no interlocutor uma
acdo responsiva, um posicionamento, perante a tematica abordada; em geral,
de interesse publico. Foram apresentados e discutidos ainda os tipos de argu-
mento, a fim de que pudessem entender melhor a funcionalidade linguistica
e social desse género.

2%) Oficina de edicdo de video, na qual alguns alunos apresentaram as
potencialidades e os recursos do aplicativo Inshot, escolhido por eles como
plataforma para a produgdo das cartas abertas em video, em virtude de ja fazer
parte das praticas sociais letradas da maioria da turma.

1 Vale ressaltar que a Universidade Estadual do Maranhdo ¢ uma institui¢ao multicampi, isto ¢,
tem varios centros académicos distribuidos na enorme territorialidade do estado. A inconstancia
na qualidade da internet ofertada também ¢ influenciada pela localidade do municipio. Assim,
ao conversarmos com colegas professores da institui¢do para alunos de polos distintos, verifi-
camos que a plataforma Teams teve um funcionamento satisfatorio, atendendo as necessidades
dos alunos.
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3%) Oficina de producio de cartas abertas em video, na qual, além de reto-
marmos aspectos relacionados as peculiaridades linguistico-discursivas desse
género, pesquisamos, analisamos e discutimos exemplos de cartas abertas em
video, a fim de que fossem identificadas suas peculiaridades antes de partirmos
para a producdo argumentativa nesse género, bem como sua fungao social.
Nessa oficina, destacamos as seguintes cartas abertas em video: Assembleia
aprova envio de mensagem de solidariedade a Alcione apds cantora sofrer
ataques racistas (disponivel em: https://youtu.be/WOZsyVJisXQ) e CUL-
TNE DOC - Altay Veloso — Carta ao Presidente da Fundag¢do Palmares
(disponivel em: https://youtu.be/QnHETIImBNI).

A selegao dessas cartas abertas foi por entendermos sua evidente
relevancia social, inclusive ao povo maranhense e a outros afrodescen-
dentes, quando ocorreu um grande desrespeito do entdo presidente da
Fundagao Palmares, Sérgio Nascimento de Camargo, escolhido pelo atual
presidente do pais, Jair Bolsonaro, ao negar a existéncia do racismo no
Brasil e desrespeitar a cantora maranhense Alcione.

Ap6s assistirem as cartas mencionadas, os alunos tiveram uma maior
compreensao daquilo que iriam produzir, sobretudo no que se refere ao
posicionamento enunciativo nos videos. Ainda em relagao a esse aspecto,
nessa oficina, foi enfatizada a multissemiose e a multimodalidade que o
género carta aberta em video permite e quais precisariam ser exploradas,
visando a necessidade de se fazer compreendido por seus interlocutores.

No total, tivemos cinco cartas abertas em video produzidas e pos-
tadas no Instagram do jornal O Didario de Balsas, no inicio de dezembro
de 2020, com duracdo de dois a trés minutos cada. Desse corpus, para
fins de analise no presente capitulo, escolhemos apenas uma carta aberta
em video’, cujos dados analisaremos a seguir.

2 Os alunos colaboradores dessa pesquisa foram informados acerca dos procedimentos éticos
da investigac@o e, por isso, assinaram o Termo de consentimento livre e esclarecido, no qual
informava ainda sobre a divulgagao e o direito de uso de imagem.
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Multiletramentos e formacao cidada: analise de uma carta aberta em
video no IGTV

A leitura do parecer que homologou a Base Nacional Comum para a
Formagao Inicial de Professores da Educac@o Basica (BRASIL, 2019) nos
leva a identificagdo de dez competéncias gerais requeridas aos estudantes
dos cursos de licenciatura. Dentre elas, elencamos trés:

1. Compreender e utilizar os conhecimentos historicamente
construidos para poder ensinar a realidade com engajamento
na aprendizagem do estudante e na sua propria aprendizagem,
colaborando para a construg¢do de uma sociedade livre, justa,
democratica e inclusiva.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de infor-
magdo e comunicagao de forma critica, significativa, reflexiva
e ética nas diversas praticas docentes, como recurso pedagogico
e como ferramenta de formagdo, para comunicar, acessar e
disseminar informagaes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e potencializar as aprendizagens.

7. Desenvolver argumentos com base em fatos, dados e infor-
magaoes cientificas para formular, negociar e defender ideias,
pontos de vista e decisoes comuns, que respeitem e promovam
os direitos humanos, a consciéncia socioambiental, o consumo
responsavel em dmbito local, regional e global, com posicio-
namento ético em rela¢do ao cuidado de si mesmo, dos outros
e do planeta.

(BRASIL, 2019, p. 17, grifos nossos).

Conforme ¢ prescrito nas orientagdes curriculares para a formagao
de professores, fomentar o uso critico das tecnologias digitais como
ferramentas que oportunizem a construcdo de posturas responsivas e
¢éticas nas esferas sociais ¢ uma necessidade no dmbito educacional,
haja vista contemplar muito mais do que apenas o ler e o escrever para
a escola-academia, mas sim, o desenvolvimento de habilidades letradas
para as praticas sociais.
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Como dissemos na se¢do em que apresentamos nossos pressupostos
tedricos, nessa pesquisa, entendemos que a argumentacao se desenvolve
enquanto processo por meio da interagdo e “[...] tem na sua base uma
situacdo argumentativa, caracterizada pela existéncia de uma oposigao
entre discursos, a alternancia de turnos, uma possivel progressao para
além do diptico argumentativo inicial” (GRACIO, 2011, p. 122). Nesse
sentido, buscamos discutir a producdo de uma carta aberta em video
produzida por graduandos do primeiro periodo do curso de Letras, na
disciplina de Leitura e Producdo textual, publicada no Instagram do jornal
local O Diario de Balsas, em dezembro de 2020.

Entendemos que a proposi¢ao dessa atividade permite ao professor
oportunizar aos graduandos praticas de linguagem assentadas na intera-
¢do argumentativa e caracterizadas pela assungao e alternancia de papéis,
enquanto sujeitos ativos, da argumentagdo, pela progressao para além do
diptico inicial e pela natureza dilematica, ou seja, a oposi¢do entre o dis-
curso do proponente e o contradiscurso do oponente. Observemos, entao, a
introdugdo da carta aberta em video, intitulada “Diga ndo as queimadas!”.

Figura 1 — Print da Introducdo da carta-aberta em video

OUEIMADA X IRICEMNDIO

Fonte: arquivo da autora

Ola! Vamos falar sobre queimadas!
Vocé sabe a diferenca entre queimada e incéndio?
A queimada é uma técnica utilizada para limpar areas na agricultura e na

pecudaria.
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(E exibida, no video, uma fotografia de queimada “limpando” uma
area rural)

E uma técnica agricola muito antiga, pois ndo acompanhou os avancos tec-
nologicos como nos paises desenvolvidos que, em sua maioria, hoje, usam
maquinas.

A queimada é uma técnica agricola que, quando descontrolada, pode
transformar-se em incéndio. No entanto, isso pode ser evitado usando-se
uma técnica chamada aceiro, que é quando é retirada uma parte de uma

vegetac¢do de um determinado perimetro [...].

(E exibida, no video, uma fotografia de pessoas fazendo a técnica
do aceiro)

Nesse trecho, ¢ possivel identificarmos, logo no inicio da inter-
locugdo, que os graduandos apresentam a tematica da carta aberta em
video e, em seguida, questionam seus interlocutores acerca da diferenca
entre queimada e incéndio. Entendemos que essa estratégia discursiva de
questionar o conhecimento dos interlocutores sobre dada tematica é uma
forma de estabelecer e enfatizar a situagdo interativa para a argumenta-
¢do que sera apresentada no transcorrer do video, haja vista, conforme
os fundamentos do Circulo bakhtiniano (BAKHTIN; VOLOCHINOV,
2010 [1929]), a linguagem ser um complexo heterogéneo e multifacetado
que se materializa na palavra e em outras materialidades semidticas, mas
que so6 significa na medida em que concretiza seu aspecto ideoldgico,
sendo essencial a agdo entre os sujeitos, situados numa dada sociedade,
num determinado tempo, que a enunciam de uma determinada forma,
dirigindo-se a alguém com um determinado fim.

Tendo em vista as queimadas que estavam se intensificando e oca-
sionando grandes incéndios nas cidades da regido nos meses que antece-
deram a exibi¢do da carta aberta em video, explicitar aos interlocutores
do jornal local O Didrio de Balsas a técnica do aceiro adquire também
uma perspectiva de contra-argumentacao aqueles que alegam ndo ter
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outro recurso (técnica) em seu cotidiano na agricultura, considerando
que a regidao de Balsas/MA e os municipios vizinhos representam uma
area conhecida, nacional e internacionalmente, como parte do cinturao da
agro exportacdo da soja e milho, tanto por nela haver grandes empresarios
do ramo como pela existéncia de comunidades formadas por familias de
pequenos agricultores.

Desse modo, sob o prisma dialdgico da linguagem, para compre-
ender a agdo dos sujeitos e os atos/enunciados que realizam, ¢ preciso
interpretarmos os sentidos que produzem, ao concretizar a linguagem em
seus discursos, as relagdes estabelecidas nesses discursos € a constitui¢ao
ideologica das esferas que compdem as sociedades, uma vez que essas
esferas e os sentidos que as sustentam sdo produzidos dialogicamente
nas interacdes verbais intersubjetivas.

Figura 2 — Print da apresentacao de dados sobre os focos de incéndio

P I S ] ) A .
B e T -i___.

Fonte: arquivo da autora

[...] Vocé sabia que o Maranhdo ocupa a 4* posi¢ao no ranking dos estados
com mais focos de incéndios no Brasil, chegando a registrar cerca de 10.500
focos de incéndios anuais?

Ja a cidade de Balsas, até o primeiro semestre de 2020, ocupava o 2° lugar
entre as cidades do Maranhdo com mais focos, registrando 308 focos de

incéndios registrados.

Dando continuidade a analise da carta aberta em video, apresen-
tamos, na Figura 2, o print do video, demonstrando a sequencialidade
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da argumentacdo defendida. Como observamos, também no trecho do
enunciado transcrito, os graduandos, apos alertarem acerca da distingao
entre queimadas e incéndios e sugerirem a técnica do aceiro como possi-
bilidade, sobretudo para aqueles que precisam da técnica para suas ativi-
dades laborais na agricultura e no campo, novamente se dirigem aos seus
interlocutores com uma interrogativa, que, em sua perspectiva, sinaliza
possiveis respostas daqueles, e isso constitui uma importante atividade
de identificagdo dos fatores constituintes do discurso argumentativo.

A partir disso, passam a apresentar enfaticamente dados selecionados
no processo de curadoria, quando das oficinas de producao da atividade.
Os dados sdo oriundos do Programa Queimadas do Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (INEP, 2020) e Instituto Maranhense de Estudos So-
cioeconomicos e Cartograficos (IMESC, 2020), divulgados em seus sites,
como também nas reportagens on-line e televisivas veiculadas a época.

Vale ressaltar que essa énfase feita pelos graduandos, inclusive
com a utiliza¢do de recursos multissemioticos (gifs, fotos, figuras, dados
oficiais) concernentes as queimadas, deu-se também porque o estado do
Maranhao possui, além da acdo humana, outros fatores que contribuem
para o surgimento de focos de incéndios, como as condi¢des naturais
do clima, solo e vegetacdo favoraveis para queimadas, principalmente
nos municipios de clima mais seco, que permanecem sempre entre os
primeiros lugares no ranking de focos de incéndio.

Na Figura 3, junto com o trecho do enunciado, percebemos que
os graduandos continuam articulando estratégias argumentativas para
convencer seus interlocutores dos maleficios que as queimadas e in-
céndios podem trazer a vida em sociedade, a fauna, a flora e a saude,
apresentando, principalmente argumentos de causa e efeito, para explicar
as possiveis relagdes entre o uso desproporcional das queimadas e o que
isso pode implicar na qualidade de vida, alertando seus interlocutores
para o compromisso social e cidaddao que cada um de nds precisa ter em
combate a essa problematica.
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Figura 3 — Print da exibi¢@o de filmagens de incéndios na regido e do apelo sobre os
problemas ambientais e a saude

Fonte: arquivo da autora

[...] novembro de 2020. Apesar da queimada ser uma técnica usada para o
desenvolvimento agricola e pecudario, por outro lado, afeta o Meio Ambiente,
causando consequéncias como: diminui¢do da biodiversidade, mudanga de
temperatura e polui¢do do ar.

Além de ser um grande problema ambiental, causa danos a savde humana.
A fumaca liberada durante as queimadas agrava algumas doengas respira-
torias, como a Covid-19 e asma.

Como podemos perceber, nas Figuras 2 e 3, o uso de ilustragdes ¢
uma estratégia argumentativa que os graduandos utilizam para convencer
seus interlocutores dos maleficios que as queimadas e incéndios causam.
Além da composi¢ao multimodal e multissemidtica que o género carta
aberta em video proporciona, a utilizacao de ilustragdes confirma que as
multiplas formas de interacdo e de comunicagdo, mediadas pela diver-
sidade de midias, géneros e linguagens, fazem parte das praticas sociais
letradas desses sujeitos. Essas praticas, desenvolvidas sob a orientacdo
de um professor, colaboram para explorarmos novos caminhos e novos
letramentos na formacao deles, conforme argumenta Rojo (2012, p. 08):

[...] trabalhar com multiletramentos pode ou ndo envolver
(normalmente envolvera) o uso de novas tecnologias da
comunicacdo ¢ de informacgdo (‘novos letramentos’), mas
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caracteriza-se como um trabalho que parte das culturas de
referéncia do alunado (popular, local, de massa) e de géne-
ros, midias e linguagens por eles conhecidos, para buscar um
enfoque critico, pluralista, ético e democratico — que envolva
agéncia — de textos/discursos que ampliem o repertorio cultural,
na dire¢do de outros letramentos (ROJO, 2012, p. 8).

Conforme reitera essa autora, explorar a multiplicidade de lingua-
gens, semioses ¢ midias na produgao de textos multimodais na sociedade
contemporanea ¢ uma realidade que os espagos formativos, escola ¢
universidade principalmente, precisam oportunizar aos alunos, haja vista
nosso interesse de que eles possam se apropriar criticamente desses arte-
fatos que perfazem a maioria das praticas sociais letradas na atualidade.

Sob a o6tica da situagdo argumentativa, ¢ importante ressaltarmos
que a apropriacao de tais artefatos tecnoldgicos, bem como da multis-
semiose das linguagens constitui ainda a capacidade argumentativa dos
graduandos na producdo de sua carta aberta em video. Azevedo e Tinoco
(2019, p. 30) explicam-nos que “[...] a capacidade argumentativa ¢ uma
condi¢do humana que inter-relaciona a linguagem verbal e a reflexdo em
torno dos objetos do mundo (atividade cognitiva e social), um modo de
expressao que se apoia em ja-ditos e alinha-se as regras sociais, por isso
esta submetida as coer¢des de uso social da linguagem (atividade discur-
siva) e uma a¢ao de linguagem gerada a partir de uma oposicao discursiva
que gera interdependéncia entre os sujeitos (atividade dialdgica)”.

Sob esse ponto de vista, conforme estabelece Bakhtin (2003
[1979]), entendemos que nenhum enunciado surge aleatoriamente, se-
ndo a partir de um posicionamento frente a outros enunciados (ja-ditos),
correspondendo, dessa forma, a uma agao/resposta do sujeito diante de
determinados sentidos ja enunciados. Desse modo, todo enunciado se
constitui segundo uma elaboragdo intencional do enunciador, que toma
o interlocutor (direto ou possivel) como referéncia na elaboracao de sua
resposta, implicando, com isso, um posicionamento ativo dele.
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Por isso, na sequéncia da argumentacdo da carta aberta em video
“Diga ndo as queimadas!”, indo para a conclusdo, os graduandos conti-
nuam explorando a multimodalidade da linguagem e das midias digitais
apropriadamente, para enfatizar os efeitos das queimadas, na realidade
do contexto local e do clima do planeta. Isso € demonstrado no print da
Figura 4, quando sdo exibidas, no video, fotografias de incéndios na
regido, catalogadas em jornais locais.

Figura 4 — Print da exibi¢do de fotografias de incéndios na regido catalogadas
em jornais locais

Fonte: arquivo da autora

(Comega uma sonoplastia instrumental, com apelo dramatico, en-
quanto as imagens e a fala dos alunos continuam no video)

[...] Nos, académicos do primeiro periodo do curso de Letras, viemos por
meio destes fatos, manifestar a nossa preocupagdo em relagdo as queimadas
e incéndios, especialmente nos municipios de Balsas e Sdo Raimundo das
Mangabeiras, e, sobretudo, conscientizar as pessoas a tomarem medidas de
prevengdo, como 0s aceiros, para que as pequenas queimadas ndo resultem

em grandes incéndios, como temos observado em nossa regido.
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(No final do video, todos os alunos juntos, ddo voz a um pen-
samento selecionado por eles na internet, sobre frases de combate ao
desmatamento)

Fagam como queiram...
Podar-me ou desmatar-me

Saibam que crescerei novamente!

(O video encerra com a imagem de todos os integrantes da equipe)

As imagens exibidas na parte final do video, atreladas a um fundo
musical instrumental de teor dramatico, junto ao texto verbalizado pelos
graduandos, ajudam a compor a apresentacao final da argumentacao da
carta aberta “Diga ndo as queimadas!”. Além de marcarem expressi-
vamente sua implica¢do no discurso com o uso da primeira pessoa do
plural (no6s), no fechamento do video, os graduandos utilizam fotografias
reais de incéndios ocasionados pelo uso inapropriado de queimadas por
populares em cidades da regido sul do Maranhao.

Esse posicionamento responsivo empreendido pelos graduandos na
carta aberta em video evidencia a compreensao de que a palavra, quando
enunciada, espera uma resposta, uma compreensao (posicionamento)
em relacdo ao seu dizer e se constitui, simultaneamente, como resposta
(compreensao/posicionamento) a outra palavra que a antecedeu, na cadeia
discursiva que compreende a comunicagdo verbal. Isso configura um
ato pertencente a cadeia dialogica, entrando em relagdo semantica com
outros atos (palavras enunciadas) que se confrontam com ele, fazendo
da palavra uma arena ideologica.

Como sustentado na obra de Bakhtin (VOLOCHINOV, 2010
[1929]), toda palavra — signo ideologico por exceléncia —, quando
enunciada, reflete uma dada construgdo da realidade, ao mesmo tempo
que a refrata, pois corresponde a uma tomada de posicao do sujeito a
respeito do que enuncia. Assim, “[...] a situag¢do social mais imediata e
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0 meio social mais amplo determinam completamente e, por assim dizer,
a partir do seu proprio interior, a estrutura da enunciagao” (BAKHTIN/
VOLOCHINOV, 2010 [1929], p. 117). Cada esfera/campo existe como
unidade relativamente estavel, numa arena de vozes socio-historicamente
constituidas, e as relagcdes que se ddo em seu interior sdo marcadas por
embates e mudangas permanentes, que surgem nas/das proprias interagoes
verbais entre os sujeitos sociais que circulam nela e em outros ambitos
especificos da realidade social.

Diante disso, compreendemos que a experiéncia da produgdo co-
laborativa de uma carta aberta em video oportunizou, aos graduandos,
selecionarem, analisarem e construirem argumentos que os ajudaram na
defesa de um posicionamento contra as queimadas e os incéndios que
ocorrem na regiao. Esse processo de apropriacdo linguistico-discursiva
e multissemiodtica da linguagem demarca o processo interacional da
argumentacao enquanto pratica social. No processo dos multiletramen-
tos desenvolvidos, os graduandos tornaram-se efetivamente agentes de
letramento (KLEIMAN, 2006) e exerceram uma postura cidada e ética
em sociedade.

Consideracoes (que nao podem ser) finais

Neste capitulo, discutimos uma experiéncia interventiva no curso
de Letras, na modalidade de ensino remoto, na Universidade Estadual
do Maranh@o. Nosso objetivo foi oportunizar acdes didaticas com usos
sociais da linguagem que pudessem influenciar, positivamente, os modos
de agir, interagir e compreender as inter-relagdes sociais, de modo que
esses graduandos, professores em formagao, mas, acima de tudo, usua-
rios da lingua(gem) percebessem que os usos sociais que empreendem
impactam diretamente as formas de relagdo do sujeito consigo mesmo,
com o outro e com o conhecimento.

Para tanto, para responder a problematica que nos norteou — “como
as praticas de letramento desenvolvidas na disciplina de Leitura e Pro-
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dugdo Textual, com os alunos do primeiro periodo do curso de Letras da
Universidade Estadual do Maranhao (UEMA), oportunizam a construgao
e apropriacdo de multiletramentos para usos responsivos na situacao
argumentativa para além da esfera académica?”’ — desenvolvemos uma
pesquisa transdisciplinar e critica, sob o aporte da Linguistica Aplicada,
da Pedagogia dos Multiletramentos e dos Novos Estudos do Letramento
e sob o viés interacional da argumentacdo. Neste capitulo, analisamos
uma atividade didatica que focaliza a situagao argumentativa com a
produc¢do de cartas abertas em video, publicadas no IGTV do Instagram
de um jornal local (Didario de Balsas).

Os dados analisados revelaram que o ensino da argumentagao com
base na situagdo argumentativa e na perspectiva dialogica da linguagem
oportunizou aos graduandos, tanto a construcao de estratégias argumen-
tativas (argumentos de causa e efeito e de autoridade sdo apenas alguns
exemplos) quanto a apropriacdo critica da composi¢do multimodal e
multissemiodtica da linguagem. Tudo isso foi articulado para convencer
os interlocutores dos maleficios que as queimadas e incéndios causam
a comunidade em geral.

Compreendemos, pois, que proporcionar situacdes interativas e
colaborativas em espacos formativos, como a universidade, em que os
graduandos se apropriem das multiplas formas de interagdo e comunica-
¢ao mediadas pela diversidade de midias, géneros e linguagens presentes
em suas praticas sociais letradas, torna-se um espaco privilegiado para
formar sujeitos com posicionamentos politicos que revelem posturas
responsivas e éticas além da universidade.

Diante do exposto, ressaltamos ainda que a realidade vivenciada a
partir da situagdo emergencial do ensino remoto nos provocou (docente e
alunos) um processo de ressignificagao de nossos contextos de formagao
e de (re)pensarmos o ensino da argumentacdo como pratica social COM
os géneros discursivos, evidenciando que ¢ no movimento interdiscursivo,
entre as exigéncias sociais e os modos de apropriacdo dos sujeitos, que
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emerge a necessidade de se criarem espacos de reflexao sobre a dinami-
ca da esfera da aprendizagem, seja na escola ou na universidade, e sua
relacdo com a realidade social, assim como sobre o papel de atuagdo e
mediagdo do professor entre o sujeito que aprende, mas também ensina.

Conforme reiterado ao longo deste capitulo, nossas praticas sociais
letradas na contemporaneidade t€ém exigido novas competéncias e ha-
bilidades de professores e estudantes. Os usos sociais que fazemos da
linguagem revelam a necessidade de praticas educativas que fomentem
a criticidade, a responsividade e o protagonismo no ensino de linguas.
Assim, com essas consideragdes (que nao podem ser) finais, almejamos
com este trabalho incentivar outras a¢des didaticas interventivas que
oportunizem multiletramentos na formagdo cidada para além da uni-
versidade, ressignificando as produgdes argumentativas nas esferas de
aprendizagem, valorizando o uso da argumenta¢ao em diferentes eventos
de letramento e trabalhando a aprendizagem colaborativa, interventiva
e significativa.
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LETRAMENTO CRITICO E RETORICA ASSOCIADOS A
CONSTRUCAO DE PONTOS DE VISTA EM PRATICAS DE
ENSINO DE ARGUMENTACAO

Isabel Cristina Michelan de Azevedo
Marcia Oliveira Moura

Introducao

A assunc¢ao de que uma das responsabilidades da escola e do pro-
fessor de linguas ¢ formar cidaddos que sejam capazes de avaliar as cir-
cunstancias sociais que afetam suas vidas e os discursos em circulacao na
sociedade € o que este capitulo pretende discutir. Para tanto, intentou-se
articular o ensino de argumentagao, por meio da construg@o de pontos de
vista, e as concepcdes do Letramento Critico e da Retorica Critica, para
discutir um tema polémico: o empoderamento feminino, uma vez que,
em 2018, no colégio estadual Senador Gongalo Rollemberg, localizado
no municipio de Japaratuba/SE, diferentes formas de opressao feminina,
por familiares ou namorados, eram relatadas periodicamente a professora
Marcia Moura.

Sdo numerosas as lutas das mulheres que pretendem conquistar mais
oportunidades de participacdo social e modificar algumas posi¢des limi-
tadas acerca do seu papel na sociedade brasileira, como insistem Muniz
(2017) e Carvalho (2011), entre outros(as) autores(as), mas essa tematica,
até entdo, ndo tinha espago nem relevancia no curriculo da referida escola.
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Diante disso, impulsionada pelos objetivos do Mestrado Profissional
em Letras' (doravante Profletras), que preveem “o desenvolvimento de
pedagogias que efetivem a proficiéncia em letramentos”, a professora-
pesquisadora Marcia Moura sentiu-se motivada a retomar os estudos
de letramento — compreendido como um conjunto de praticas sociais
de linguagem que “[...] constroem relagdes de identidade e poder”
(KLEIMAN, 1995, p. 11). Assim, em primeiro lugar, buscou organizar
espacos de interacdo destinados a construgao social do conhecimento na
escola; depois, por reconhecer os(as) estudantes como agentes sociais
que podem usar a linguagem para agir no mundo, compds atividades
que possibilitassem transforma-lo de alguma maneira; por fim, dedicou
esforgos para a aprofundar como o ensino da argumentacdo pode ser
empreendido na educagdo basica.

Para explorarmos algumas das reflexdes realizadas ao longo da
pesquisa interventiva, com foco em um problema da realidade escolar,
compusemos um texto em trés partes, além desta introdugao. Defendemos
o encadeamento de conceitos ligados ao letramento critico e a retorica
na composicao de pontos de vista em torno do empoderamento femini-
no, como uma etapa prévia ao desenvolvimento de uma sequéncia de
atividades destinada a construg@o conjunta de conhecimentos na escola
e, por fim, reunimos as consideragdes finais.

Letramento critico, retérica e constru¢io de pontos de vista

A discussao em torno do conceito de letramento critico, que se tor-
nou mais proeminente a partir da década de 1990 (ver LANKSHEAR;
MCcLAREN, 1993), sempre investigou a articulagc@o entre letramento e
poder. Isso porque, ao invés de tomar as praticas de linguagem como
atividades autobnomas, neutras e universais, as consideram integrantes

1 No contexto da Universidade Aberta do Brasil (UAB), o Programa de Mestrado Profissional
em Letras (Profletras) ¢ financiado pela Capes e oferecido em rede nacional. Participam
desse projeto de formagdo de professores 42 universidades publicas, distribuidas entre as 5
regides brasileiras, totalizando 49 unidades, que estao dedicadas a contribuir para a melhoria
da qualidade do ensino no Brasil.
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de um processo social e historicamente construido, vinculado a variadas
e especificas relagdes de poder.

Nesse sentido, a coletdnea organizada por Lankshear e McLaren, no
final do século XX, retine trabalhos que permitem observar algumas das
fungdes historicas do letramento critico (doravante LC): a de promover a
compreensdo dos complexos e variados meios que sustentam a construgao
de conhecimento, com particular atengao para o viés ideologico que orien-
ta as praticas de linguagem; a de motivar a assunc¢ao de oposic¢ao frente
aos grupos hegemonicos que se impdem sobre os menos privilegiados;
a de prospectar alternativas para o empoderamento politico de grupos
oprimidos, o que requer atencao especial para as praticas discursivas em
circulac@o na sociedade; a de considerar que os letramentos sdo multiplos,
marcados por formagdes sociais e culturais, por isso ¢ imprescindivel
atentar para as produgdes mididticas; a de questionar a “essencializagao”
da diferenga, uma vez que isso pode ser transformado em tolerancia a
multiplicidade de vozes dos marginalizados, o que ainda mantém uma
posicao de superioridade de certos grupos sobre outros.

Na fase inicial das reflexdes, diferentes perspectivas foram mo-
bilizadas para compor analises em torno de diferentes temas e campos
de conhecimento. Particularmente, no que tange ao ensino de linguas,
a abordagem comunicativa de ensino de linguas, a pedagogia critica e
o letramento critico, por exemplo, foram muitas vezes articulados, sem
que fosse possivel reconhecer exatamente as especificidades de cada
uma dessas linhas de pensamento. Embora existam proximidade entre
esses conceitos, Jordao (2013) — ao partir de quatro eixos constitutivos
das praticas educativas, a saber: 1. lingua; 2. sujeito; 3. conhecimento/
aprendizagem; 3. fungdes da educagio na sociedade —, propde compreen-
der que o letramento critico abarca posi¢des da abordagem comunicativa
e da pedagogia critica, como a assuncdo do ensino da lingua em uso,
incluindo os contextos sociais ¢ ideologicos vinculados a ele, por isso
pode ser dificil diferenciar tais conceitos, em especial, quando os projetos
escolares sao construidos em parceria entre professores e estudantes.
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A fim de propor uma sintese das caracteristicas de cada uma desses

trés modos de organizar as praticas pedagogicas, Jordao (2013) organi-

zou um quadro que tem colaborado com a formacdo de professores em

servi¢o, como ocorre no Profletras.

Quadro 1 — Comparag@o entre teorias educacionais

ABORDAGEM PEDAGOGIA LETRAMENTO
COMUNICATIVA CRITICA CRITICO

Lingua E um meio de comu- | Cédigo é instrumento da | Discurso ¢ o lugar para
nicagao. ideologia. haver construgdo de sen-

tidos.

Sentidos Tém base na articulagdo | Produzidos pela relagdo | Construidos pelo leitor
dos varios contextos ao | da ideologia social com a | que participa de comu-
linguistico. materialidade linguistica. nidades interpretativas.

Criticidade | Adaptada aos contextos | Permite desvendar a ideo- | Decorre da reflexividade
comunicativos. logia que subjaz a lingua. propria dos processos de

construgdo de sentidos.

Estudante Apropria-se das formas | E afetado pelas ideologias | Aprende a problematizar
e dos contextos de uso | em circulagdo nasociedade. | a realidade para ser um
da lingua. sujeito atuante em socie-

dade (agéncia?).

Professor Pesquisa as formas e | Se conscientizado, liberta- | Pelaagéncia, promove a
os contextos de uso da | se da ideologia vigente. problematizagdo das va-
lingua. riadas relagdes sociais.

Cultura Compreende as diferen- | Associa-se as diferencas | Abarca as diferengas (de
¢as sociais com as quais | (de classe). classe, género etc.) que
convive. sdo produtivas/ cons-

trutivas

Fungdo da | Ensinar o respeito e a | Ensinar o funcionamento | Problematizar as pra-

Educagao convivéncia entre os | das ideologias sociais, vi- | ticas e representagdes
diferentes sujeitos. sando a libertagdo. sociais para permitir (re)

posicionamentos.
Fonte: adaptado de Jorddo (2013)
2 Com base em Duranti (2004), entende-se por “agéncia” a propriedade dos sujeitos ou orga-

nizagdes que possuem algum grau de controle sobre seu proprio comportamento, cujas agdes
afetam outras entidades devido ao impacto no mundo e, por vezes, sobre elas proprias e cujas
acdes sdo o objeto de distintas avaliagdes.
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No Quadro 1, confirma-se que os saberes linguisticos estdo
implicados em processos de atribui¢ao de valor, que se configuram
socialmente, por isso a lingua pode ser considerada “um meio de co-
municagdo” ou um “instrumento da ideologia” ou ainda, tomada como
base para a producao discursiva, “um lugar” no qual a producdo de
sentidos acontece. Em cada um desses casos, a legitimidade dos co-
nhecimentos depende de juizos sociais, da hierarquizacdo de pessoas e
institui¢des e de procedimentos interpretativos fundados na valoragao
de certos conhecimentos em relagdo a outros, entre outras estratégias
de imposicao/negociacdo de ideias.

Reafirma-se ainda que os sujeitos (professores e estudantes) que
quiserem ter criticidade, além de reconhecer a variedade de contextos,
precisam entender como as materialidades linguisticas alinham-se as
ideologias, e que isso se faz em comunidades interpretativas. Ademais,
interessa-nos destacar, ao considerar a experiéncia pedagogica/educacio-
nal que sera tematizada a seguir, que a fun¢do da escola de problematizar
as praticas e representacdes sociais visando a favorecer (re)posicionamen-
tos € o que tem possibilitado discutir as diferencas de classe e de género
na sociedade nordestina, principalmente quando a opressdao feminina
se torna uma pratica cotidiana em uma escola publica de Sergipe e em
outros espagos sociais.

Recuperar a forca da palavra “critica” nos estudos do letramento
(e da linguistica) também nos permitiu entender como a Retorica pode
estar a servigo de investigag¢des cujos pesquisadores estdo comprometi-
dos com causas decorrentes de contingéncias sociais. Ao assumir que a
Retdrica ¢ um tipo de ag@o que pode interferir na realidade, uma vez que
as circunstancias sociais constituem o ponto de partida dos discursos,
fomos impulsionadas a notar que a situag@o retdrica ¢ especifica e se
define como aquela que esta direcionada a gerar mudancas em funcao
de necessidades tangiveis, isto €, das exigéncias sociais proprias dos
contextos histdricos e culturais (BITZER, 1968). Em seguimento a essa
ideia, e consultando alguns dos autores considerados referéncia para a
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Retorica Critica, resolvemos associar os estudos do LC aos da Retorica,
com base nos trabalhos de Meyer (1982) e de McKerrow (1989).

Meyer (1981, 1982) reconhece que a dimensao retdrica ¢ indis-
sociavel do uso da linguagem. Isso porque, quando o sujeito interage
pela linguagem ocorre um acordo prévio contextualizado, ou seja, a
discussdo precisa fazer sentido para todos os implicados. Isso exige
atitude mental reflexiva para que seja possivel cada um tentar se colocar
no lugar do outro, vontade para agir diante das necessidades sociais,
organizagdo de uma resposta ao outro. Nao uma resposta qualquer,
mas uma considerada problematologica, ¢ elaborada em fungao de um
problema compartilhado.

Para Meyer (1980), levantar uma questdo ¢ argumentar. Como a
reflexividade nos possibilita apresentar questdes para serem discutidas,
mesmo que os interlocutores nao estejam face a face, a problematizagao
promove o contato com a dimensao argumentativa. Assim, compreender
um discurso € perceber o que estd em discussdo, ¢ dar uma resposta a
questdo proposta, ¢ estabelecer uma conexao que possibilita a constru¢ao
de sentidos.

Quando optamos por articular os estudos de LC aos de Retorica,
quisemos aprofundar a dimensdo argumentativa da linguagem, o que
requer uma compreensdo de como a critica pode se configurar na lin-
gua. Para tanto, por entender que todo discurso quer persuadir o outro
e, para isso, recorre a recursos linguisticos, como podemos observar por
meio dos estudos da teoria da enunciag@o, assumimos que o ponto de
vista ¢ sempre coproduzido e marcado pelo contexto interacional. Com
Rabatel (2013, 2016 [2009]), entendemos que a construgdo de ponto de
vista (doravante PDV) retine o plano do dictum (das modalidades) e o
plano do modus (das modalizagdes), que sdo integrados quando se quer
formular uma resposta problematologica a questdes que nos afetam co-
tidianamente. Também sdo consideradas as marcas de distanciamento
explicitas e as marcas de conexao (sintatico-hierarquica).
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Nesse complexo enunciativo, entdo, distinguem-se o locutor e o
enunciador, pois este ultimo estd na origem de um PDV. Embora nao tenha
sido marcado o processo de hierarquizago entre as instancias enunciativas
nem a saturagdo semantica, o jogo entre locutor/enunciador, frequente-
mente utilizado para marcar os posicionamentos, com base nas escolhas
linguistico-discursivas, tornou-se um meio produtivo para apontar relagoes
entre ideias, tendéncias, valores axioldgicos, apagamento enunciativo etc.

Como, para nos, era limitado demais tomar a lingua como meio de
comunicacdo, destacamos, no trabalho com os estudantes da educacio
basica, toma-la como lugar para marcar posicionamentos discursivos e
como agdo comprometida — e implicada nos problemas sociais e discri-
minatdrios que, infelizmente, sdo observados cotidianamente.

Assim, ousamos, ao partir de um problema social concreto que
afetava diretamente o grupo feminino presente no ambiente escolar,
assumir que a pratica escolar € sempre retorico-argumentativa, uma vez
que esta apoiada em questdes que afetam significativamente a vida dos
sujeitos e que exigem respostas, cuja configuragdo pode ser explicita
ou implicita. Ao tomarmos que o papel da educagdo ¢é problematizar as
praticas e representacdes sociais, a postura critica nos orientou a rejeitar
o senso universal da razdo, pois percebiamos a existéncia de distintas
forcas na constituicdo dos discursos em circulagdo nas sociedades. Para
nods, a agdo critica e comprometida, suscitada pelas situacdes retoricas,
¢ sempre historica e cultural, por isso os atos discursivos se alinham as
contingéncias, e pesquisadores e professores se tornam vigilantes em
observar “[...] as mudangas que puderam/podem/poderdo influenciar as
relagdes sociais” (AZEVEDO, 2020, p. 22).

A fim de sintetizar como integramos as diferentes referéncias teo-
ricas, a seguir reunimos as principais bases que sustentaram o desenvol-
vimento das atividades didatico-pedagogicas que serdao explicitadas na
proxima secdo e destacamos trés conceitos considerados centrais para a
organizacdo do planejamento docente.
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Figura 1 — Bases selecionadas para o ensino da argumenta¢do em perspectiva critica

RETORICA
LN
e Concalto da
dlisourso
F FProblematizagio {Fsucault)
i Poaionamenta discursio!
LETRAME o — . RETARICA
CRITICO \-‘iFﬂTH:A

PONTD DE VIETA

Fonte: elaboragdo das autoras

Ao colocar a Retorica em posi¢ao central, fizemos a op¢do por uma
perspectiva que permitisse colocar o questionamento em acgao, por isso
escolhemos trabalhar com as ideias de Meyer (1998). Para esse autor,
por meio da problematizacdo — da colocag@o dos fatos em questdo —, os
sujeitos sdo encaminhados a interrogar os contextos/as realidades sociais

e, ao fazer isso, acabam por redefini-los de alguma maneira.

Desde a publicagdo das obras de Aristoteles, sabe-se que os tipos de
interrogacao estdo associados aos tipos de géneros retdricos (o juridico,
o deliberativo e o apoditico), contudo, na contemporaneidade, a profusao
de géneros discursivos em circulacdo na sociedade nos faz perceber que
o ponto crucial ndo ¢ tanto a distingao de cada um deles, mas identificar
os modos de interrogagdo e como podem constituir uma unidade. Meyer
(1998 [1993], p. 38ss) propoe investigar se a questdo ¢ legitima e de onde
vem, o que garante a existéncia dela e se hd um acordo prévio em torno
do que esta em discussdo e, por fim, qual a natureza epistemologica dos
fatos sociais. Esse percurso interrogativo nos auxiliou a pensar em ativi-
dades que pudessem colaborar com a formacao dos estudantes, mas no-
tavamos a necessidade de ressaltar a materialidade do discurso de poder;
de reconhecer os impactos das influéncias pessoais e/ou institucionais,
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bem como da avaliagdo social, entendido como um ato simbolico que
demarca/silencia acontecimentos historico-culturais; de praticar a inter-
pretacdo de variadas perspectivas relativas a uma questdo, a fim de que
o criticismo pudesse se tornar uma performance (McKERROW, 1989),
ou seja, uma agdo comprometida com o mundo que também permite

avangar em relagdo a propria posicao ideologica.

Para alcancar tal escopo, passamos a articular a Retorica critica ao
LC, visto que ambas agregam intelectuais em busca de alternativas para
os agentes de acdo que pretendem transformar as praticas sociais de
linguagem e promover a emancipacao e o (re)posicionamentos daqueles
que possam estar em situacao de opressao.

Como, desde a origem da Retorica na Antiguidade Grega (século V
a.C.), “[...] a argumentacdo se desenvolve em fun¢@o das necessidades
de uso mediante situacdes sociais concretas e singulares [...]” (AZEVE-
DO et al., 2020, p. 171), ao ouvir os relatos de diversas estudantes que
precisaram parar de estudar por imposicao dos pais ou dos namorados/
maridos e que sofriam varias coercdes na familia ou em relacionamen-
tos de perfil abusivo, resolvemos propor um projeto de letramento” que
questionasse os lugares reservados a mulher na sociedade e os discursos
relativos as representagdes dela em diferentes ambientes sociais, a fim de
que a turma encontrasse alternativas para promover o empoderamento
feminino no espago escolar.

A construcido de pontos de vista por estudantes de educacdo basica em
torno do empoderamento feminino: percurso metodolégico-analitico

A pesquisa-agao realizada entre 2018-2019, na Universidade Federal
de Sergipe, campus Sao Cristovao, esteve circunscrita a turma do 9° ano
do ensino fundamental do colégio estadual Senador Gongalo Rollemberg,
de Japaratuba/SE, e visava a melhoria das praticas pedagogicas (TRIPP,
2005), que diziam respeito ao tratamento da tematica do empoderamento
feminino. Para tanto, as agdes cumpriram um ciclo de trabalho organi-
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zado em cinco etapas, a saber: 1. identificacdo de um problema social
vivido também na escola e dos recursos discursivos que possibilitavam a
opressdo feminina simbolica; 2. planejamento de um conjunto de agdes;
3. desenvolvimento das agdes prospectadas para transformar o problema;
4. monitoramento das variadas praticas de linguagem efetivas dentro e
fora da escola; 5. avaliagdo do conjunto de agdes, apds envolvimento de
outros estudantes da escola no dia da realizagdo das mesas de discussao,
com os estudantes da classe.

Como a escolha do tema foi pautada pela realidade da comunidade
escolar — frequentemente jovens abandonavam a escola devido a recusa
de seus pais, maridos, namorados ou irmaos em permitir a continuidade
dos estudos e muitas precisam trabalhar ou cuidar dos proprios filhos
ou das criancas da familia, além dos relatos frequentes de violéncia
doméstica além dos muros da escola —, foi imprescindivel conhecer as
ideias dos(as) estudantes e envolvé-los(as) nas etapas da sequéncia de
atividades que foi realizada.

Assim, coube a professora conceber uma atividade de sondagem para
que, inicialmente, os(as) estudantes pudessem expressar suas opinides.
Solicitou-se, entdo, que os trios (escolhidos livremente) gravassem, no
tempo de uma hora/aula, com o telefone celular, um video de um mi-
nuto cujo tema fosse o cotidiano de uma adolescente. Os quatro videos
(trés depoimentos e uma montagem composta por imagens e legendas)
foram enviados para a professora por meio do aplicativo de mensagens
WhatsApp, depois, foram exibidos em classe para que todos pudessem
discutir as realidades retratadas e compartilhar as dificuldades vivenciadas
na elaboracdo e gravacdo do material.

Dois trechos, recuperados desses primeiros videos, indicam as
dificuldades iniciais dos(as) estudantes para compor ideias e expressar
pontos de vista:
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Nao importa o lugar. Ndo importa o momento. Nao importa a largura ou o
tamanho da minha roupa. Posso andar de vestido, de um jeito que ninguém
me note mesmo assim eu vou chamar a atengdo de um adulto. Para! Isso ndo
esta direito! Somos mulheres e queremos respeito! A roupa que nos usamos
ndo te mostra quem somos (video 03).

Se aumentamos o tom, ndo temos modos. Se colocamos uma saia curta ou
colada, queremos aparecer. Nunca tivemos o direito de ser ndos mesmas sem
um pré-julgamento ou ofensa do outro lado. A sociedade julga que usar batom
vermelho é coisa de puta. Se ser puta € ser livre, somos todas (video 04).

Confirma-se, em ambos os depoimentos, o esforco das jovens
entrevistadas em persuadir os ouvintes a concordarem com seus pensa-
mentos. As situagdes ¢ o machismo retratados, os desabafos, as enfati-
cas repeti¢des sintaticas e o uso inclusivo da primeira pessoa do plural
demarcam um apelo para haver mais respeito em relagdo as mulheres
e um questionamento quanto aos juizos emitidos quando utilizam certo
tipo de roupa ou maquiagem (‘“Posso andar de vestido, de um jeito que
ninguém me note mesmo assim vou chamar a aten¢ao de um adulto”, do
video 03; “A sociedade julga que usar batom vermelho ¢ coisa de puta.
Se ser puta ¢ ser livre, somos todas”, do video 04).

Também ficou demarcado no video 03, pelas escolhas lexicais,
que jovens da mesma idade ndo notam a entrevistada (os jovens sdo
representados pela palavra “ninguém”), e se isso acontecesse haveria
0 mesmo tipo de avaliagdo de um “adulto” (o que se observa pelo uso
da expressdo “mesmo assim”). No video 04, a separagdo das situagdes
descritas, por meio de ponto final, constréi um conjunto de circunstan-
cias voltado a mostrar que as mulheres sdo continuamente julgadas pela
“sociedade”, que é formada pelo conjunto dos cidaddos. Além disso, o
termo “batom vermelho”, associado a aquela que faz uso dele, torna-se
tanto um simbolo das criticas mais duras recebidas pelas mulheres quanto
um simbolo de liberdade. Isso nos mostrou que as estudantes tentaram
mostrar o jogo de pontos de vista que pode ser produzido na relacdo
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entre os sujeitos implicados no discurso, que conheciam alguns recursos
linguistico-enunciativos, mas que poderiam aprimorar os conhecimentos
que permitem construir posicionamentos proprios ¢ alheios, o que pode
ser facilitado pelo dominio no uso dos operadores argumentativos. O tom
provocativo de ambos os videos também chamou nossa aten¢ao ¢ nos
fez confirmar que a opressao sofrida pelas jovens era motivo de angustia
e que a oportunidade gerada pelo convite a expressao gerou forgas para
uma luta explicita.

Os dados reunidos a partir da producdo de videos de um minuto
orientaram a organizag¢ao de um projeto de letramento, cuja sequéncia
incluiu variadas atividades que encaminharam os(as) estudantes a pensar
no papel da mulher em sociedade, para que pudessem entender que os
discursos definem como as representagdes sao construidas socialmente
e como se constituem as relagdes de poder, além de perceberem os im-
pactos disso na vida cotidiana.

Em relagdo ao conceito de discurso, procuramos enfatizar que
existem regras que determinam o que pode ser dito, por quem, quando
e onde. Essas regras estdo alinhadas a ordem do discurso na sociedade,
o que depende do funcionamento das instituigdes sociais, como a escola
e a familia, que definem e legitimam o poder de dizer (FOUCAULT,
1999). Em particular, o discurso da mulher, durante muito tempo, teve
nenhum ou muito pouca chance de circulagdo e poucos recursos para
se fazer ouvir. Esse silenciamento da figura feminina nas organizagdes
sociais desencadeou o movimento chamado de empoderamento feminino,
que possibilita a tomada de poder pela mulher sobre si mesma na luta
relativa as relagdes de género e aos direitos igualitarios (MUNIZ, 2017).

Por ser um tema polémico em torno do qual existe bastante con-
trovérsia, suscitou a defesa de pontos de vista e o confronto de posicdes
entre os estudantes. Assim, todos puderam problematizar as questoes
relacionadas ao empoderamento feminino, identificar opinides favoraveis
e desfavoraveis a esse movimento, discutir possibilidades para o acordo
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entre os posicionamentos, enfim puderam colocar a prova suas proprias
ideias e interrogar as alheias, por meio de praticas argumentativas que
registraram o “esfor¢o de convicgdo” (MEYER, 1982, p. 144) de cada um.

Ao expressar uma ideia, de acordo com Rabatel (2016), o sujeito
expressa, de maneira explicita ou ndo, seu ponto de vista, o que limita a
interpretagdo do outro sobre o assunto em questdao em funcao da respos-
ta apresentada. Nesse jogo enunciativo-discursivo, a interpretacao das
afirmagdes postas e pressupostas ocorre continuamente, por isso demos
especial atencdo aos operadores argumentativos, recursos linguisticos
que foram inicialmente estudados por Ducrot (1977 [1972]) ao definir
a teoria da argumentatividade na lingua. Essa base nos proporcionou
compreender que algumas palavras “[...] permitem orientar nossos
enunciados para determinadas conclusdes. Sao, por isso mesmo, res-
ponsaveis pela orientagdo argumentativa dos enunciados que introduzem
[...]” (KOCH; ELIAS, 2017, p. 64), e isso pdde ser analisado pelos(as)
estudantes quando contrastaram diferentes discursos.

Ao incluir o uso dos operadores argumentativos de maneira estra-
tégica na elaboragdo de pontos de vista durante as praticas de letramento
critico, conseguimos confirmar no dito e nos implicitos que “[...] os
pressupostos sobre o que ¢ a realidade e como ela é percebida sdo exami-
nados a partir das relagdes de poder estabelecidas por nossas percepgoes
da realidade — tudo o que consideramos verdade ou mentira, acerto ou
erro, sao sempre leituras, interpretagdes localizadas e construidas social
e historicamente (JORDAO, 2007 p. 26)”.

Para promover a articulagao dos conceitos oriundos do LC e da Re-
torica Critica, a analise dos discursos das mulheres, o entendimento das
relagdes de poder, o exercicio da argumentagao, a construgdo de pontos
de vista, o uso dos operadores argumentativos, tragamos um percurso
didatico, por meio de um projeto de letramento, que incluiu uma sequén-
cia de atividades desenvolvida em doze aulas. A turma envolvida nesse

projeto reunia nove estudantes do sexo feminino e dez do sexo masculino,
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sendo doze residentes no municipio e sete em povoados adjacentes. A
fim de sintetizar as atividades desenvolvidas e seus respectivos objetivos,
organizamos o Quadro 2.

Quadro 2 — Sequéncia de atividades do projeto de letramento

BLOCOS OBJETIVOS

1. Possibilitar que os(as) estudantes expressem posiciona-
Sondagem: producgdo | mentos sobre determinada tematica; 2. Observar o uso dos
de video operadores argumentativos no processo de producdo de um
video.

1. Observar quais posigoes discursivas, relagdes de poder e
operadores argumentativos sdo identificados a partir da leitura
de materiais que tematizam o empoderamento feminino.

Primeiro bloco: analise
enunciativa-discursiva

1. Possibilitar ao estudante perceber a articulagdo dos discur-
sos em variados géneros discursivos; 2. Produzir comentarios
relativos a diferentes textos.

Segundo bloco: roda de
leitura

1. Compreender os efeitos de sentido que os operadores ar-
gumentativos podem provocar na elaboracdo de um ponto de
vista, por meio do jogo Operadores empoderados (preparado
pela professora).

Terceiro bloco:
participacdo em jogo
inédito

1. Analisar as ideias da youtuber Jout Jout, divulgadas no
video “Batom vermelho”; 2. Organizar um mapa conceitual;
3. Compreender a elaborag¢ao de um roteiro de video.

Quarto bloco:
analise de video

1. Elaborar roteiro para servir de guia para a produgdo de
um video com tematica pertinente a discussdo em torno do
empoderamento feminino.

Quinto bloco:
roteiro de video

1. Participar de atividade publica para expressar para outros
colegas da escola pontos de vista elaborados acerca do em-
poderamento feminino.

Sexto bloco:
mesa-redonda

Fonte: adaptado de Moura (2019)

A analise enunciativo-discursiva, proposta no primeiro bloco, ocor-
reu a partir da discussao do texto “Os namorados da filha”, de Moacyr
Scliar, que foi socializado entre os estudantes, pois a narrativa tematiza
o comportamento de uma adolescente em suas relagdes amorosas a partir
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do ponto de vista do pai. A leitura foi realizada de maneira compartilha-
da, e reunimos trés posigdes iniciais manifestadas pelos estudantes: “O
comportamento dessa menina € ridiculo” (SD); “O pai dessa menina ¢é
um besta” (JR); “[...] com um a cada domingo ja ¢ muita liberdade para
uma adolescente que pode até ficar mal falada em sua cidade” (SD).
Quando a professora os interrogou em relag@o as razdes que os levaram
apensar dessa maneira, nenhum dos trés estudantes conseguiu responder.
O siléncio do grupo gerou uma série de incertezas quanto aos motivos
que levaram o grupo a agir assim e, a0 mesmo tempo, sinalizou para
a professora uma oportunidade para realizar um trabalho com LC ¢ a
retorica critica nas aulas de lingua portuguesa.

Ap6s a leitura, os estudantes discutiram pontos especificos a partir
de doze questdes que provocavam a reflexao em torno do comporta-
mento da personagem. De maneira geral, percebemos que os estudantes
conseguiram apontaram posicionamentos explicitados na narrativa, iden-
tificaram alguns operadores argumentativos utilizados e as relagdes de
sentido por eles provocadas, como se vé nas respostas quanto as atitudes
da menina e do pai:

E um absurdo ela levar um monte de namorado para a casa de seus pais. Isso
ai € muito constrangedor tanto para ela quanto mais para seus pais e toda a
sua familia. (JR)

Ela era muito puta, oxe! Exagero da desgraca um toda semana; ela sincera-
mente extrapolou. (MY)

Acho que ndo porque quando o namorado fosse dormir ia querer ter relagdes
sexuais e dentro da minha casa eu ndo permitiria isso. Se fosse um filho,
eu deixaria porque homem ¢ diferente de mulher e ele ia saber o que esta
fazendo. (JD)

Eu acho que a deciso dele ndo foi muito sensata porque quando se dar muita
liberdade na hora de impor regras a filha pode nao aceitar. (FP)
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Os enunciados construidos pelos estudantes corroboram a ideia
de que o comportamento feminino deve ser regrado por um homem,
nesse caso, o pai. A mulher que rompe com essas regras, ¢ considerada
puta. Também refletem as diferencas de direitos pautados por género:
na socializa¢ao das respostas, um estudante declarou que nunca deixa-
ria a filha dormir em casa com o namorado, mas que um filho poderia
dormir porque meninos sdo diferentes. Quando uma colega o chamou
de machista, desencadeou a oportunidade de realizar uma importante
discussdo: o machismo ¢ praticado por homens e mulheres, embora por
diferentes meios.

Como ndo conseguiam explicar as diferengas de estratégias, os
aportes do LC e da retdrica foram necessarios para que conseguissem
questionar as formas de representagdo social e construir (re)posiciona-
mentos justificados. Para favorecer a ampliacdo das capacidades dos(as)
estudantes, o contato com diferentes pontos de vista e a analise das re-
lagdes de poder, ocorreu uma roda de leitura. Os(As) estudantes foram
divididos em quatro grupos, cada grupo recebeu um exemplar de género
discursivo’, para que fossem elaborados comentarios relativos aos textos,
que foram socializados em classe e, depois, foram postados na pagina
da professora e na pagina oficial do colégio, na rede social Facebook,
onde foram compartilhados®, para que as reflexdes ndo ficassem restritas
a sala de aula.

Ao final dessa atividade, foi possivel perceber que os estudantes
comegaram a organizar argumentos para sustentar pontos de vista e
conseguiram questionar o que ¢ dito sobre as mulheres, particularmente

3 Material utilizado: GO1 — Letra de Musica: Respeite as mina, da rapper Kell Smith; GO2 — No-
ticia: “Mulheres na engenharia: conquistas e desafios”, publicada no site do Conselho Regional
de Engenharia ¢ Agronomia de Sergipe (CREA-SE); G03 — Artigo de Opinido: “Mulheres
no poder: um incomodo necessario”, escrito pela jornalista Gleidy Braga Ribeiro e publicado
no site T1 Noticias, em 2015; G04 — Entrevista com a ativista Camile Paglia para a revista
llustrada, do jornal Folha de Sao Paulo, cuja chamada ¢ “Mulher deve ser maternal e parar
de culpar o homem”.

4 Todas as postagens podem ser encontradas na pagina oficial do colégio na rede social Facebook:
https://www.facebook.com/senador.goncalorollemberg ou na pagina pessoal da pesquisadora:
https://www.facebook.com/marcia.o.moura.
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em relagdo as diferencas de direitos quanto ao salario em mesma fun-
¢ao (mulheres tendem a ganhar menos) ou quanto as possibilidades de
ocupacdo de diferentes posi¢des sociais. Entendemos que a evolugdo na
producao retérico-discursiva foi favorecida pela discussao decorrida da
leitura de diferentes géneros — como explica Menezes de Souza (2011,
p. 130, destaques do autor): o “[...] processo de ler criticamente envolve
aprender a escutar ndo apenas o texto e as palavras que o leitor estiver
lendo mas também — e talvez mais crucialmente no mundo de conflitos e
de diferencas de hoje — aprender a escutar as proprias leituras de textos
e palavras [...]” —e pela compreensdo das variadas vozes observadas em

relagdo a um mesmo tema.

Como na articulacao das vozes, os(as) estudantes identificavam al-
guns recursos linguisticos na composi¢ao das posi¢des, mas isso poderia
ser aprofundado, a professora criou o jogo “Operadores Empoderados”,
que possibilitou conhecer a diversidade de recursos linguistico-enuncia-
tivos disponiveis na lingua portuguesa, por meio da associagao deles ao
cotidiano dos adolescentes quando formulados comentarios relativos a
cada situacio’.

Apo6s o término do jogo, todos(as) perceberam que os operadores
argumentativos frequentemente utilizados por eles eram: “por que/por-
que”, “ja que”, “e ndo”, “pois”, “logo”, “ndo sdé/mas também” ¢ incluiram
justificativas para as posi¢des declaradas nos comentarios, como em:
“’Essa mulher faz um papel importante em nosso futebol feminino, pois
ela representa que ndo s6 o homem pode jogar futebol (G3)” e “Visto que
as mulheres ocupam a maior parte da populagao brasileira, por que elas ndo

poderiam ocupar cargos superiores nas empresas como os homens? (G4)”.

Embora tivesse um objetivo bem especifico, os comentarios produ-
zidos pelos(as) estudantes confirmaram que as verdades s@o construidas

5 Um detalhamento de como o jogo foi praticado pode ser encontrado no relatério de pesquisa:
“Empoderamento Feminino: proposta de trabalho para a construg¢do de pontos de vista por
estudantes do nono ano do ensino fundamental”. Disponivel em: https://ri.ufs.br/bitstream/
riufs/11257/2/MARCIA_OLIVEIRA MOURA.pdf. Acesso em: 20 jan. 2020.
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ideologicamente e partilhadas socialmente, como tem sido refor¢ado ha
algum tempo por Jordao (2013, p. 76): “[...] Cada uma dessas verdades
¢ considerada melhor ou pior, superior ou inferior as outras conforme
se acionem determinados sistemas de valores, determinadas crencas,
determinados procedimentos interpretativos ou visdes de mundo”.

Tais observacdes serviram de base para a analise de um video da
youtuber Jout Jout® (“Nio tire o batom vermelho”), que trata de relaciona-
mentos abusivos. Apos a exibigao em classe, a professora compartilhou os
dados de violéncia contra a mulher no municipio de Japaratuba nos anos
de 2015,2016 € 2017, o que fez com que estudantes relatassem diversos
casos conhecidos por eles. Em seguida, ocorreu a discussdo relativa as
ideias e as vozes em circulagdo no material audiovisual, primeiramente
em grupos ¢ depois coletivamente. O registro das percepgoes foi regis-
trado em pedagos de cartolina para compor um quadro conjunto com os
seguintes dados: os fatos retratados, a questao em discussao, as posi¢oes
do autor, os argumentos selecionados e as posi¢des contrarias as do autor.
Com esse material, os estudantes puderam compor um glossario contendo
explicagdes sobre cada termo, o que poderia servir de material de apoio
em outros momentos reflexivos dentro e fora da escola. Aos termos foram
associadas transcrigoes da fala de Jout Jout, o que permitiu compreender
em detalhes o video assistido. A titulo de ilustragdo, transcrevemos um
dos quadros compartilhados em classe:

Fato: Relacionamentos abusivos.

Questdo: Ela questiona o relacionamento abusivo do homem.

Posi¢do do autor: Nenhuma mulher deveria se relacionar com homens que
tentam comportamento abusivo.

Argumentos que comprovam a posi¢do do autor: Vocé fica presa sendo
manipulada achando que vocé tem que estar ali porque é sua tltima solugéo.
Isso ndo ¢ verdade.

Posicdo contraria a do autor: Ele de vez em quando te faz se sentir burra, feia,
estipida e inferior a ele.

6 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=I-30cjJTPHg. Acesso em: 30 ago. 2018.
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Argumentos que comprovam a posi¢do contraria & do autor: Entdo, vocé
tem que ficar pianinho porque se vocé perder aquele ali, vocé nunca mais

vai conseguir ninguém.

De maneira geral, como foi visto na transcri¢ao, os grupos consegui-
ram apontar do que se tratava o video, qual o posicionamento da youtuber
sobre o assunto, os discursos contrarios ao dela e quais os argumentos
utilizados para defender tais posicionamentos, como pode ser visto nessa
transcrigdo. Durante a execu¢@o da atividade, a professora esclareceu que
houve uma escolha da parte dela em relagdo aos varios videos disponiveis
no canal de Jout Jout. Também foram observados aspectos relacionados
a composi¢ao do video, visto que, na sequéncia, 0s grupos preparariam
o roteiro da obra que seria produzida por eles’. Orientagdes especificas
foram destinadas para a composi¢ao dos roteiros dos videos, conforme
demonstra o quadro 3.

Quadro 3 — Etapas para compor o roteiro do video

1. Chamar atengéo Chamar a atengdo do publico para a questéo.

Marcar a questdo que sera discutida no material au-

2. Identificar a questdo ..
diovisual.

Pesquisar informagdes sobre o assunto para detalha-lo

3. Explicar a questio para o publico ao qual se destina.

Consolidar os posicionamentos que serdo assumidos a
4. Opinido e posi¢ao assumida | fim de demarcar o(s) ponto(s) de vista relativo a questdo
central.

Reunir os argumentos que poderiam sustentar as opini-

5. Razdes para posi¢des ~ s . ~ . ~
para posi¢ des e/ou posigdes que tematizam a questdo em discussao.

Fonte: adaptado de Moura (2019)

As etapas incluidas no Quadro 3 serviram para a producdo das
primeiras ideias e a reescrita dos contetidos que foram reunidos pelos

7 Os videos podem ser encontrados na pagina oficial do colégio na rede social Facebook: https://
www.facebook.com/senador.goncalorollemberg.

135



LETRAMENTOS E /\RGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

integrantes dos quatro grupos. Dois deles optaram por compor os vide-
os no modelo de depoimento, um grupo organizou um didlogo entre os
préprios componentes e o ultimo expos um problema para discuti-lo por
meio de uma conversa entre duas jovens. Todos os grupos discutiram o
tema do empoderamento feminino e recortaram pontos que permitiam
defender ou contrapor posi¢des distintas. Mesmo quando houve a par-
ticipacao de pessoas alheias a turma, houve alinhamento em relacao ao
ponto de vista assumido pelo grupo.

Os operadores argumentativos serviram para compor os posiciona-
mentos de diferentes maneiras, como no caso do G4: “Quem defende o
empoderamento feminino quer que as mulheres tenham direitos iguais
aos dos homens e isso ¢ bem diferente de querer ser um homem”, video
que usa a conjungao “¢” com valor adversativo, uma vez que orienta para
uma conclusdo contraria; enquanto o G2 optou por construir uma escala
para a negacdo da totalidade: “Nos mulheres ndo queremos supremacia
de ninguém, apenas queremos igualdade de direitos!” Em sintese, os
quatro videos defenderam que as mulheres devem ser respeitadas e que
as relacdes de género devem ser pautadas na perspectiva da igualdade,
em oposicao aos posicionamentos identificadas em classe no inicio do
trabalho.

A exibi¢do em sala de aula motivou o acompanhamento dos ar-
gumentos e das posi¢des direcionados a tematica antes da etapa final
do projeto. Consideramos que o projeto permitiu aos estudantes tomar
decisdes conscientes em torno dos posicionamentos a serem defendidos
e refletir acerca das proprias posturas. Também foi observada a produ-
tividade dos recursos multimodais em videos (como: gestos, olhares,
pausas etc.) no estabelecimento das relagdes interpessoais.

A ultima etapa do projeto de letramento foi realizada de modo a arti-
cular ainda mais as relagdes entre a argumentagao ¢ o letramento critico,
uma vez que foram planejadas, pelos estudantes, mesas tematicas para

discutir o empoderamento feminino junto a outros estudantes, a outros
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professores e a equipe gestora. As cinco mesas tematicas aconteceram
para as turmas de sexto ao oitavo ano do colégio, contaram com a pre-
senca de professores e estudantes de escolas privadas e do municipio e
para a comunidade escolar interessada na tematica. As mesas trataram
dos seguintes topicos: “A presenca da mulher no esporte”, destinado ao
sexto ano; “A mulher e o mercado de trabalho”, voltado as turmas de
sexto e sétimo ano; “Sexualidade feminina”, exclusivo para as turmas do
sétimo ano; “Violéncia doméstica”, reservado para as turmas de sétimo
e oitavo ano; “Relacionamentos abusivos”, preparado para as turmas de

sétimo e oitavo ano®.

Durante as exposicdes, os estudantes explicitaram questionamentos,
defenderam pontos de vista, utilizaram analogias, exploraram diferentes
recursos e operadores argumentativos, enquanto procuraram adequar a
linguagem a cada grupo de interlocutores, sem deixar de explorar aspec-
tos controversos quanto ao empoderamento feminino. Por exemplo, a
mesa referente a presenca da mulher no esporte debateu, principalmente,
o desempenho das mulheres em esportes considerados masculinos e a
desigualdade salarial:

Queremos salarios iguais porque temos a mesma capacidade e damos nosso
melhor e fazemos o possivel para ganhar um jogo. A mulher tem que ganhar
menos porque a rede ¢ mais baixa? E as habilidades nao contam? (SD)

Eu ndo disse que os homens se esforcam mais. Entdo, se elas querem ganhar
0 mesmo salario, que joguem igual aos homens. Aumentem a altura da rede
que eu concordo com tudo. (FP)

Os posicionamentos assumidos por SD e FP reconhecem a existén-
cia de uma disputa de poder nas relagdes de género, o que ¢é ratificado
pela ideia de que os homens podem mais que as mulheres. Apesar de os

8 Os temas das mesas foram escolhidos pelos estudantes que estiveram vinculados ao projeto
de letramento, que definiram a divisdo dos estudantes em relagdo aos topicos selecionados e
as turmas convidadas. Os integrantes de cada grupo tiveram cinco minutos para apresentar
seus posicionamentos iniciais, antes da discussdo com todos(as).
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homens considerarem que podem ditar o certo e o errado no que se refere
ao corpo feminino, as mulheres, que assumem a agéncia em relagao a
seus direitos, podem confrontar as coerc¢des estabelecidas em sociedade.
Também trataram do direito a licenca maternidade, que pode ser visto
como uma situacao em que “a mulher recebe para nao trabalhar” (OS),
por isso alguns homens querem “determinar quando uma mulher pode
ou nao ser mde” (MY), a fim de ampliar o debate em torno de todos os
direitos das mulheres.

Na discussao relativa a sexualidade feminina, o grupo mencionou o
texto “Os namorados da filha”, de Moacyr Scliar, que havia gerado tanta
polémica em classe. Como sintese, tentaram destacar tanto os pontos de
vista concordantes quanto discordantes:

E mais facil para um homem do que para uma mulher, na sociedade. Se eu
estiver pegando varias meninas, vao dizer que sou pegador. Se for uma mu-
lher, ¢ puta. Um homem levar varias namoradas para casa ¢ normal, ja uma
mulher... Eu fui criado do jeito da minha mae e do meu pai e eu ndo vou

mentir, meu pai traia minha mae e minha méae néo podia trair meu pai. (ER)

Vocés tém que entender que mulher tem todo o direito. Se ela quiser dormir
com um e com outro, ela pode. E um direito dela. Porque o homem tem direito
¢ a mulher nao? (CK)

Reparamos que a insisténcia em certos comportamentos e visoes de
mundo serviu como uma estratégia de acordo inicial com os ouvintes,
como em: “Eu fui criado do jeito da minha mae e do meu pai” (ER). O
modelo social de homem e mulher, atrelado ao conceito familiar (de pai
e mae), determina o que pode (ou ndo) ser dito sobre o papel de cada
um na sociedade, mas afeta principalmente a vida das mulheres desde
muito pequenas nas familias, na escola, nas atividades profissionais etc.
Os estudantes tentaram interrogar os impactos de se admitir um modelo
familiar unico e as ideias comumente aceitas acerca dos direitos das mu-
lheres por meio da explicitacdo de tais questionamentos, como fez CK.
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As mesas sobre relacionamentos abusivos e violéncia doméstica
ocorreram concomitantemente porque os estudantes perceberam uma
relagdo direta entre os dois temas. Durante as discussoes, os grupos
defenderam o consenso de que a agressao nunca € o caminho correto,
mas nao deixaram de mostrar que circulam justificativas para que ela
ocorra (“A violéncia acontece por culpa de ambas as partes. Nao parte
s6 do homem. Pode vir também das atitudes da mulher, pode surgir dai.
Tipo assim, o cara chega em casa e pega a mulher com outro. Ele vai
agredir. O sangue sobe. Nao tem esse que nao va fazer nada. Ele vai
partir para a agressao” (MR). Como se vé, apesar dos esforcos realiza-
dos ao longo de todo o projeto de letramento, preocupou-nos confirmar
que os estudantes permanecem presos a no¢ao de culpa e justificaram
a violéncia quando ha situacdes passionais. Isso nos confirma a neces-
sidade de manter os esforcos no sentido da dentincia da opressao e das
coercdes sociais, orientados pelo LC e pela retorica critica.

Como contra-argumento a essa ideia, uma estudante disse que se o
homem n@o esta satisfeito com determinada situacdo, basta terminar o
relacionamento, ndo havendo necessidade de agressdo: “E s6 chegar e
conversar. Dizer: olha, ndo t4 dando certo. Vai cada um para o seu lado
e pronto” (MY), mas o debate sobre violéncia doméstica permaneceu
instigante, promovendo posicionamentos distintos quanto aos relacio-
namentos abusivos. Notamos uma disputa explicita e implicita em que
um nimero maior de jovens justificava comportamentos considerados
tipicamente masculinos, enquanto as adolescentes assumiam pontos de
vista em defesa das mulheres.

Concluidas as mesas tematicas, os(as) estudantes e a audiéncia
notaram que as questdes ndo favoreciam o consenso. Pelo contrério,
as diferengas de pontos de vista, organizadas por meio da afirmacao de
posicionamentos ou da coexisténcia de perspectivas ou ainda da contra-
posicdo de ideias etc., podem promover continuas discussdes e revisdes
que t€m o potencial de: i. ensinar a escuta; ii. questionar as representacoes
sociais; iii. entender como os discursos sdo produzidos e valorizados;
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iv. motivar a solidariedade em relagdo aos oprimidos; v. gerar continuas
avaliacdes da vida em sociedade.

Consideracoes finais

O percurso didatico relatado neste capitulo comprova a criagdo
de condigdes para os(as) estudantes compreenderem as relacdes de
género, questionarem crengas construidas culturalmente e avaliarem as
verdades pré-estabelecidas que orientam as agdes em sociedade. Para a
realidade do colégio Senador Gongalo Rollemberg, em Japaratuba/SE,
a consecucdo de um projeto de letramento em torno de uma tematica
polémica, que afeta a vida de muitas jovens, constitui-se como uma
oportunidade para o reconhecimento de posicionamentos discursivos,
a identificacdo de estratégias argumentativas e a prospec¢ao de meios
para assumir a agéncia em diferentes espacos sociais. Assim, ao longo
das doze aulas, estudantes e professores uniram-se para tentar promover
mudangas efetivas de comportamento dentro da escola e para além de
seus muros.

O silenciamento da voz feminina, imposto pela sociedade pa-
triarcal, confere subalternidade a mulher que “nao pode falar e quando
tenta fazé-lo ndo encontra meios para se fazer ouvir” (SPIVAK, 2010,
p. 15). Isso deve ser denunciado e questionado, por isso esse projeto
de letramento teve tanta relevancia para os sujeitos implicados nele.
Esse tipo de discussdo amplia as possibilidades de compreensao de
uma realidade na qual as mulheres, muitas vezes, sdo desprestigiadas
e oprimidas.

Por fim, reconhecemos que a analise e a construgdo de pontos de
vista em torno do empoderamento feminino e do papel da mulher na
sociedade brasileira favoreceram o desenvolvimento do letramento
critico dos estudantes do 9° ano do ensino fundamental e suscitaram
inquietagdes nos estudantes convidados para participar das mesas
tematicas (matriculados no sexto, sétimo e do oitavo ano), nos profes-
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sores que acompanhavam as turmas e nos gestores, que perceberam
que ndo enfrentavam diretamente um importante problema existente
na escola: a opressdo vivida por muitas jovens integrantes dessa co-
munidade escolar.
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ENSINO DE ARGUMENTACAO POR MEIO DE
ASSEMBLEIAS DE CLASSE: PLANEJAMENTO
DE UMA PRATICA DE LINGUAGEM

Eduardo Lopes Piris
Soade Pereira Jorge Calhau

Introducao

Um dos trabalhos marcantes do educador Paulo Freire, Pedagogia do
Oprimido, destaca a importancia de uma educagao libertadora, em que o
educando tenha condigdes de refletir acerca de objetos e situagoes forjados
na sociedade que estdo a favor do opressor (FREIRE, 2005 [1968]). A
partir dessa inquietacdo, vemos a necessidade de refletir acerca das praticas
de ensino que, ao invés de permitir aos educandos a participacao social
por meio da argumentacdo em diferentes situacdes, tém os silenciado e
os “moldado” aos interesses daqueles que detém o poder. Inclusive, em
conjunturas de opressdo, muitos consideram “normal” o siléncio diante da
injustica e discordam daqueles que ousam argumentar a contrapelo da rea-
lidade imposta. Seguindo os ensinamentos de Paulo Freire, Geraldi (2002,
p. 44) ja orientava que “[...] € preciso romper com o bloqueio de acesso
ao poder, e a linguagem ¢ um de seus caminhos”, pois “[...] se ela serve
para bloquear [...], também serve para romper o bloqueio”.

Inscritos nessa tradi¢ao de pensamento, entendemos que ¢ possivel
romper com as praticas de ensino que, muitas vezes, nem se sabem re-
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produtoras da opressdo, se contribuirmos com reflexdes e praticas para
que a escola concretize uma pedagogia que favoreca o educando a pensar
sobre o seu papel na sociedade e as agdes que pode realizar por meio
da linguagem, de modo a compreender que sua voz pode ser ouvida e
respeitada, que se posicionar ¢ um direito do cidadao e que argumentar
¢ entender que tanto o consenso como o dissenso fazem parte do regime
democratico.

Nesse contexto, concebemos a argumentagdo como uma pratica
social de linguagem, cujo ensino pode possibilitar aos educandos a
participagao em situagdes de comunicagao tipicamente argumentativas,
proximas as vividas em sociedade, fora do contexto escolar. Nessa pers-
pectiva de ensino de argumentagao, o educando ¢ um sujeito reflexivo,
critico e ativo na sua aprendizagem, pois o que se busca, nessa pratica,
¢ ampliar as condi¢des para o educando opinar, questionar, duvidar,
argumentar e contra-argumentar em situacoes da esfera publica da
atividade humana.

Essa pratica exige do educador a postura de se colocar disponivel
para assumir uma atitude reflexiva perante sua propria pratica, bem como
uma atitude de dialogar com os educandos e ouvir respeitosamente suas
opinides. O didlogo ¢ um principio freireano que ecoa no trabalho de
Kleiman (2007), segundo a qual, desenvolver praticas sociais solicita a
atitude do professor que:

[...] sabendo-se, em continuo processo de letramento, aventu-
ra-se a experimentar e, com isso, a continuar aprendendo com
seus alunos, através de praticas letradas que motivam o grupo
todo e atendem, ao mesmo tempo, a interesses e objetivos
individuais [...] (KLEIMAN, 2007, p. 21).

Assim, o professor, enquanto “agente de letramento” (KLEIMAN,
2006), além de se aventurar a experimentar e continuar aprendendo, ¢
convidado a pensar em atividades que possibilitem a formagao de um
educando que argumenta de modo razoavel. Para isso, ele precisa ter a
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ciéncia de que o papel que exerce ndo implica que seu direito de fala
esteja acima do direito de fala de seu aluno.

Ao tecer essas consideragdes iniciais, podemos anunciar que nosso
objetivo, neste capitulo, € apresentar alguns critérios que orientem o
professor a construir seu planejamento de ensino, em que os educandos
dos anos finais do ensino fundamental e talvez do ensino médio possam
participar de praticas sociais de linguagem que demandem o exercicio
da argumentacao.

Uma concepcio de argumentacio para ensinar a argumentar

Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) rompem com uma concepcao
de raciocinio e razao estabelecida pela tradi¢ao cartesiana, a qual permeou
tr€s séculos e contribuiu para que a retorica aristotélica ficasse por um
tempo esquecida. Isso porque, para Descartes, se havia uma exatidao,
uma certeza, ndo havia necessidade de deliberar ou argumentar diante da
evidéncia, o que ¢ combatido pelos autores do Tratado, quando afirmam
justamente que “o campo da argumentacao ¢ o do verossimil, do plausivel,
do provavel, na medida em que este tltimo escapa as certezas do calculo”
(PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 2005, p. 1). Ainda na esteira
dos postulados perelmanianos, Rui Alexandre Gracio (2016) esclarece
que o desacordo ¢ uma particula analoga aos processos de conhecimento,
sendo um elemento regulador de convivéncia coletiva, pois enfrenta a
ideia de que a verdade — ou aquilo que num dado periodo histérico se
considera como verdade — ndo pode ser contestada, abrindo, entdo, a
possibilidade de colocar certas verdades em perspectiva argumentativa.

As ideias disseminadas por Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005)
fundam um novo paradigma no campo de pesquisa da argumentacao,
no qual surgem, ao longo das décadas, distintas abordagens teoricas,
entre as quais a perspectiva interacional da argumentacao. A despeito de
outros autores representantes dessa perspectiva, como Charles Willard,
focalizamos os trabalhos de Christian Plantin, cuja proposta visa abranger
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um tipo de interagdo mais especifica que a conversacional, estudada na
Francga e no Brasil no ambito da Analise da Conversagdo. Basicamente,
Plantin (2008) propde estudar a interagao argumentativa, afirmando que
nela as pessoas ndo trocam ideias e opinides de modo passivo e assentido
ao que o outro diz, mas trocam e articulam pontos de vistas divergentes.
Logo, posicionar-se contrario a opinido do outro ndo implica que se esteja
negando-o ou marginalizando-o, mas que se esta posicionando em favor
de um ponto de vista e buscando respostas — e ndo uma tnica resposta —
parauma questdo argumentativa posta de maneira explicita ou implicita.

Dessa forma, Plantin (2011, p. 17) afirma que “[...] uma dada si-
tuacdo linguageira comega a se tornar argumentativa quando manifesta
uma oposicao de discursos”, de modo que uma interagdo torna-se, de
fato, argumentativa quando essa diferenca entre discurso e contradiscurso
¢ problematizada em torno de uma questdo. Dessa interacdo, podemos
depreender os trés papéis actanciais da argumentacdo: proponente (que
apoia uma proposi¢ao); oponente (que se opOe a essa proposicao); terceiro
(que questiona tanto a proposi¢do quanto a oposi¢ao).

No ambito escolar, entendemos que os educandos podem ter con-
digdes de se desenvolverem como argumentadores se participarem de
atividades didaticas que lhes permitam identificar quando estdo diante
de uma situacdo argumentativa, depreender a questio argumentativa em
causa, assumir os distintos papeis actanciais da argumentagao, construir
e expressar um discurso argumentado por meio da troca de discurso e
contradiscurso. Acerca desse processo, Gracio (2013, p. 51) menciona a
leitura argumentativa, que € “uma leitura critica que se realiza tendo um
olho na producdo de um contradiscurso”, a fim de “produzir sequéncias
contradiscursivas nas quais se verifica a retomada do discurso do outro”.

Para Plantin (2008), a atividade argumentativa tem como uma das
suas caracteristicas o ato de duvidar, o qual é entendido como um ato
de ndo assentimento a um argumento. A duvida é necessaria para que
a argumentacdo aconteca; todavia, o ato de argumentar ndo se limita a
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simples duvida. Conforme afirma Plantin (2008, p. 64), ha a necessidade
de justificar a duvida, “desenvolvendo quais sdo suas razdes para duvidar,
seja manifestando argumentos orientados para outro ponto de vista, seja
refutando as razdes dadas em sustentacdo da proposi¢ao original”. Com
essa abordagem, temos, entdo, uma situacdo argumentativa tipica que,
de acordo com Plantin (2008, p. 64), “¢ definida pelo desenvolvimento
e pelo confronto de pontos de vista em contradi¢do, em resposta a uma

mesma pergunta”.

Entender, nesse contexto, o que ¢ uma situa¢ao argumentativa ¢é tdo
importante que Gracio (2010, p. 45) declara que:

Uma teoria geral e unificada da argumentac@o pressupoe que
nao se comece pela defini¢do de “argumento”, mas que se che-
gue a sua compreensao a partir da caracterizagcdo da dinamica
da situacdo argumentativa pautada pela oposi¢do de discursos
em torno de um assunto em questao.

Por essa razdo, Gracio (2010) delineia a situagdo argumentativa,
a partir do ponto de vista interacionista-dialogal, dando énfase a duas
palavras-chave: oposicdo e dissonancia entre discursos. A dindmica da
interagdo argumentativa parte das situacdes de tensdo entre discursos
opostos, mas que mantém uma interdependéncia discursiva, ou seja,
os posicionamentos discursivos interagem no interior da situagdo ar-
gumentativa e perpassam nao sé os sujeitos envolvidos na dinamica,
mas também os proprios argumentos selecionados, os quais s6 podem
ser entendidos no contexto da argumentacdo devido a propria interacao
entre os argumentos.

Em outros termos, pensar a argumentagao ndo € apenas pensar técnicas
discursivas ou esquemas argumentativos. E, sobretudo, ler os discursos,
os raciocinios nele imbuidos, problematizar, alimentar o movimento da
discussdo, dar continuidade a interagdo argumentativa. Além disso, a pro-
blematizacao ¢ o alimento da interacdo argumentativa, porque um “assunto

em questao” coloca uma situacao de oposi¢ao entre perspectivas.
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E importante ter em vista que o contexto da interagio argumentativa
nao se restringe ao contexto imediato de troca entre os argumentadores,
pois as interagdes também estdo submetidas as coer¢des socio-historicas
e institucionais que regulam a producao discursiva. Desse modo, Amos-
sy (2011, p. 133), ao considerar a argumentacdo em suas dimensoes
enunciativo-pragmatica e socio-historica, afirma que “[...] a argumen-
tagcdo [...] ndo é o emprego de um raciocinio que se basta por si s6, mas
uma troca atual ou virtual entre dois ou mais parceiros que pretendem
influenciar um ao outro”. Essa pesquisadora explica que as trocas verbais
nao dependem apenas da fala ou da linguagem, mas também da forga
legitimada por meio da qual se constroi, uma vez que a argumentagao no
discurso “relaciona a fala a um lugar social e a quadros institucionais”,
ultrapassando a oposicao texto/contexto e se recusando a pensar o dis-
curso a partir de “um sujeito enunciador individual que seria dono de si
mesmo” (AMOSSY, 2018, p. 11).

Letramento e ensino da argumentacio

Geraldi (2002) destaca que muitas praticas pedagdgicas ndo tém
estabelecido relagdo com os usos sociais da lingua, pois os alunos escre-
vem unicamente para o professor um texto que nao sera lido por outras
pessoas e, em geral, ndo tem relagdo com a realidade em que vivem.
Nesse sentido, esse pesquisador recomenda que a producao de textos na
escola seja uma pratica mobilizadora que preconize o envolvimento da
comunidade escolar, sugerindo, por exemplo, a publicacio de coletanea
de textos, jornal mural, venda das produgdes na comunidade escolar
ou da cidade, organizacdo de antologias, assim como parceria com o
jornal da localidade, a fim de que as produgdes sejam veiculas por toda

a comunidade.

Nesse contexto, uma das grandes propostas para o ensino de portu-
gués foi a de ultrapassar a ideia de alfabetizacdo como decodificacao de
codigos linguisticos € numéricos, o que contribuiu para que educadores
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entendessem que todos estamos envolvidos em praticas de letramento
e que, independentemente da etapa de escolaridade, esse € um processo
que envolve muitas e variadas situa¢des de comunicagdo do cotidiano.

Com esse mesmo alinhamento, Kleiman (2007, p. 4) entende a escola
como a “agéncia de letramento por exceléncia de nossa sociedade”, ou
seja, um locus privilegiado para a criagdo de “espacos para experimentar
formas de participagdo nas praticas sociais letradas”, o que a leva destacar
“o0 letramento, ou melhor, os multiplos letramentos da vida social, como
0 objetivo estruturante do trabalho escolar em todos os ciclos”.

Desse modo, procuramos ultrapassar certas concepgdes de ensino
de leitura e escrita voltadas a habilidades individuais, reconhecendo que
ler e escrever sdo praticas discursivas inseparaveis dos contextos socio-
histéricos que as suscitam. Nesse sentido, Street (2014) preconiza que
nao existe um letramento, mas “letramentos’ que variam de acordo com a
cultura, a época, os contextos sociais, de modo que ndo ha um letramento
superior a outros, mas diferentes tipos de letramentos. Segundo Street
(2014), nao existe um letramento neutro, mas praticas de letramento que
envolvem ndo apenas os eventos de letramento' mas também concepgdes
ideoldgicas que os sustentam, de modo que uma pratica letrada ndo esta
associada somente a cultura, mas a estruturas de poder. Portanto, conceber
letramento como algo neutro €, no minimo, negligenciar as relagdes de
poder que permeiam a sociedade e as interagdes entre os sujeitos que
impactam o ensino na escola e, sobretudo, o ensino da linguagem e da
argumentacao.

Desse modo, Street (2014, p. 44) sugere rejeitar as praticas unidire-
cionais, proprias aos modelos ocidentais, como “basear-se na forma de
letramento do texto dissertativo”. Ele sustenta que o modelo ideologico

incentiva as pessoas a ficarem mais cautelosas com grandes generaliza-

1 “Eventos de letramento sdo atividades particulares em que o letramento tem um papel: podem
ser atividades regulares repetidas. Praticas de letramento sdo modos culturais gerais de utilizagdo
do letramento aos quais as pessoas recorrem num evento de letramento” (BARTON, 1991, p.
5 apud STREET, 2014, p. 18).
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¢oes, a investigarem e a tratarem com ceticismo praticas de ensino que
buscam homogeneizar a diversidade constitutiva de culturas, valores
e visdes de mundo, visto que a homogeneizagdo ¢ propria das classes
dominantes.

Evidentemente, a relagdo entre letramento e argumentacdo nao ¢
algo dado a priori e ainda suscita muitas questoes que merecem pesquisa
na area. No entanto, Azevedo e Tinoco (2019, p. 19) ja sinalizam essa
questdo, afirmando que € “[...] ainda mais relevante no Brasil identificar
propostas sistematizadas de trabalho com o ensino de argumentacao an-
coradas na prética social vivencial e ndo simulada”. Com isso, podemos
circunscrever o ensino da argumentag@o no horizonte de interesses dos
letramentos, pois a pratica da argumentagdo em contexto escolar pode
romper com a légica excludente da homogeneizacao tal como criticada
por Street (2014), ao se apresentar como um desses “espagos para expe-
rimentar formas de participagdo nas praticas sociais letradas” a que Klei-
man (2007) se refere. Essas praticas exigem dos educandos capacidades
argumentativas, tais como as apresentadas por Azevedo (2013, p. 44):

« articular conhecimentos construidos ao longo do tempo e pontos de vista
variados;

* participar de um jogo interacional, reunindo elementos que marcam as

posicdes enunciativas adotadas;
* assumir a natureza polifonica da atividade discursiva;
» dar respostas ao outro que estd implicado na argumentagao;

* apropriar-se da estrutura argumentativa, composta por quatro fases basicas
(tese, justificagdo, contra-argumentagao, conclusio).

Em um outro trabalho (PIRIS, 2021), ja apontamos a centralidade
da nocdo de capacidade argumentativa como critério de orientagdo para
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a selecdo dos contetidos de ensino-aprendizagem e, portanto, para o
planejamento de ensino. Nessa publicacdo, ponderamos que o ensino
da argumentagdo por meio de praticas de linguagem visa ndo apenas a
capacitar o educando para a analise da dimensao linguistico-textual da
argumentacao, mas sobretudo a desenvolver o conjunto integrado de
suas capacidades argumentativas, as quais podem ser retomadas numa
progressao curricular e aprimoradas em diversas outras formas de inte-

ragdo argumentativa.

Passemos, entdo, a apresentacdo de nossa proposta de ensino de
argumentacao por meio da assembleia de classe, entendida como pratica
social de linguagem e de experiéncia democratica na escola.

A assembleia de classe: uma pratica argumentativa

Ha muitas possibilidades de formas de interacdo argumentativa
que possibilitam praticas democraticas em sala de aula e que podem
favorecer o rompimento com a educacdo bancaria e o ensino homogenei-
zante. Entre elas, podemos citar a carta de leitor, a carta de reclamagao,
a resenha critica, o artigo de opinido, o ensaio, a assembleia (DOLZ;
SCHNEUWLY, 2004, p. 61), o debate de opinido de fundo controverso,
o debate deliberativo e o debate para resolugdo de problemas (DOLZ;
SCHNEUWLY:; DE PIETRO, 2004, p. 250).

Entre essas opgdes, destacamos a assembleia escolar e as suas
variantes — assembleia de escola, assembleia de classe, forum escolar —
cuja finalidade comum ¢ viabilizar a escuta e a discussdo de demandas
proprias de um dado grupo social.

Nas palavras de Tognetta e Vinha (2011, p. 62):
A assembleia € um espaco em que o professor pode conhecer
melhor seus alunos e estes conhecerem-se mutuamente; em

que as regras sdo elaboradas e reelaboradas constantemente;
em que se discutem os conflitos e se negociam solugdes, vi-

151



LETRAMENTOS E /\RGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

venciando a democracia e validando o respeito mituo como
principio norteador das relagdes interpessoais.

Tognetta e Vinha (2011) especificam quatro tipos de assembleias na
escola, sendo elas: (1) assembleia de classe (ocorre especificamente em
determinada classe, com o objetivo de regular e regulamentar a convi-
véncia e as relagdes interpessoais); (2) assembleia de nivel ou segmento
(ocorre com todas as classes de determinado nivel e amplia-se em relagao
a assembleia de classe por abarcar os projetos comuns); (3) assembleia
de escola (regula e regulamenta os espagos coletivos); (4) assembleia
docente (regulamenta tematicas voltadas aos docentes e dire¢ao). Vale
lembrar que Aratjo (2015) também oferece uma tipologia, incluindo os
foruns escolares, os quais envolvem a comunidade escolar, a familia, a
comunidade em seu entorno e, em casos de necessidade, representantes
de determinados segmentos. Entre esses tipos de assembleia, focalizamos,
neste capitulo, a assembleia de classe, ressaltando que os demais tipos
podem ser mobilizados em outras propostas de ensino.

A assembleia de classe — enquanto forma de interagao argumen-
tativa — pode se converter numa atividade de ensino que possibilite aos
educandos a vivéncia de praticas democraticas por meio das quais possam
participar ativamente do processo de discussdo e elaboracao das regras
de convivio em sala de aula, negociando pontos de vista para coconstruir
solucdes e tomar decisdes coletivamente.

Na assembleia de classe, a figura do educador se descentraliza em
favor da autonomia dos educandos na gestao do dissenso e, na medida do
possivel, na construgao do consenso, de modo que a assimetria na relagao
saber-poder entre educador e educando imposta pela instituicao escolar da
espaco ao dialogo freireano. Isso vai ao encontro do que Aratjo (2015)
diz sobre a assembleia de classe ser um espago para o dialogo acerca de
conflitos que norteiam a vivéncia em ambiente escolar e o cultivo do
espirito democratico entre os educandos, pois ela suspende o regime de
decisdes impostas verticalmente e favorece a tomada coletiva de decisdes.
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Além disso, a atividade didatica em torno da assembleia e outras
formas de interagdo argumentativa visa também ao aprimoramento da
atitude dos educandos perante a crenga comum de que o conflito neces-
sariamente suscita hostilidades. Contrario a essa crenga, Araujo (2015)
aponta o conflito como um dos motores da assembleia de classe, reite-
rando que a diferenca constitui os sujeitos ¢ os distintos olhares sobre
uma mesma questdo, o que pode ser enriquecedor para a pratica educa-
tiva e, principalmente, para o educando, que pode ter a oportunidade de
exercitar a convivialidade e o respeito as diferencas. Na assembleia de
classe, os educandos sdo convidados a refletir e a intervir em sua propria
realidade por meio da pratica da argumentagao, expondo seus conflitos e
considerando suas diferencas para repensar suas relagdes interpessoais.

Nessa perspectiva, compreendemos, com Araujo (2015, p. 26), que
o0 objetivo de uma assembleia de classe nem sempre “[...] é o de obter
consenso e acordo, e sim o de explicitar diferengas, defender posturas e
ideias muitas vezes opostas €, mesmo assim, levar as pessoas a conviver
num mesmo espaco coletivo”. E, assim, Aratjo (2015, p. 32) destaca que,
em vez de homogeneizar e eliminar diferencas e conflitos, a escola ¢ uma
importante instituicdo para promover o desenvolvimento de capacidades
dialogicas e ¢ desse modo que a assembleia contraria “interesses sociais,
pessoais, ideoldgicos e culturais defendidos por sistemas autoritarios de
poder”. E nesse sentido que Plantin (2018, p. 244) afirma que argumentar
ndo se trata de convencer, mas de conviver com o outro na diferenca,
ou seja, em vez de pensarmos em abordagens da argumentacdo que
focalizam a persuasao, a adesdo, a comunhao, o consenso, deveriamos
entender que a “funcdo fundamental da argumentag¢do é dar nome aos
conflitos, permitir a expressao e o aprofundamento das diferengasBem
entendido o papel da assembleia de classe para o ensino da argumentagao
enquanto pratica social de linguagem, pormenorizemos, entdo, nossa
proposta de planificacao.
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Critérios para planejamento de ensino da argumentacio

A despeito das distintas concepgdes de planejamento de ensino,
Délcia Enricone et al. (1983, p. 13) destacam que a literatura ¢ unanime
em afirmar que o planejamento é “[...] a previsdo metodica de uma acao
a ser desencadeada e a racionalizag¢do dos meios para atingir os fins” e,
mais especificamente, “indica a atividade direcional, metddica e siste-
matizada que sera empreendida pelo professor junto a seus alunos, em
busca de propositos definidos” (ENRICONE et al., 1983, p. 13).

Considerando a abrangéncia do planejamento, o educador pode ela-
borar (i) um plano de curso para “delinear, globalmente, toda a agdo a ser
empreendida” no semestre ou ano letivo; (ii) planos de unidade didatica
para organizar “partes da acdo pretendida no plano global”; (iii) planos
de aula para “especificar as realizagdes diarias para a concretizagao dos
planos anteriores” (ENRICONE et al., 1983, p. 20).

Vale sublinhar que Graham Butt (2006, p. 25) chama a atengao para
a necessidade de construir a coeréncia entre os planos, considerando “a
aprendizagem que ocorreu antes € a que, em principio, ird ocorrer”, de
modo a garantir a continuidade dos objetivos, da metodologia e da ava-
liagdo do curso, bem como a progressao do aprendizado dos educandos.

Segundo Enricone et al. (1983, p. 233), o planejamento ¢ “um
processo de tomada de decisdes que envolve trés fases especificas™: (i)
na fase de preparagdo, o professor “identifica os objetivos que preten-
de atingir, indica os conteudos que serdo desenvolvidos, seleciona os
procedimentos que utilizara como estratégia de agdo” e preve os instru-
mentos de avaliagdo (p. 49), ou seja, ¢ a fase em que sao selecionados
e organizados os conteudos, os procedimentos de ensino, os recursos
materiais ¢ humanos e os procedimentos de avaliacdo; (ii) na fase de
desenvolvimento, o professor compartilha com os alunos a responsabi-
lidade da execugao do plano (p. 49), de modo que a dindmica da acao
e os interesses que surgem na aula exigem certa flexibilidade do plano
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sob o risco de um possivel enrijecimento das acdes alijar os anseios ¢ a
curiosidade dos educandos e/ou mesmo romper com o espirito do dialogo
freireano na sala de aula; (iii) na fase de aperfeicoamento, a extensdao
do alcance dos objetivos ¢ avaliada, com vistas a corrigir deficiéncias e/
ou manter processos satisfatorios (p. 50). Dado o escopo deste capitulo,
optamos por focalizar a fase da preparagao e tecer ponderagdes sobre as
fases de desenvolvimento e aperfeigoamento.

No que diz respeito a nossa proposta de planejamento de ensino de
argumentacao por meio de assembleias de classe, sublinhamos, primei-
ramente, que uma pratica de letramento na escola ndo tem sua existéncia
ex nihilo. Assim, para evitar o efeito indcuo de uma unica assembleia de
classe realizada na escola, recomendamos primeiramente que o profes-
sor faga uma sondagem e um diagnostico da experiéncia da escola e da
turma com praticas argumentativas e outras formas de interacdo argu-
mentativa, estabelecendo assim balizas mais seguras para planejar (i) o
acontecimento inaugural desse tipo de interagao argumentativa e (ii) a sua
continuidade durante o ano letivo, corroborando com a progressao curri-
cular dos conteudos de argumentacao e a construcao de uma cultura de
assembleias de classe na turma, uma cultura de argumentagao na escola.

Conforme Enricone ef al. (1983, p. 29-48), a fase de preparacao
comum a todos os planos de ensino (de curso, de unidade, de aula) com-
porta os seguintes passos: definicdo dos objetivos dos planos; sele¢cdo
e organizacdo dos conteudos de ensino de argumentagdo; selecdo dos
procedimentos de ensino; selecdo dos recursos humanos e materiais; se-
lecdo dos procedimentos de avaliagdo; estruturagao dos planos de ensino
(de curso, de unidade, de aula). Priorizamos aqui tratar dos (i) objetivos
e dos (ii) contetidos de ensino de argumentagdo (ver quadro-sintese no
Apéndice A), mas ressaltamos que o planejamento deve ser elaborado
com todos 0s passos previstos.

(1) Consideramos os objetivos de ensino, incorporando a nossa pro-
posta de planejamento de ensino de argumentagao como pratica letrada a
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distingao que Delia Lerner (2002, p. 80) apresenta entre proposito dida-
tico e propdsito comunicativo, pois dessa forma um mesmo plano pode
considerar o propdsito do projeto de ensino-aprendizagem do educador
com o proposito do projeto de comunicacao dos educandos, prevendo,
portanto, a execucao de aulas motivadas pelos letramentos.

(i1) Por sua vez, compreendemos os conteudos de argumentacao
em suas dimensdes conceitual, procedimental e atitudinal. Segundo
César Coll (2003, p. 162), os contetdos escolares sdo “o conjunto de
formas culturais e de saberes selecionados para integrar as diferentes
areas curriculares em fun¢ao dos objetivos gerais de area; os conteu-
dos podem ser fatos discretos, conceitos, principios, procedimentos,
valores, normas e atitudes”. Acompanhemos as defini¢des de contetdo
escolar:

* Conceito designa o conjunto de objetos, acontecimentos ou simbolos com
algumas caracteristicas comuns. Exemplos: mamiferos, nimero primo, tri-
angulo, nuvem etc. (COLL, 2003, p. 162).

* Procedimento ¢ o conjunto de a¢des ordenadas e finalizadas, isto é, orien-
tadas para a consecugdo de uma meta. Para um conjunto de agdes constituir
um procedimento, deve estar orientado para uma meta, e as agdes ou passos
devem suceder com certa ordem (COLL, 2003, p. 162).

* Atitude ¢ a tendéncia a comportar-se de forma consistente e persistente ante
determinadas situacdes, objetos, acontecimentos ou pessoas. As atitudes tra-
duzem, em nivel comportamental, o maior ou menor respeito a determinados
valores e normas: comportamento de partilhar, respeitar, ordenar, ajudar,
cooperar etc. (COLL, 2003, p. 163).

Em termos de ensino de argumentagdo, a ideia de conteudo
abrange tanto os seus conceitos tedricos e a analise de estratégias ar-
gumentativas quanto a propria capacidade de realizar procedimentos
com vistas a atingir um propdsito por meio da pratica argumentativa,
desenvolvendo, ao mesmo tempo, atitudes e valores éticos valorizados

156



LETRAMENTOS E ARGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

pelo grupo social. Evidentemente, ha muito o que se discutir sobre
objetivos e conteudos no ensino de argumentacao, porém tal discussao
renderia outro trabalho.

Planejamento de ensino da argumentacio por meio da assembleia de classe

Dito isso, propomos um planejamento de curso articulado em trés
planos de unidade (ver quadro-sintese no Apéndice A), cujos respectivos
objetivos sdo: instituir as assembleias de classe como projeto da turma,
criar as normas das assembleias de classe, realizar a assembleia de classe
(objetivos comunicativos); desenvolver as capacidades de argumentar e
contra-argumentar, conhecer o funcionamento discursivo da assembleia
de classe, melhorar as capacidades de construir e expressar argumentos
e contra-argumentos (objetivos didaticos).

Desse modo, a Unidade Didatica 1 teria (i) a instituigdo das assem-
bleias de classe enquanto projeto permanente da turma, como objetivo co-
municativo dos educandos e (ii) o desenvolvimento de um dado conjunto
de capacidades argumentativas dos educandos, como objetivo didatico.
Na pratica, essa unidade didatica pode ser composta pela quantidade de
planos de aula que o professor julgar suficiente para o cumprimento dos
objetivos comunicativo e didatico do plano. No entanto, como se trata
de um momento de conquista da adesao dos estudantes — ou seja, do
engajamento da turma — a um projeto de letramento, o procedimento de
ensino mais adequado para esse fim seria a realizacdo de uma aula dialo-
gada em que os educandos possam refletir sobre a forma como os grupos
sociais organizam a discussdo publica de seus anseios e inquietacdes e,
entdo, refletir sobre a propria condicdo da turma, avaliando o grau de
qualidade das formas de discussdo de conflitos em vigéncia na classe,
para que se possa valorizar a implementacdo do projeto de assembleia de
classe. E muito importante ressaltar que a esse procedimento de ensino
esta associada a selegdo de um contetdo fundamental para o ensino da
argumentacao que ¢ a reflexao sobre a propria natureza da argumentagao
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e as formas de discussao de conflitos existentes na sociedade e reconhe-
cidas pelos educandos.

Tendo considerado o planejamento da etapa inicial de construgao da
adesdo da turma ao projeto de institui¢ao das assembleias como forma de
discussao de conflitos da turma, ja € possivel prever as a¢des de imple-
mentagdo do projeto. Assim, apresentamos a Unidade Didatica 2, com
(1) o objetivo comunicativo de os educandos firmarem juntos as normas
para a dindmica das assembleias de classe e (ii) o objetivo didatico de os
educandos construirem conhecimentos sobre o funcionamento discursivo
da assembleia de classe.

Em razdo dos objetivos gerais, estamos concebendo um plano de
unidade mais complexo que o anterior, mas isso pode ser ajustado pelo
professor conforme sua realidade. O essencial € observar a relag@o entre
os objetivos e os contetdos de argumentagdo da unidade didatica que se
desdobram nos planos de aula, bem como a continuidade do projeto ¢ a
progressdo da aprendizagem.

Na Unidade Didatica 2, os planos de aula devem prever agoes di-
daticas dirigidas a praticas letradas escritas e orais e, como ndo ha uma
forma Unica de realizar essas agdes, nossa sugestao ¢ que os educandos
aprendam sobre o funcionamento discursivo desse tipo de interacdo ar-
gumentativa, realizando uma primeira assembleia de classe dedicada a
negociacgao das normas que irdo reger as reunides seguintes, de modo que,
com a orientacdo do professor, possam praticar e estudar a argumentagao.

Para alcangar os objetivos dessa unidade didatica, ¢ aconselhavel
selecionar contetdos pertinentes ao (i) funcionamento discursivo da
assembleia de classe, (i) a textualizacdo dos registros documentais (di-
vulgacao dos pontos de pauta da reunido, elei¢do da mesa coordenadora,
ata de assembleia), (iii) ao processo argumentativo de negociacdo de
ponto de vista (atos de argumentar e contra-argumentar) e (iv) ao exame
da construcdo de ponto de vista em textos argumentativos. Propomos
detalhar os contetidos de ensino dessa unidade didatica em planos de
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aula que prevejam o ensino: (i) da finalidade, das tematicas de discussao,
dos ritos de fala e do regime de trocas de turno da assembleia de classe;
(i) dos principais elementos de coeréncia e coesdo textuais, do registro
de linguagem dos documentos, da fraseologia documental, entre outros;
(ii1) da identificacdo e avaliagdo de um ponto de vista, e da construcao
e expressdao do argumento e do contra-argumento; (iv) dos operadores
argumentativos da argumentag¢ao e da contra-argumentacdo, da polifonia
de enunciadores, dos papeis actanciais da argumentacao.

Ainda, na fase da preparagdo, ¢ importante que o planejamento
preveja acdes que garantam a continuidade dessa pratica de linguagem
durante o curso, corroborando assim para a progressao da aprendizagem
da argumentacdo com o aprimoramento das capacidades argumentati-
vas. Desse modo, propomos a elaboracao da Unidade Didatica 3 com o
objetivo comunicativo de realizar uma assembleia de classe e o objetivo
didatico de melhorar as capacidades de construir e expressar argumentos

€ contra-argumentos.

Sugerimos, entdo, que o plano selecione contetidos de ensino
relacionados a configuragdo do argumento em si. E, a esse respeito,
basta lembrar que Plantin (2008, p. 25-31) recorre ao modelo de Toul-
min (2001), para tratar da inser¢ao do silogismo na base da atividade
argumentativa, ou seja, da relagdo entre as premissas maior e menor
e uma conclusio para a construcdo de um argumento, o que € impor-
tante para o ensino da argumentagdo, porque, com isso, € possivel
planejar atividades didaticas em que os estudantes possam reconhecer
os termos constitutivos do argumento, a saber: a tese alegada por um
dado argumentador (alegacdo); a razdo fornecida para sustentar essa
tese alegada (dado); a afirmagdo geral que permite garantir essa razao
(garantia) (ou seja, de onde o argumentador tirou a informagdo que
garante o dado apresentado?); a forca conferida a essa garantia (quali-
ficador); as condigdes que impedem e refutam a autoridade da garantia
(refutagdo) (TOULMIN, 2001).
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Uma vez estruturada a fase de preparacao do planejamento, pode-
mos fazer algumas ponderacdes sobre suas fases de desenvolvimento e
aperfeicoamento. Insistimos, neste texto, na ideia de que a argumentagao
¢ algo que se aprende enquanto se pratica, alegando que, por mais que
os educandos estudem as técnicas argumentativas, nada se compara a
sua pratica quando o objetivo didatico ¢ aprimorar as suas capacidades
argumentativas. Por isso, sustentamos que o dialogo, na acepcao de Paulo
Freire, ¢ fundamental para a fase de desenvolvimento do planejamento,
independentemente de sua abrangéncia.

Para a sistematizacao desse aprendizado pratico, recomendamos que
o planejamento de ensino apresente a fase do aperfeicoamento de forma
detalhada e consistente. O desenvolvimento das capacidades argumen-
tativas ocorre durante a pratica da argumentag@o, porém ¢ importante
que o planejamento inclua atividades metacognitivas sobre tal pratica,
para que os educandos possam construir sua reflexdo acerca das estra-
tégias argumentativas mobilizadas na interacdo e dos posicionamentos
discursivos assumidos na assembleia. Ademais, educador e educandos
podem refletir conjuntamente acerca de algumas questdes relacionadas

ao cumprimento do proposito comunicativo:
* O proposito comunicativo permitiu realizar as assembleias?
* Houve interagdo argumentativa nas assembleias?

* Os educandos puderam realizar os atos argumentativos de propor, opor-se
e duvidar, assumindo, assim, os papeis actanciais do proponente, oponente

e terceiro?

* Os educandos perceberam claramente a questdo argumentativa na assem-
bleia?

* Os educandos desenvolveram a questdo argumentativa, apresentando pontos
de vista em oposi¢ao? Quais exatamente?

* Os educandos exploraram o problema que sustenta a questdo argumentativa
e perceberam os posicionamentos ideoldgicos em disputa? Quais?
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Essas perguntas de checagem podem servir como critérios para
elaboragdo e revisdo de propostas de ensino de argumentacao inscritas
nos pressupostos dos Letramentos e também como parametros de analise
de atividades em materiais didaticos.

Consideracoes finais

Ao final deste nosso percurso, vislumbramos algumas possiblidades
para o educador construir seu planejamento de ensino da argumentagao
como pratica de letramento que, a0 mesmo tempo, seja capaz de aplicar
conceitos teoricos da argumentacao, especificar e articular objetivos co-
municativos dos educandos e didaticos do educador, dimensionar contet-
dos conceituais, procedimentais e atitudinais de argumentag@o, mobilizar
uma concepgao interacional e discursiva de linguagem no ensino, poder
agucar o olhar do educando sobre a importancia da argumentacao para a
discussdo publica de questdes controversas e o exercicio da democracia.

Sabemos que os educandos experimentam, com frequéncia, situa-
¢Oes que ndo os encorajam a argumentar, muitas vezes por se sentirem
inseguros ou temerosos a retaliagdes, ainda que seu posicionamento seja
de enfrentamento a injusti¢as, de modo que o ensino de argumentacgao
como uma pratica social de linguagem pode ser uma forma de prepara-los
para os enfrentamentos que as diversas situagdes sociais impoem. Entao,
para rompermos com os esquemas verticais de poder na escola e na so-
ciedade, nos, professores, podemos dar nossa contribui¢do assumindo,
com Paulo Freire, que “[...] o educador ja ndo é o que apenas educa,
mas o que, enquanto educa, ¢ educado, em didlogo com o educando que,
ao ser educado, também educa” (FREIRE, 2005 [1968], p. 79). Nesse
sentido, argumentacao ¢ dialogo.
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APENDICE A — Quadro-sintese do planejamento de curso

PLANEJAMENTO DE CURSO: Argumenta¢Zo por meio de assembleias de classe

Plano da Unidade Didética: Instituindo a assembleia de classe na turma

cool:]nilt;l‘;zaﬁvo « Instituir as assembleias de classe como projeto da turma
Objetivo » Desenvolver as capacidades de argumentar e contra-argumentar, visando a
didatico negociacio de pontos de vista
: Conteiidos o Construgdo do argumento (ideia), expresséo do argumento (palavra), ritos de fala,
= identificagdio da questdo argumentativa e dos pontos de vista.
EE Planos de aula
e Levar a turma a:
= o refletir sobre a fonma como os grupos sociais organizam a discusséo publica de seus
:E anseios e inquietagdes
= | Objetivos * associar a reflexdio a propria condi¢o da turma
e avaliar o grau de qualidade das formas de discussdo de conflitos na classe
» reconhecer a assembleia de classe como uma forma de interagio argumentativa valida
para a discussdo dos conflitos da turma
. * A natureza da argumentagio
Conteiidos e Formas de discusséo de conflitos pr tes na sociedade
Plano da Unidade Did:itica: Explorando a interagao argunentativa na assembleia de classe
cool:]nzz‘i’zativo # Criar e registrar as normas para a dinémica das assembleias de classe
Objetivo o Conhecer o funcionamento discursivo da forma de interagéo argumentativa
didatico “assembleia de classe”
* Funcionamento discursivo da assembleia de classe
* Textualizagio dos registros documentais: divulgagio dos pontos de pauta da reunifio,
Contendos elei¢io da mesa coordenadora, ata de assembleia
» Processo argumentativo de negociagéo de ponto de vista (atos de argumentar e
contra-argumentar)
Plano de aula 1
: Objetivos e Conhecer as caracteristicas discursivas da assembleia de classe
& | contedos . Finalidad_e, tematicas de discussao, ritos de fala, regime de trocas de turno da
g assembleia de classe
a Plano de aula 2
§ Objetivos . Con]_lecer as ca_racteristicas de textualizacéo da divulgacéo dos _pontos de pauta da
E reunido, da eleicdo da mesa coordenadora e da ata de assembleia
= Conteiidos . Elemento_s de coeréncia e coesdo is; registro de li 1 dos documentos;
fraseologia documental
Plano de aula 3
Objetivos ¢ Praticar a negociagfio de ponto de vista
* Processo argumentativo de negociagio
Contenidos o Identificacdo e avaliagdo de ponto de vista
# Construcfio ¢ expressfio do argumento ¢ do contra-argumento
Plano de aula 4
Objetivos + Examinar a construcio de ponto de vista em textos argumentativos
* Operadores argumentativos da argumentacfo e da contra-argumentagio
Contetidos * Polifonia de enunciadores
o Papeis actanciais da argumentagao
b Plano da Unidade Diditica: Aprimorando a capacidade de argumentar nas assembleias
] T
% coot?neut:l‘;gativo * Realizar uma assembleia de classe
E Objetivo . .
¥ | diditico # Melhorar as capacidades de construir e expressar argumentos e contra-argumentos
] P - -
E Conteiidos » Configuragio minima do argumento: dados, garantias, alegacdo

# Configuragfio do argumento: dados, garantias, apoio, alegacdo, qualificador, refutacio

165






LETRAMENTOS E ARGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

ENSINO DE ARGUMENTACAO SOB
A PERSPECTIVA DO LETRAMENTO

Glicia Azevedo Tinoco
Vaneise Andrade Fernandes
José Romerito Silva

Introducao

A vida em sociedade democratica exige dos cidaddos competéncia
para a defesa de posicionamentos, em especial diante de questdes con-
troversas. Isso € especialmente importante em situacoes de conflito, nas
quais, segundo Breton (2005), o sujeito pode recorrer a violéncia, ou
fugir, ou tomar a palavra para argumentar, a fim de defender um posi-

cionamento e, com isso, tentar pacificar a situagao.

Nesse sentido, a argumentagdo se mostra como uma pratica de
civilidade e de fortalecimento da democracia. Com efeito, nas multiplas
demandas dos diferentes papéis sociais que exercemos, seja no lar, no
trabalho, na universidade, na escola, na igreja, na internet ou em qualquer
outra esfera de atividade humana, saber argumentar com plausibilidade
pode possibilitar que os sujeitos se empoderem e, assim, possam atuar,
de forma mais autonoma, para o desenvolvimento do raciocinio 16gico
¢ a modificacdo de posturas.

Porém, avaliar a complexidade de cada situagdo, dar atengdo
especial as variaveis que estdo em cena, desenvolver a necessaria ob-

167



LETRAMENTOS E /\RGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

jetivagdo do problema e, por consequéncia, oferecer uma resposta bem
fundamentada para reagir, com civilidade, ao conflito ndo sdo acoes
simples. Elas precisam ser ensinadas e, mais do que isso, praticadas
cotidianamente.

Ao que nos parece, no entanto, as escolas de educag@o basica no
Brasil — evidentemente, com excegdes — ainda ndo contemplam um tra-
balho sistematizado com o ensino da argumentacgdo a partir da perspec-
tiva do letramento, que toma a lingua(gem) como pratica social. Isso se
justifica, de certa forma, porque, embora haja um numero consideravel
de estudos sobre argumentacao desenvolvidos no pais, sobressaem-se
os que focalizam aspectos textuais nas produgdes dos alunos (KOCH,
2011; KOCH; ELIAS, 2016) ou aspectos sociointeracionais (RIBEIRO,
2009; LIBERALI, 2013) ou ainda os centrados em aspectos retoricos
(FIORIN, 2015).

Reconhecemos a importancia de cada um desses estudos para
que possamos chegar a propostas de sistematizacao do ensino de argu-
mentagdo no Brasil e, na tentativa de contribuir nesse veio de pesquisa
aplicada, investimos em uma proposta de ensino que privilegia os usos
sociais e o carater responsivo da argumentacdo, contemplando, além
disso, aspectos discursivos e linguistico-textuais. Isso implica tragcarmos
uma aproximacao entre a perspectiva situada dos estudos de letramento
e a argumentacdo interacional.

Para o desenvolvimento dessa proposta, defendemos a aplicacdo do
modelo didatico advindo dos projetos de letramento (KLEIMAN, 2000),
cujo eixo norteador sdo as praticas sociais mediadas pela escrita, e ndo
os géneros discursivos em si. A viabilidade dessa proposta vem sendo
comprovada em projetos de letramento (PL) desenvolvidos na educa-
cdo basica (AQUINO, 2018; FERNANDES, no prelo) e na educacdo
superior. O ponto de partida do PL (seja vinculado a educagdo basica
ou a superior) ¢ a busca por um problema em comum que possa engajar
estudantes e professores.
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Neste capitulo, nosso objetivo ¢ focalizar algumas singularidades
dessa proposta de ensino por meio de dados gerados em um PL de-
senvolvido em turmas de Praticas de Leitura e Escrita — II (PLE-II) do
Bacharelado em Ciéncias e Tecnologia (BCT) da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN), campus de Natal. Nesse curso, a cada
semestre letivo, buscamos questdes sociais polémicas de relevancia para
os graduandos com os quais trabalhamos, para a comunidade académica
e/ou para a coletividade de um modo geral. Dessas questoes, fazemos
emergir uma problematizagdo, que passa a ser objeto de reflexdo de
estudantes, professores e outros agentes convidados a contribuir com
esse processo. Para tanto, partimos da seguinte indagacao: como uma
comunidade académica pode utilizar a argumentagdo para transformar
(ou, pelo menos, entender melhor) as realidades que a afetam?

Em termos teodricos e metodologicos, fundamentamo-nos na con-
cepgio dialogica da linguagem (BAKHTIN; VOLOCHINOV, 2009
[1929]); nos estudos de letramento de vertente sociocultural (KLEIMAN,
1995, 2000) e em alguns tedricos da argumentagdo (GRACIO, 2010;
PERELMAN; TYTECA, 2014 [1958]) que respaldam nossa proposta.

Do ponto de vista estrutural, este capitulo esta organizado em qua-
tro secdes. Na primeira, apresentamos algumas consideragdes iniciais
sobre a proposta; na segunda, discutimos a interface entre os estudos
da argumentac¢do de perspectiva interacional e os estudos de letramento
de vertente sociocultural; na terceira, analisamos alguns dados; por fim,
na quarta se¢do, apresentamos as consideracdes finais, seguidas das
referéncias utilizadas.

Interface entre argumentacio e letramento

A reflexd@o focalizada neste capitulo pretende contribuir com
pesquisas que investem na interface entre os estudos de letramento de
perspectiva sociocultural e os estudos da argumentagdo compreendida
como um processo interacional. Embora recente, essa proposta, que visa
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a sistematizacdo do ensino de argumentagdo com foco nos usos sociais,
esta em desenvolvimento na UFRN, desde 2010, pelo grupo de profes-
sores da disciplina de PLE-II.

As praticas realizadas nessa proposta de ensino tém servido como
mote a professores de Lingua Portuguesa em formagao continuada tanto
do Programa de Pos-Graduacdo em Estudos da Linguagem (PPgEL)
quanto do Mestrado Profissional em Letras (ProfLetras) da Unidade de
Natal, ambos da UFRN, os quais estdo realizando pesquisas nessa mesma
perspectiva no ensino superior (MONTE, 2013; SILVA, 2015; FON-
TOURA, 2016) e na educacao basica (SOUZA, 2015; OLIVEIRA, 2017;
AQUINO, 2018). Entre essas pesquisas, duas focalizam a configuragao
da proposta de trabalho de PLE-II para graduandos do Bacharelado em
Ciéncias e Tecnologia (BCT) da UFRN: Monte (2013) e Fontoura (2016).

A dissertagao de Monte (2013) tematiza a formagao desenvolvida em
PLE-ITno BCT da UFRN e a caracteriza por meio de categorias e subca-
tegorias. A primeira categoria: “situacionalidade” se subdivide em trés
outras: (i) situacdo real, uma vez que as praticas de leitura e escrita estdo
vinculadas ao uso ndo didatizado da lingua(gem); (ii) contemporaneidade
tematica, visto que os temas costumam estar em evidéncia no momento
em que sao abordados; (iii) focalizagdo tematica, devido a tendéncia em
optar por temas que despertam o interesse dos graduandos em BCT. A
segunda categoria, “projetos de letramento”, subdivide-se em outras duas:
(i) comunidade de aprendizagem, haja vista que os agentes (professores
e graduandos) aprendem mutuamente em um processo colaborativo; e
(i1) protagonismo, pois os graduandos do BCT tém a oportunidade de
realizar agdes que podem gerar efeitos no contexto académico e social.

A pesquisa de Fontoura (2016), por sua vez, analisa atividades de
escrita desenvolvidas em PLE-II por graduandos do BCT da UFRN com
0 objetivo de compreender a configuracdo das atividades de escrita em
um PL e as implicagdes disso para o processo de ensino-aprendizagem
da argumentacgdo, notadamente no que diz respeito ao trabalho com
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“debate regrado”, “carta argumentativa” e “artigo de opinido”. A analise
dos dados evidencia a relevancia dessas atividades como modificadoras
da postura dos graduandos frente ao exercicio da escrita, tendo em vista
que elas ultrapassam a apropriacao dos géneros discursivos e fomentam
diferentes agdes de cidadania tanto dentro quanto fora da universidade.

Isso posto, a delimitag@o de singularidades dessa proposta de ensi-
no de argumentacdo sob a perspectiva do letramento requer uma breve
reflexdo sobre quatro pontos centrais: (i) o conceito de “contrapalavra”,
advindo da concepgao dialogica de lingua(gem); (ii) a compreensao da
argumentacao vista como um processo interacional; (iii) os conceitos de
“fato” e “verdade”, concernentes a argumentacdo defendida pela Nova
Retdrica; (iv) os conceitos de “letramento” e de “projeto de letramento”,
oriundos dos estudos de letramento de perspectiva sociocultural.

O primeiro conceito a ser discutido ¢ o de contrapalavra, basilar
para os demais conceitos discutidos neste capitulo. De acordo com a
concepcdo dialdgica, na pratica viva da lingua(gem), isto €, nos usos
sociais, a consciéncia linguistica dos participantes da interagdo nao esta
relacionada com um sistema abstrato de formas normativas, mas com
as formas particulares de uso da linguagem e seus contextos possiveis
(BAKHTIN; VOLOCHINOV, 2009 [1929]). Nesse sentido, a significa-
¢do s6 se realiza no processo de compreensao ativa e responsiva. Ela ndo
esta encapsulada na palavra dita ou escrita nem no locutor tampouco esta
no interlocutor. Ela ¢ fruto da ampla (e complexa) interagao.

Sendo assim, a significacdo pressupde a compreensao e, como
consequéncia, a constru¢do de contrapalavras. Nas palavras dos citados
autores:

Qualquer tipo genuino de compreensdo deve ser ativo, deve
conter ja o germe de uma resposta. SO a compreensao ativa
nos permite apreender o tema, pois a evolugdo nao pode ser
apreendida sendo com a ajuda de um outro processo evolutivo.
Compreender a enunciagdo de outrem significa orientar-se
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em relagdo a ela, encontrar o seu lugar adequado no contexto
correspondente. A cada palavra da enunciacdo que estamos
em processo de compreender, fazemos corresponder uma
série de palavras nossas, formando uma réplica. Quanto mais
numerosas e substanciais forem, mais profunda e real é a nossa
compreensdo. [...] A compreensdo é uma forma de dialogo;
ela esta para a enuncia¢do assim como uma réplica esta para
a outra no didlogo. Compreender ¢ opor a palavra do locutor
uma contrapalavra (BAKHTIN; VOLOCHINOV, 2009 [1929],
p. 136-137).

Em sendo assim, no processo de interagdo, s6 € possivel afirmar
que ha compreensao quando o interlocutor € capaz de produzir respostas,
seja para concordar totalmente, concordar com ressalvas ou até mesmo
discordar do locutor, produzindo réplicas para o didlogo. Essas réplicas
demonstram atitude responsiva ativa diante do outro e sao de grande
relevancia para o exercicio da cidadania. Com efeito, esse jogo de pala-
vras que ecoam e geram outras em resposta se constitui como base para

a argumentacgao.

Coadunam-se a concepgao dialogica de lingua(gem) e ao conceito
de contrapalavra os estudos da argumentacdo vista como um processo
interacional. Nessa perspectiva, o ponto de partida ¢ a oposicao entre
discursos, e ndo a identifica¢do ou a tipificagdo de argumentos. A esse
respeito, Gracio (2010, p. 77) afirma que:

Do ponto de vista interaccionista-dialogal, o conceito fun-
damental que caracteriza uma situagdo argumentativa ¢ o de
oposicao, de dissonancia entre discursos. De acordo com esta
concepcao, uma argumentagao caracteriza-se por uma estrutura
trilogica em que se podem destacar trés pélos fundamentais:
0 proponente, 0 oponente ¢ a questdo ou terceiro. A nogao
de assunto em questdo € essencial, tal como a divergéncia
de discursos. Mais do que levar a ver o discurso do ponto de
vista da influéncia sobre um auditdrio, esta concepgao opta por
considerar que uma argumentacao se realiza de argumentador
para argumentador. Nao que dela seja descartada a nogao de
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influéncia, mas esta ¢ vista a luz da interac¢do e, mais espe-
cificamente, a luz da ideia de interdependéncia discursiva. A
vantagem desta concepgdo ¢ a de poder considerar o valor
«argumento» no interior da interac¢@o circunstanciada em
que ele ocorre.

Nessa perspectiva, a argumentagdo pressupOe a existéncia de uma
situacdo de confronto, de oposi¢ao de ideias entre dois (ou mais) partici-
pantes, em relacdo a um assunto que, colocado sob o foco da interagao,
gera opinides controversas, ou seja, discurso e contradiscurso.

A coexisténcia de opinides controversas na argumentacao evidencia
um importante aspecto de outros dois conceitos igualmente caros a nossa
proposta de trabalho: “fato” e “verdade”. Conforme Perelman; Tyteca
(2014 [1958)), fatos e verdades estdo entre os “objetos de acordo” per-
tencentes ao real. Essa ideia implica compreender que, em uma contenda,
o uso da escolha lexical “fato”, que, geralmente, vem acompanhada da
adjetivacdo “real”, costuma receber contornos de “elemento incontesta-
vel”, mas isso precisa ser relativizado. O “fato” ¢ sempre fruto de uma
construcdo social, ou seja, de um acordo em grupo. Nao se trata, pois,

de algo identificado ou tipificado por si so.

Nas palavras desses autores,

r

[...] na argumentag@o, a nogdo de “fato” é caracterizada unica-
mente pela ideia que se tem de certo género de acordos a respeito
de certos dados: os que se referem a uma realidade objetiva e de-
signariam, em ultima analise [...] “o que é comum a varios entes
pensantes e poderia ser comum a todos”. Estas ultimas palavras
sugerem imediatamente o que chamamos de acordo do auditorio
universal (PERELMAN; TYTECA, 2014 [1958], p. 75).

Sendo assim, as percepg¢des do auditorio podem ser determinantes
na decisdo do que pode (ou ndo) ser considerado um “fato”, e isso se
caracteriza por uma adesdo do grupo, ou seja, uma reagao subjetiva em
relacdo a algo que ¢ complexo, apresenta multiplas varidveis, mas, ao
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€6, [

se caracterizar de forma “x” ou “y”, evidencia determinados contornos

em detrimento de outros.

Nessa mesma direcdo, a respeito do conceito de “verdade”, esses

autores afirmam que

Aplicamos, ao que se chamam verdades, tudo o que acabamos
de dizer dos fatos. Fala-se geralmente de fatos para designar
objetos de acordo precisos, limitados; em contrapartida,
designar-se-ao de preferéncia com o nome de verdades sistemas
mais complexos, relativos a ligagdes entre fatos, que se trate
de teorias cientificas ou de concepgoes filosoficas ou religio-
sas que transcendem a experiéncia (PERELMAN; TYTECA,
2014 [1958], p. 77).

Para eles, as “verdades” se configuram como um conceito mais
amplo que os fatos. Trata-se de sistemas formados a partir de uma sequ-
éncia de fatos decorrentes, ndo da vivéncia, mas de teorias cientificas ou
preceitos filosoficos ou religiosos. Todavia, por também serem objetos
de acordo, as “verdades” nao podem ser consideradas absolutas, uma
vez que dependem da compreensao do auditorio.

Alinhados as concepgdes discutidas até aqui, os dois tltimos con-
ceitos que trazemos para esta reflexdo sao advindos dos estudos de le-
tramento de vertente sociocultural. O primeiro deles € o proprio conceito
de letramento, que, segundo Kleiman (1995, p. 19), pode ser definido
como “[...] um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquan-
to sistema simbolico e enquanto tecnologia, em contextos especificos,
para objetivos especificos”. Em sendo assim, o letramento ultrapassa as
praticas puramente escolares (incluindo-as também) e tem implicagdes
importantes na maneira como os sujeitos constroem suas contrapalavras
e, por meio delas, sinalizam relagdes de identidade e de poder, conforme
demonstraremos, mais adiante, na analise dos dados.

O segundo conceito € o de projeto de letramento, que se coadu-
na a todo esse arcabougo conceitual, mas agora focalizando o aspecto
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metodologico do trabalho que desenvolvemos em PLE-II. Assim, com-
preendemos ser importante a explicitacdo do conceito de “projeto de
letramento”, que representa uma

Pratica social em que a escrita ¢ utilizada para atingir algum
outro fim, que vai além da mera aprendizagem da escrita (a
aprendizagem dos aspectos formais apenas), transformando
objetivos circulares como ‘escrever para aprender a escrever’
e ‘ler para aprender a ler’ em ler e escrever para compreender
e aprender aquilo que for relevante para o desenvolvimento e
a realizagdo do projeto (KLEIMAN, 2000, p. 238).

O trabalho com PL pressupoe o desenvolvimento de praticas de lei-
tura e escrita com fungdes sociais especificas que visam a transformagao
de um problema do interesse dos envolvidos no projeto. Essa busca por
mudangas sociais, viabilizada por meio da leitura e da escrita, tende a
fomentar um maior protagonismo nos participantes do PL e possibilita a
ressignifica¢@o no ensino de argumentacao, que pode se tornar um impor-
tante instrumento para a gera¢ao de posicionamentos €ticos e plausiveis
e, consequentemente, para o exercicio da cidadania. Por esse motivo,
compreendemos que o PL apresenta um grande potencial argumentativo
que reveste de politicidade as (re)a¢des dos sujeitos envolvidos no pro-
cesso de ensino-aprendizagem, e isso os instiga a realizacdo de praticas
democraticas (TINOCO; FERNANDES, 2020).

Nesse sentido, por viabilizarem a resolugdo (ou a minimizago) de
problemas relevantes para o grupo em interacao, o ensino de argumenta-
¢do decorrente de PL costuma se configurar como importante instrumento
de transformacao social. Isso porque, por meio deles, alunos e profes-
sores podem agir na sociedade, posicionando-se acerca de questdes de
relevancia social, produzindo seus textos (orais, escritos, multimodais)
para circularem socialmente e, com isso, interferirem em (ou, pelo me-
nos, compreenderem melhor) decisdes importantes que afetam direta ou
indiretamente sua vida.
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Analise de dados

No desenvolvimento das aulas de PLE-II, trabalham-se os elementos
centrais do discurso argumentativo (tema/recorte tematico, polémica/
problematizacdo, teses/ideologias representadas, argumentos/contra-
argumentos); as principais estratégias de argumentag@o (causa e conse-
quéncia, argumento de autoridade, exemplificag¢do, dados quantitativos
de fonte confiavel, comparagdo/analogia, confrontacdo, fato historico)
e os problemas de argumentacao mais recorrentes (argumento ad homi-
nem, dados quantitativos sem fonte fidedigna, falso pressuposto, falso
prognostico, relagdo de causa e consequéncia refutavel, generalizagio
indevida, comparag@o implausivel); os modos de gerenciar o discurso
alheio para fortalecer os proprios argumentos (discurso direto, discurso
indireto, ilha textual, modalizagao em discurso segundo); a relacdo entre
responsabilidade enunciativa, gerenciamento da subjetividade e fortale-
cimento da cadeia argumentativa.

Esses e outros contetidos sao trabalhados em funcio das amostras
de usos sociais da argumentagdo em diferentes géneros discursivos,
inclusive postagens nas redes sociais e no proprio Sistema Integrado
de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA') da UFRN. Essas
amostras sdo trazidas para a reflex@o do grupo em sala de aula e tratam
de polémicas do semestre em desenvolvimento. O foco é, portanto, a
argumentacdo (bem ou mal) utilizada para agir na sociedade, isto &,
como uma pratica social.

Dessa forma, diferentemente de propostas de ensino que partem de
uma selecdo prévia de géneros discursivos com base no curriculo do curso
ou em livros didaticos, o ensino de argumentacdo sob a perspectiva do

1 O Sigaa, sistema de informatizag¢ao dos procedimentos académicos (graduagdo, pos-graduagio,
ensino técnico e infantil), foi criado na UFRN. Entre outras ferramentas, nele, ha o “forum” para
que a comunidade académica possa compartilhar opinides sobre questdes internas e externas ao
campus Universitario. Dentro da turma virtual de cada componente curricular, também existe
essa ferramenta, cujo propdsito ¢ ampliar o contato entre estudantes e o professor e, assim,
auxiliar no processo de ensino-aprendizagem. Para mais detalhes sobre esse sistema, acessar:
https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/home.jsf.
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letramento se constroi de forma situada, ou seja, propde-se inicialmente
a reflex@o sobre uma situacao-polémica que tenha relevancia social, na
visdo dos proprios alunos, e, na construgdo das contrapalavras, textos
(orais, escritos, multimodais) vao sendo produzidos dentro dos géneros
discursivos que melhor atendam a cada situacdo comunicativa em que
vamos nos envolvendo.

Essa situagao-problema pode surgir durante as aulas, em rodas de
conversa, nas midias sociais, no corredor. O professor, entdo, precisa
estar atento aos interesses dos alunos, para que, assim, consiga perceber
os problemas que os cercam ¢, dessa forma, mobilizar os conhecimentos
e 0s agentes necessarios a cada projeto. Na sequéncia, por meio das (re)
acdes aos textos-enunciados produzidos, sdo estudados aspectos relativos
a argumentacao. Entretanto, nesse estudo, o foco nao esta nas questdes
conceituais em si, mas na forca dos argumentos para a conquista de
reivindicagdes, na responsabilidade de cada enunciacdo, nas consequ-
€ncias que ela pode gerar, isto é, uma busca de previsao (e, portanto, de
preservacao de si e do grupo) de como esses enunciados podem agir no
(e sobre 0) mundo.

Logo, em PLE-II, o debate nasce de uma polémica. Que polémica
movia a UFRN no fim de 2020? No dia 05/11/2020, a Administragcao
Central da UFRN comunicou que, em 2021, seriam desenvolvidos trés
semestres: 2020.2,2021.1 ¢ 2021.2, distribuidos em apenas 1 ano e 1 més.
De acordo com o que foi aprovado pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CONSEPE), o primeiro semestre de 2021 ¢ de 18 de janeiro
a 30 de abril; o segundo, de 7 de junho a 18 de setembro; o terceiro, de
18 de outubro de 2021 a 19 de fevereiro de 2022. Enquanto nao houver
vacina contra a Covid-19 nem condi¢des favoraveis de biosseguranga
para a retomada de aulas presenciais, a modalidade utilizada permanece,
a exemplo do que houve em 2020.5% ¢ no semestre de 2020.6°, 0 ensino

2 O semestre 2020.5 se caracterizou como um “Periodo Letivo Suplementar Excepcional”
(PLSE), opcional para estudantes e professores da UFRN, desenvolvido no periodo de 15 de
junho a 29 de julho de 2020.

3 O semestre 2020.6 foi de 24 de agosto a 12 de dezembro de 2020.
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remoto. Esse comunicado levantou uma grande polémica sobre a realiza-

¢ao “condensada” dos trés semestres letivos por meio do ensino remoto

na UFRN e as consequéncias disso para as atividades académicas dessa

instituicdo. Vejamos quatro comentarios®, publicados em redes sociais,

sobre essa polémica.

Comentario 1

Clarissa Dias <professora universitaria>

E compreensivel a decisio da UFRN de definir trés semestres para 2021, a fim de
readequar o calendario académico e, assim, comegar o ano de 2022 normalmente,
ou seja, com dois semestres. Caso isso ndo seja feito logo, ficaremos com um
periodo “atrasado” por anos, e isso traz alguns prejuizos. Tradicionalmente, na
UFRN e em outras institui¢des de ensino superior nacionais ¢ internacionais, o
ano civil se organiza em dois semestres. Nesse sentido, causa muita confusao
estar, na UFRN, no ano de 2021, fazendo o 22 semestre de 2020 e ter parcerias
académicas (projetos de pesquisa, mobilidade académica, cooperagdes técni-
cas) com outras instituicdes nacionais e internacionais que, em 2021, estdo no
12 semestre do ano em curso. Esse descompasso pode inviabilizar parcerias
importantes. E como se passassemos por um portal no tempo, ¢ a UFRN se
mantivesse no passado enquanto a outra instituicdo ja esta no presente. E por
isso que entendo ser acertada essa decisdo dos trés semestres em 2021.

No primeiro comentario, ¢ possivel ver que o opinador ¢ uma

professora universitaria. Em sendo assim, dado o papel social que ela

desempenha (docente de ensino superior), a situagdo comunicativa em

que se encontra (debate na esfera académica sobre assunto de interesse

para a propria comunidade), bem como a questdo problematizada (a

condensacdo de trés semestres em pouco mais de um ano com recurso

ao ensino remoto), espera-se um discurso mais monitorado, refletido em

uma analise mais refinada e com um grau maior de ponderacdo sobre o

objeto de discussao. Isso porque, além da reflexdo atinada que a questio

4
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exige, estd em jogo o resguardo da imagem publica (face positiva) dos
debatedores, conforme examinado em Culpeper (2012), Barrere (2017)
e Silva (2020), por exemplo.

Sob essa perspectiva, observamos que a professora demonstra um
ponto de vista sintonizado com a proposta aprovada pelo CONSEPE/
UFRN - foco central da controvérsia —, indiretamente sinalizado no inicio
do texto pelo modalizador avaliativo “E compreensivel” e (re)afirmado
explicitamente no final com a expressdo “entendo ser acertada”. Com
isso, assinala o lugar social de onde “fala”, assumindo o alinhamento
ideoldgico com este e, a0 mesmo tempo, ja demarcando a fronteira con-
flituosa com outro(s).

Para justificar seu posicionamento e conferir refor¢o a decisdo
institucional, a professora recorre ao acoplamento das estratégias argu-
mentativas de causa e consequéncia (marcadas nas passagens “traz alguns
prejuizos”, “causa muita confusdo” e “pode inviabilizar”), de confronta-
cao entre a UFRN e outras institui¢des de ensino superior (identificada em
“descompasso” e “no passado... no presente”) e de comparacao analdgica

“como... portal no tempo”). Embora essas estratégias, no texto, estejam
associadas a ndo fatualidade, posto que remetem a eventos hipotéticos,

a locutora procura revesti-los de plausibilidade logica.

Nesse sentido, amparados nas nogdes de “fato” e “verdade”
discutidas em Perelman; Tyteca (2014 [1958]), entendemos que, na
construcdo de seu discurso opinativo, a professora apoia seu ponto de
vista em um “fato”, uma vez que concorda com a decisdo tomada pela
UFRN, o que ¢ um conhecimento partilhado pelos participantes do
debate. Porém, justifica-o por meio de “verdades”, tecendo sua argu-
mentacao pelo entrelagamento arrazoado de um conjunto de situacdes
provaveis, buscando alcancar, com isso, um lastro axiologico de valores
entre o que ¢ acertado/bom (a implementacgdo dos trés semestres) e o
que seria equivocado/danoso (ficar em atraso/descompasso) para a
instituicdo e seus agentes.
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Nao se deve perder de vista, nesse percurso argumentativo, o
movimento da contrapalavra. Aproximando mais as lentes analiticas
do dizer da autora, verificamos que a contrapalavra ¢ introduzida logo
no inicio da argumentagdo, podendo ser identificada no enunciado de
valor condicional “Caso isso nao seja feito”, o que funciona como uma
espécie de “pivo” para o desenvolvimento da argumentagio. E como
se a argumentadora estivesse “antecipando-se” a opinido em contrario
e, assim, buscando enfraquecé-la/neutraliza-la por meio das estratégias
de combate utilizadas. Essa postura ¢ coerente com o entendimento de
Gracio (2010) a respeito do contradiscurso, visto como constitutivo da

argumentacao.

Vejamos, nos demais comentarios, como outros componentes da
comunidade universitaria articulam seus posicionamentos sobre a decisao
do CONSEPE.

Comentario 2

Fernanda Guimaraes <universitaria>

Sou contra a implementagao de trés semestres em 2021 na UFRN. Somos
feitos de carne, ndo somos robds! Estamos cansados de ficar o dia inteiro em
frente a uma tela de computador ou, o que € pior, uma tela de celular, con-
sumidos pela rotina académica. Nao temos culpa de o mundo estar vivendo
uma pandemia; consequentemente, ndo temos de “corrigir” a cronologia do
calendario civil ao calendario académico. Estamos cansados fisica e psico-
logicamente e, sobretudo, estamos cansados de a UFRN querer, a cada dia,
dificultar nossa graduac@o neste inferno de pandemia.

O segundo comentario, escrito por Fernanda Guimaraes, segue
uma tendéncia argumentativa distanciada da adotada pela professora
que a antecede. A estudante universitaria mantém-se no tema em debate
(“implementacao de trés semestres em 2021 na UFRN”), mas o analisa
sob uma perspectiva excessivamente subjetiva (“Sou contra”). Interes-
sante observar que a subjetividade do foco a partir do qual ela explicita
seu posicionamento ¢ coerentemente confirmada nas escolhas lexicais
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seguintes, cujo teor apelativo demonstram a op¢ao por um viés passio-
nal: “Somos feitos de carne”; “Nao temos culpa”; “Estamos cansados”.

Com isso se vé o grau de exposi¢do a que Fernanda Guimaraes se
submete. Ela ndo parece estar interessada em construir uma imagem publica
de pessoa ponderada, cuja plausibilidade do raciocinio pode ser compro-
vada pela analise das variaveis que marcam seu dizer. A graduanda busca
construir uma polarizacado. Inicialmente, coloca, de um lado, a “UFRN” e,
de outro, “[eu] Sou contra”. Em seguida, na tentativa de representar a cole-
tividade dos estudantes universitarios, passa a se inscrever na 1* pessoa do
plural (“Somos”; “ndo somos”’; “Estamos”; “Nao temos”). Essa estratégia
revela tanto a tentativa de controlar a propria subjetividade, tendo em vista
que a polémica passa a ser analisada sob a perspectiva dos estudantes que
elarepresenta (ndo se trata, pois, de uma visao estritamente pessoal) quanto

a busca por fortalecer seu ponto de vista por meio da adesdo dos pares.

Em flagrante dissonancia com a UFRN e a Profa. Clarissa, a
universitaria propde alguns jogos de imagens, que, ao reforcarem o
confronto, também ressaltam relagdes de causa/consequéncia e, com
iss0, constroem sua contrapalavra. O primeiro jogo ¢ o do SER (“So-
mos feitos de carne, ndo somos robods!”) que sugere incompatibilidade
com as exigéncias do ensino remoto: modalidade adotada nos dois se-
mestres anteriores e, possivelmente, nos trés propostos para 2021 pela
UFRN. O segundo se vincula ao ESTAR: universitarios e UFRN estao
em lados opostos dessa contenda: “Estamos cansados de ficar o dia
inteiro em frente a uma tela [...] consumidos pela rotina académica”;
“Estamos cansados fisica e psicologicamente™; “[...] estamos cansados
de a UFRN querer, a cada dia, dificultar nossa gradua¢@o”. O terceiro
jogo de imagens reforga ainda mais essa polarizagdo: (i) “Nao temos
culpa”; (i) “[a UFRN quer] ‘corrigir’ a cronologia do calendario civil
ao calendario académico”; (iii) “inferno de pandemia”. As escolhas
lexicais “culpa”, “corrigir” ¢ “inferno” parecem “desenhar” o cenario,
trazendo-lhe uma coloragdo igualmente negativa, mas agora carrega-

da de certo viés religioso: para além de posicionar a si propria e aos
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colegas graduandos no polo oposto ao da UFRN, a universitaria ainda
insere algo externo a todos — a pandemia, vista como o “inferno”, ao

qual estdo todos subjugados.

No comentario 2, a busca por adesao dos pares (graduandos insa-
tisfeitos com a decisdo dos trés semestres em 2021) ¢ levada ao extremo
por meio do estabelecimento de relagdes que, focalizadas sob o escrutinio
do raciocinio logico, mostram-se implausiveis. Uma delas diz respeito a
mencionada recorréncia de agdes da citada institui¢do de ensino superior:
“[...] estamos cansados de a UFRN querer, a cada dia, dificultar nossa
graduagdo”. A implausibilidade dessa ideia resta deflagrada se pensarmos
que o aumento da taxa de sucesso dos estudantes de graduacao eleva a
nota da instituicdo. Logo, o contrario também ¢ verdadeiro. Portanto,
nao faz sentido que a instituicdo trabalhe contra si propria. O comenta-
rio 2 parece ter mesmo a inteng@o de inflamar as emogdes dos leitores.
E obtém éxito: esse comentario esta entre os mais curtidos e apoiados.

Comentario 3

Alvaro Silva <universitario>

Somos favoraveis aos trés semestres, propostos pela UFRN, para 2021, mas
destacamos uma ressalva. Em primeiro lugar, esses trés semestres podem
viabilizar a integralizagdo de curso de muitos graduandos que estdo proxi-
mos a formatura. Terminar a graduagdo aumenta a possibilidade de entrar
no mercado de trabalho, ou de se reposicionar profissionalmente, e isso pode
ser muito favoravel neste momento de recessdo econdmica que estamos
vivendo. Em segundo lugar, a ressalva que queremos destacar ¢ que 2020.2,
programado para os meses de janeiro a abril, provavelmente, serd por ensino
remoto, mas existe uma forte probabilidade de, no més de junho, ja existir
vacina contra a Covid-19 ou, caso nao haja ainda, ¢ possivel que o Rio Grande
do Norte tenha atingido condi¢des de biosseguranca mais favoraveis, e isso
implicaria, se ndo a retomada das aulas presenciais, pelo menos o ensino
hibrido para 2021.1 e 2021.2. Nesse sentido, ndo estamos “condenados” ao
ensino remoto. A ciéncia estd em busca de cura para a Covid-19. Nos somos
representantes da ciéncia e temos de nos pautar pela cientificidade. Pensando
assim, apoiamos a decisdo do CONSEPE.
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O autor do terceiro comentario, Alvaro Silva, também é estudante
universitario, mas ele ndo estd alinhado ao ponto de vista nem a cadeia
argumentativa de Fernanda Guimaraes. Isso fica perceptivel por alguns
movimentos a partir dos quais ele constrdi sua argumentagdo. Vejamos.

Logo de inicio, Alvaro também recorre ao uso da 12 pessoa do plu-
ral (“Somos favoraveis aos trés semestres, propostos pela UFRN, para
2021”), mas faz isso para se inscrever em um grupo de estudantes que
difere do posicionamento defendido pelo grupo que Fernanda Guima-
raes representa. Todavia, esse alinhamento a decisdo do CONSEPE nao
significa revozear irrefletidamente o poder institucional. O universitario
ancora sua opinido em uma plausivel cadeia de causa e efeitos: (i) “[...]
esses trés semestres podem viabilizar a integralizagdo de curso de muitos
graduandos que estdo proximos a formatura”; (ii) “Terminar a graduacao
aumenta a possibilidade de entrar no mercado de trabalho, ou de se re-
posicionar profissionalmente”; (iii) “[...] isso pode ser muito favoravel
neste momento de recessao econdmica que estamos vivendo”. Temos
nesse movimento uma primeira investida para fragilizar a polarizagao
“universitarios x UFRN”, construida no comentario 2.

Ademais, ao explicitar sua tese, Alvaro parece antecipar a critica
de que esteja “assumindo” o ponto de vista do opositor, razao por que
acrescenta uma ressalva plausivel: a probabilidade de o semestre “[...]
2020.2, programado para os meses de janeiro a abril” ser desenvolvido
“[...] por ensino remoto”, mas os demais semestres (a partir de junho) ja
estarem migrando para o ensino hibrido, visando a chegar ao retorno as
aulas presenciais, dada a possibilidade de existéncia, nessa época, da vaci-
na contra a Covid-19. O autor do comentério 3 vincula essa possibilidade
a jogos de imagens que, de certa forma, se aproximam dos construidos
por Fernanda: o do SER e o do ESTAR. A diferenca ¢ que, nas palavras
dele: “No6s SOMOS representantes da ciéncia e temos de nos pautar pela
cientificidade”. E completa: “[...] nao ESTAMOS ‘condenados’ ao en-
sino remoto”. Com isso, ataca frontalmente ndo a interlocutora, mas as
escolhas lexicais feitas por ela, inserindo, entre aspas de distanciamento,
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uma palavra que ela ndo utilizou, mas poderia — “condenados” —, haja

99 ¢¢

vista estar no mesmo campo semantico de “culpa”, “corrigir” e “inferno”.

Igualmente investido da funcdo de “porta-voz de universitarios” e,
em especial, dos “graduandos que estdo proximos a formatura”, Alvaro
Silva ratifica a plausibilidade do seu dizer no ultimo periodo do comen-
tario 3. Para tanto, seleciona um verbo que denota a racionalidade do
agir do grupo de universitarios em apoio a UFRN: “Pensando assim,
apoiamos a decisio do CONSEPE”. Em outras palavras, ndo se trata de
“crer” nem de “acreditar” tampouco de “céu” ou de “inferno”, a relacdo
¢ “pensar” para “agir” e isso significa “apoiar”.

Comentario 4

José Macedo <universitario>

Nao apoiamos a decisdo de desenvolver, no proximo ano, os semestres 2020.2,
2021.1e¢2021.2 por causa da forma como se chegou a ela. Essa decisdo impac-
ta fortemente a vida dos alunos, mas nés nao fomos ouvidos pelo CONSEPE
previamente. Antes da publica¢do do calendario de 2021, deveria ter havido
uma pesquisa sobre o que pensam os estudantes dos diferentes cursos de
graduagdo sobre o ensino remoto que esta sendo desenvolvido desde 2020.5,
primeiro periodo letivo em que essa modalidade foi usada na UFRN, e que
reivindicagdes nds temos a apresentar para que haja o desenvolvimento de
mais trés semestres, em um mesmo ano, em que, provavelmente, teremos
de vivenciar mais ensino remoto. Queremos uma formagio de qualidade, e
isso passa pela construgdo de uma universidade mais democratica, na qual as
decisdes sdo pensadas também pelo segmento estudantil: maior patrimonio
da UFRN.

Seguindo uma postura argumentativa relativamente similar a dos
opinadores dos comentarios 1 e 3, esse Ultimo comentarista também
procura defender seu ponto de vista adotando uma linha de argumentacao
mais objetiva e ponderada. Assim, constrdéi uma imagem positiva de si
ao seguir o codigo de conduta discursiva para o contexto de interacdo
de que participa: um debate atinente a uma questdo relevante para a
comunidade académica.
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Quanto a construg@o desse comentario, percebemos que o autor, de
inicio, ja declara sua posi¢ao antagdnica a decisao do CONSEPE/UFRN,
0 que se encontra notadamente expresso em “Nao apoiamos”. Desse
modo, introduz sua contrapalavra, demonstrando que “fala” de outro
lugar ideoldgico, ndo afinado com o comando da institui¢ao.

Entretanto, diferentemente dos que o antecederam, os quais se posi-
cionam a favor da ou contra a realizacao dos trés semestres distribuidos
em pouco mais de 1 ano, Jos¢é Macedo focaliza sua contrariedade no
modo como a proposta foi encaminhada: um tanto unilateral/autoritario,
desconsiderando o maior publico diretamente envolvido na questao e por
ela impactado: os graduandos. A esse foco distinto, subjaz um embate
entre visdes de mundo para além do mérito da questdo em si sobre os
semestres letivos, o qual tem a ver com uma conquista cara a vida univer-
sitaria, qual seja, a participagdo democratica nas decisdes que orientam
a comunidade académica, tendo essa pratica um papel importante na
formacao de uma consciéncia politica engajada e combativa.

O percurso argumentativo que embasa esse vi€s opinativo € marca-
do por expressdes como “nods nao fomos ouvidos”, “deveria ter havido
uma pesquisa”, “que reivindicagdes nos temos”, “uma universidade mais
democratica”, “as decisdes... também pelo segmento estudantil”. Tal
percurso esta diretamente vinculado a tensdo ideoldgica subjacente (ja
referida), isto ¢, ao confronto entre o discurso impositivo (representado
na decis@o tomada pela UFRN) e o discurso democratico (representado
pela queixa quanto a negagdo ao direito a participagdo/discussao). Essa
tensdo entre forcas ideoldgicas conflitantes na malha discursiva do co-
mentarista ¢ prevista nas consideracdes de Bakhtin; Volochinov (2009
[1929]), de Gracio (2010) e de outros sobre as bases da argumentagao:
a instauracdo da controvérsia e o exercicio da contraposi¢do, os quais
indiciam interesses sociais diversos.

Um ponto ainda a ser considerado no comentéario em tela diz
respeito ao jogo entre “fato” e “verdade”, conceitos explicitados em
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Perelman; Tyteca (2014 [1958]). Para formular sua contrapalavra, o
locutor ancora-se em dois eventos fatuais sabidos pela comunidade da
UFRN: a deliberagdo do CONSEPE e a ndo consulta prévia aos estu-
dantes. Os argumentos utilizados, porém, centram-se mais nesta do que
naquela, com perceptivel tendéncia a construcao de “verdades” cujo
valor ¢ adquirido tdo somente no terreno ideoldgico em que se inscreve.
Essas “verdades” emergentes da linha argumentativa constituem-se
basicamente pelo modo irrealis, a provar por trechos como “deveria ter
havido”, “temos [= teriamos] a apresentar”, “provavelmente, teremos
de vivenciar”. Esse raciocinio quanto ao que deveria ter ocorrido e o
que podera ocorrer (o nao envolvimento dos alunos e as consequéncias
disso para eles — continuidade do ensino remoto e risco a qualidade de
formacdo) desemboca na conclusdo reivindicatoria “por uma univer-

sidade mais democratica”.

Portanto, ao recorrer a estratégia argumentativa de relacdo entre
causa (““fatos” — o que houve) e consequéncia (“verdades” — o que podera
haver), o comentarista busca dar suporte a contraposi¢ao anunciada no
inicio de sua “fala”. Com isso, desvela, de certo modo, a contradi¢ao
entre o principio democratico assumido pela UFRN e a pratica efetiva,
conferindo a opinido defendida um valor ideologico um tanto plausivel.

A analise ¢ a discussdo, com os graduandos de PLE-II, do embate
entre visdes de mundo distintas encenado no texto em foco — e também
nos demais — a respeito de uma questao tao pertinente e decisiva para a
vida académica deles, no momento em que foi trazida para a arena do
debate, constituem um exercicio valioso para o aprimoramento, na pratica,
da competéncia argumentativa. Isso pelo fato de ndo apenas permitir o
exame da construgdo do discurso argumentativo em si nessa esfera social
de atividade, mas também por desencadear reflexdes importantes sobre
a qualidade dos argumentos e contra-argumentos utilizados, no sentido
de se verificar sua plausibilidade e¢/ou de se identificarem falacias/ina-
dequagdes de raciocinio.
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Esse exercicio de leitura juntamente com as demais atividades de fala
e escrita postas em agao em PLE-II compdem um conjunto de praticas de
letramento situadas (KLEIMAN, 1995), tendo em vista uma (inter)acao
mais consciente e ética nas mobilizagdes de intervengao sociopolitica por
meio da argumentagdo (GRACIO, 2010) e, nesse sentido, da construgio
da contrapalavra (BAKHTIN; VOLOCHINOV, 2009 [1929]).

Portanto, a posterior organizacao de um debate pela equipe de PLE-
IT (docentes, monitores e alunos) sobre essa tematica nao se confunde
com o trabalho de didatizacdo de um género para estudo do discurso
argumentativo. Em vez disso, constitui-se no e pelo uso efetivo da (con-
tra)palavra em demandas sociais prementes, nas quais os graduandos
se engajam para discussdo/negociagao de pontos de vista, em busca de
solucao/minimizagdo de problemas.

Com efeito, o interesse de alunos e professores por compreenderem
melhor a proposta de implementagdo de trés semestres no ano de 2021
na UFRN nao lhes permitia a reivindica¢do de ndo haver trés semestres.
Tratava-se, ja em novembro de 2020, de uma decisdo democraticamente
eleita por colegiado superior: 0 CONSEPE. O que estava no horizonte de
possibilidades de argumentagao eram os subsidios necessarios aos gradu-
andos da UFRN para o bom aproveitamento desses trés semestres. Essas
reivindicag¢des foram feitas, em sessdes de debate, para componentes
do Diretorio Académico da Escola de Ciéncias e Tecnologia (DAECT),
bem como para o Diretor e a Vice-Diretora da ECT e a Coordenadora do
BCT. Esses agentes tém voz e voto nos colegiados superiores ¢ poderiam
levar adiante as reivindicagdes.

Nesse sentido, a polémica trazida para analise gerou uma rede de
atividades de leitura, escrita e oralidade, que se desenvolveram antes,
durante e depois das sessdes de debate em si. Essas agdes foram realiza-
das por subgrupos diferentes. Isso implica outra mudanga metodologica
dessa proposta de ensino: tradicionalmente, todos os alunos cumprem
todas as atividades. Na proposta em foco, cada subgrupo pode exercitar
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a argumentagao de forma diferente e visando a propdsitos comunicativos
especificos, mas sempre complementares, porque t€ém um objetivo em

comum.

Ao identificarem, por exemplo, reivindicagdes que seriam importantes
para o desenvolvimento do calendério académico 2021 com trés semestres,
os estudantes do subgrupo 1 buscavam provocar reflexdes e solicitar a ana-
lise de casos especificos; ao produzirem e-mail ao DAECT, a Direcao da
ECT ou a Coordenagao do BCT, convidando-os para as sessdes de debate,
os componentes do subgrupo 2 tinham em mente interagir com agentes que
poderiam representa-los em instancias de decisao da UFRN; ao produzirem,
oralmente, seus posicionamentos no decorrer do debate, os componentes
do subgrupo 3, antes, haviam avaliado, coletiva e colaborativamente, a
forca argumentativa que ancorava seus posicionamentos; ao escreverem
posts no Sigaa, no Facebook, no Instagram, os participantes do subgrupo 4
observavam o projeto de dizer antes de publicar e mapeavam, das contrapa-
lavras lancadas, a plausibilidade das estratégias argumentativas utilizadas
e a forca da refutagdo dos argumentos contrarios que eram colocados em
cena, com vistas a levar o debatedor a refletir sobre a questdo polémica
sob outra perspectiva e, quem sabe assim, (re)agir tentando convencé-lo a
mudar de opinido e construir um consenso.

Conforme podemos ver, o grande diferencial dessa metodologia
de trabalho ¢ que ela se vincula a um fazer social, situado e relevante
para o grupo como um todo. Isso se justifica porque ela se realiza entre
interlocutores cujos interesses se aproximam: graduandos, representantes
discentes e docentes que, imbuidos do papel de debatedores, embora
defendessem teses distintas sobre o calendario académico da UFRN em
2021, conseguiram promover uma reflexao civilizada, com argumentos
bem fundamentados, demonstrando que o embate de opinides deve ser
construido em funcdo da problematica instaurada. Nao se trata, pois, de
uma disputa de poder entre as pessoas em si, mas de embate de ideias.
Exatamente ai se encontra a relevancia da argumentagdo como pratica
social.
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Consideracoes finais

Os dados analisados neste capitulo nos autorizam a afirmar que
a proposta de ensinar argumentacdo sob a perspectiva do letramento
favorece algumas singularidades interessantes. A primeira delas ¢ gerar
deslocamento do foco conceitual, meramente tedrico, que abrange, por
exemplo, aspectos tematicos, estilisticos e de estrutura composicional
dos géneros discursivos tidos como de maior densidade argumentativa
para os usos sociais da argumentacao em situagoes reais, nao didatizadas.

A segunda ¢ o trabalho colaborativo. O interesse de compreender a
implementacdo de trés semestres em um so6 ano letivo gerou engajamento
entre professores e estudantes que passaram a trabalhar juntos em dife-
rentes praticas de leitura, escrita e oralidade que, no projeto de letramento
em analise, buscavam, inicialmente, a compreensdo das variaveis que
estdo em jogo no calendario académico apresentado.

A terceira ¢ a ressignificacdo de um conjunto de aulas expositivo-
dialogadas capitaneadas pelos professores por um trabalho de construgao
de saberes a respeito de posicionamentos que podem ser contrarios, mas
precisam apresentar razoabilidade de raciocinio para que sejam consi-
derados plausiveis.

Embora sejam atualizadas a cada semestre, essas singularidades
vém se mostrando recorrentes desde 2010. Mudam-se os problemas,
permanece a proposta de trabalho: usa-se a argumentagdo para pensar
e agir local, global ou glocalmente®, visando a alcangar uma postura
ponderada (e, portanto, ndo passional) e a aprender a defender, com
plausibilidade de raciocinio e consisténcia argumentativa, as teses que
a esses professores-aprendentes e alunos-ensinantes parecem razoaveis.

5 O uso da adjetivagao em necessidades “glocais” ¢ uma referéncia ao neologismo “glocalizagio”,
vindo de estudos da antropologia cultural. Essa aglutina¢do entre os termos “global” e “local”
se destina a ressaltar a presenca da dimensao local na produgéo de uma cultura global. Dela
surge o lema: “pensar globalmente e agir localmente”.

189



LETRAMENTOS E /\RGUMENTACAO
O ENSINO DE LINGUAS COMO PRATICA SOCIAL

Com isso, ao fim de cada semestre, resta a licdo de que argumentar
¢ uma competéncia crucial para a vida em sociedade. Em sendo assim, o
que foi aprendido tende a ser usado em demandas externas a vida acadé-
mica, ndo por se tratar de “transferéncia” de conhecimentos meramente
tedricos, mas por “mobilizacdo” de saberes conceituais, procedimentais

e atitudinais.

Isso posto, salientamos, por fim, que a analise dos dados evidencia
dois aspectos centrais: (i) a argumentagao entendida como pratica social
ressignifica o processo de ensino-aprendizagem porque o torna vivencial;
(i1) e, nesse processo, a argumentacao passa de um objeto de ensino para
uma pratica eficaz e aplicavel a diferentes situagdes comunicativas de
relevancia social.
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ENGLISH FOR ACADEMIC PURPOSES PARA ALEM
DOS GENEROS TEXTUAIS: DESCOBERTAS E DESAFIOS
DE UM CURSO DE INGLES ON-LINE CENTRADO
EM ATIVIDADES SOCIAIS

Julia Larré
Carla Richter'
Philipe Aratjo
Rita Barbirato

Introducao

No universo académico-cientifico internacional, a lingua inglesa
detém hoje uma hegemonia indiscutivel. Se outrora o status de “lingua
da ciéncia” ja pertencera ao latim, ao francés e ao alemao, desde o pos-
guerra, a abertura dos mercados, a financeirizacdo da economia mundial
e a globalizacao, lideradas pelos EUA, conduziram o planeta a uma rees-
truturacdo inexoravel do poder que levou o inglés ao patamar de “lingua
global”. (CHESNALIS, 2005; KUMARAVADIVELU, 2006). Na esfera
académica, estima-se que cerca de 90% da produgao cientifica seja feita
em inglés (RAJAGOPALAN, 2005).

Nesse cenario, desde meados do século passado até o presente, a
area de ensino de inglés para fins académicos (EAP, na sigla em inglés)

1 Agradecemos a CAPES pela bolsa do Programa Nacional de Pds-doutorado (PNPD), que
possibilitou a producao deste trabalho, assim como ao Programa de Pos-Graduagao em Lin-
guistica da UFSCar, que acolheu a autora principal como pesquisadora.
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tem crescido e adquirido cada vez maior relevancia e abrangéncia, com
pesquisas voltadas ao desenvolvimento de materiais didaticos, as meto-
dologias de ensino, as politicas linguisticas e educacionais, ao papel do
professor de linguas, ao curriculo, dentre outras (JENDRYCH, 2013).

No contexto brasileiro recente, as politicas de internaciona-
lizagdo do Ensino Superior tém refor¢ado a urgéncia de pesquisas
que investiguem diferentes caminhos tedrico-metodologicos que
contribuam para promover o letramento académico e cientifico em
lingua inglesa (GUIMARAES; FINARDI; CASOTTI, 2019), como
forma de incentivar uma maior divulgacao do conhecimento cienti-
fico e tecnologico produzido no Brasil e inserir a ciéncia brasileira
no contexto internacional (ABREU-E-LIMA; MORAES FILHO;
BARBOSA; BLUM, 2016).

Levando em conta essa conjuntura, este capitulo € resultado de uma
pesquisa de estagio pos-doutoral (LARRE, 2018) no qual foi realizado o
planejamento e a implementacdo de um curso de lingua inglesa on-line
em Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA) institucional
da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE). Esse curso
foi organizado visando a performance de uma atividade social (AS) da
esfera discursiva académica.

Neste capitulo, temos o objetivo de relatar a experiéncia de criagdo,
planejamento e implementacdo de um curso na modalidade EaD a luz da
Teoria da Atividade Socio-Historico-Cultural (TASHC), com énfase em
trés etapas: determinacgio dos componentes da AS; planejamento inicial
das atividades didaticas; e escolha dos artefatos utilizados.

Esperamos que essa experiéncia contribua com a area do EAP e
com o desenvolvimento do letramento académico em lingua inglesa,
especialmente em contextos de EaD e de argumentagdo escolar, seja
servindo como exemplo motivador, seja inspirando o desenvolvimento
de propostas curriculares similares a esta, a luz da TASCH.
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O ensino centrado em atividades sociais

O conceito de atividade social que adotamos se fundamenta nas
contribui¢des da TASHC. Essa teoria, de inspira¢do marxista e voltada
a compreensao da consciéncia humana em sua intima conexdo com o
meio social, compreende a atividade como um sistema amplo de ac¢des
coletivas, dirigidas para um objeto compartilhado real ou ideal, em
que os sujeitos estdo em interacdo com outros em contextos culturais
determinados ¢ historicamente dependentes (LEONTIEV, 1978; EN-
GESTROM, 1999).

A Teoria da Atividade parte do pressuposto de Marx e Engels
(1982, s.p.) segundo o qual “[a] producao das ideias, representagdes,
da consciéncia esta a principio directamente entrelacada com a acti-
vidade material ¢ o intercambio material dos homens, linguagem da
vida real” (grifos nossos), isto €, o pensamento e as ideias emergem
“[...] como refluxo directo do seu comportamento material”. Essa
constatagdo implica compreender, em primeiro lugar, (a) que nédo
existe atividade de linguagem fora de contextos reais, historicos,
sociais, situados e, (b) que ¢ no agir social e a partir das atividades
materiais que o ser humano se constitui e se desenvolve. Podemos
tomar como exemplos de atividades sociais: ir & praia, ir ao cinema,
visitar um museu, brincar de roda, fazer um piquenique, organizar
uma festa, apresentar uma comunicagao oral em evento cientifico,
dentre outras (LIBERALI, 2009).

O termo “Teoria da Atividade” remete a diversas abordagens que
tém os trabalhos de Vygotsky como base. As contribui¢des da TASHC
para o ensino-aprendizagem sao de intimeras ordens e t€ém proporcio-
nado pesquisas nos mais diversos contextos (cf. LIBERALI, 2009; EN-
GESTROM, 1999; LARRE, 2019). Contudo, nos centraremos aqui na
distincdo que cabe ser feita entre o ensino de géneros textuais e o ensino

centrado em atividades sociais.
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Larré (2019) nos diz que, diferentemente do ensino de géneros
textuais, que enfoca nos textos materializados, centralizando a atengao
na discussdo das caracteristicas dos géneros e nas capacidades que os
sujeitos possuem para agir através deles, o ensino por meio das ati-
vidades sociais (AS) tem seu foco deslocado para as “[...] formas de
ensinar pautadas por uma reflexdo sobre a vida” (LIBERALI, 2009, p.
12), estabelecendo uma relagao dialética entre a vida do mundo real e o
conhecimento cientifico. No entanto, os géneros, por fazerem parte das
atividades humanas ¢ serem a materializagdo das agdes de comunicacao,
sdo parte fundamental de um planejamento baseado em AS. A principal
diferenca ¢ que o foco recai no objeto (ou motivo) da agdo e nao so-
mente nas partes que a compdem. No caso do professor, ele termina por
enfocar a performance da AS proposta, facilitando assim “a elaboracdo
de materiais mais contextualizados e condizentes com as necessidades
dos aprendizes” (LARRE, 2019, p. 87). Isso permite que se va além de
remediar as lacunas das produgdes de um género textual especifico. E
importante frisar que esse tipo de proposta se coaduna com a nogao de que
as pessoas se desenvolvem e aprendem nao somente por se adaptarem a
situacdes sociais especificas, mas, principalmente, quando tém a chance
de contribuir para transformagdes em andamento de praticas sociais por
meio de sua atuagdo nelas (cf. VIANNA; STETSENKO, 2014).

Liberali (2012) propde uma sequéncia de etapas para o planejamento
de uma proposta de ensino centrada em AS. Para essa autora, o plane-
jamento se inicia com a defini¢cdo das esferas de circulagdo que serdo
abordadas. A partir dai, sdo escolhidas as AS mais importantes, cujos
componentes (sujeitos, artefatos, objeto, entre outros) devem ser discri-
minados e descritos. Apos a descri¢do dos componentes, ¢ elaborada a
relagdo dos géneros focais e orbitais que compdem o sistema de géneros
da AS escolhida. Por fim, sdo definidas as expectativas de aprendizagem
levando em conta aspectos enunciativos, discursivos e linguisticos, e
considerando também valores, eixos tematicos, projetos conjuntos ou
integrados do ambiente escolar (ver Figura 1).
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Figura 1 — Etapas do planejamento de uma proposta didatica centrada em AS
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Fonte: elaborado pelos autores com base em Liberali (2012)

Vale salientar outros cuidados para esse tipo de planejamento,
elencados por Liberali (2012, p. 31):

* delimitacdo do trabalho integrado, em que o professor deve
fazer conexdes da AS com areas que possam permitir a supe-
racao dos “muros entre as areas para um pensar dirigido a vida
que se vive” (LIBERALI 2012, p. 31);

* desenvolvimento de procedimentos metodologicos que per-
mitam o duplo movimento no qual sdo estabelecidas conexodes
entre conceitos do cotidiano e conceitos cientificos que visam
a um ensino contextualizado de acordo com as necessidades
dos alunos, interesses e questdes sdcio-historico-culturais;

* defini¢do de modos de avaliagdo, sejam estes de cunho
diagndstico, formativo e/ou somativo.

Diferentes nocdes de planejamento didatico e suas implicagdes para o
trabalho com atividades sociais em sala de aula

Alinhamo-nos a Almeida Filho (2012), para quem o planejamento
¢ “[...] um mapa com indicacdes dos lugares, dos caminhos e de como
viajar para se chegar a um dos lugares” (ALMEIDA FILHO, 2012, p.
31). Nessa perspectiva, o planejamento representa, de modo geral, um
documento escrito no qual ha previsdes dos conteudos e experiéncias a
serem feitas com a (e na) lingua a ser aprendida.

Dessa maneira, torna-se justificavel nossa atenc¢ao para as formas
de planejar o curso e suas atividades didaticas baseadas em AS, pois,
como afirma Almeida Filho (2012), para que o processo formal de ensino-
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aprendizagem de uma lingua se realize de maneira integral, € necessario
um planejamento. No entanto, o mesmo autor nos esclarece que o pla-
nejamento em si ndo € exatamente o inicio do ensino-aprendizagem de
linguas na escola. Ele afirma que, antes mesmo que o professor inicie
uma descri¢ao dos procedimentos a serem realizados em sala no curso
de lingua, mostra-se fundamental que possa conhecer o “contexto maior
onde se insere a situagdo de ensino e explicar os pressupostos sobre lingua/
linguagem humana, ensinar e aprender linguas (isto €, a abordagem) com
os quais o planejador vai trabalhar” (ALMEIDA FILHO, 2012, p. 32).

Isso significa que, antes mesmo de iniciar o planejamento per se, 0
professor deve refletir sobre em qual tipo de abordagem se inserem suas
praticas e filosofias de ensino-aprendizagem, sua concepgao de lingua e
linguagem, seu modus operandi em sala de aula, que, por sua vez, devem
estar alinhados a0 modo de planejar.

Optamos por realizar o planejamento do curso de lingua inglesa
de modo que ele pudesse servir como um laboratdrio, uma proposta
experimental, para que seja aperfeicoado até entrar no rol de disciplinas
frequentemente ofertadas pelo Programa de Pos-Graduagdo em Tecno-
logia e Gestdo em Educagdo a Distancia (PPGTEG) (BARBIRATO,
2016). Viana (1997) nos diz que, ao concretizar um planejamento, ¢
fundamental que seja posto em pratica, como pilotagem, para que seja
possivel avaliar o “seu nivel de eficiéncia no que concerne a alcangar os
objetivos definidos como relevantes” (VIANA, 1997, p. 33).

Viana (1997) também nos esclarece sobre uma concep¢ao cha-
mada abordagem implicita, que consiste no conhecimento intuitivo,
na maior parte das vezes, que o planejador possui. Segundo esse autor,
trata-se de um saber que esta mais relacionado as praticas do docente.
Ja a abordagem explicita “representa o saber apoiado em teorias (com
respaldo da pratica) que, com defini¢des conceituais (e taxonomia pro-
pria), permite a explicitagdo dos critérios utilizados para as decisdes”
(VIANA, 1997, p. 31).
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Almeida Filho (2012, p. 37) nos traz as vantagens do planejamento
explicito:

As vantagens do maior grau possivel de explicitagdo de pres-
supostos de planejamento de cursos de lingua sao basicamente:
(a) a maior facilidade em avaliar criticamente os pressupostos
adotados; (b) a maior clareza na especificacdo das variaveis
incidentes na situag@o especifica de ensino; (c) a possibilidade
de interpretar com base em dados o processo de aquisi¢do
que se estabelece durante a implementag@o das unidades, e
(d) a maior comparabilidade de planejamentos de contextos
equivalentes em situagoes distintas.

Concordamos com o autor: ao tratar do planejamento de maneira
explicita, as chances de cometer decisdes arbitrarias ou de trabalhar
intuitivamente no método ensaio e erro “serdo reduzidas a um minimo
toleravel” (ALMEIDA FILHO, 2012, p. 38).

Isso posto, temos que a perspectiva adotada para realizar o planeja-
mento do curso de LI se baseia nas agdes humanas no lugar, sociedade
e momentos historicos em que estdo inseridas. A TASHC tem alguns
elementos basilares que devem nortear a pesquisa € que nos permitem
entendé-la dentro de um escopo socio-historico-cultural: historicidade,
orientacdo para um objeto e centralizacao de conflitos (DAMIANOVIC;
LEITAO, 2013). A historicidade vai além da questdo cronologica e fo-
caliza o processo continuo da atividade estudada, analisando nao s6 o
que ¢ a atividade, mas como ela foi se constituindo ao longo do tempo.
A atividade tem um carater social, pois 0s sujeitos interagem uns com os
outros em um contexto marcado social e culturalmente por valores axio-
logicos, interesses, formas de agir e de pensar proprias daquele processo
historico. Um dos grandes questionamentos norteadores da perspectiva
de curso de LE baseado em AS é:

Como os sujeitos aprendem e se tornam plenos participantes
dessas Atividades Sociais? Como o espaco escolar nos cons-
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titui como agentes ativos em cada uma delas, com potencial
de experimentagdo, criagdo e transformagdo das formas de
ser, agir e pensar na “vida que se vive” (MARX; ENGELS,
1845-46/2006, p. 26)? (LIBERALL, 2012, p. 21).

Pelo fato de as ac¢des socio-historico-culturais estarem marcadas
pelas mudancas e imprecisdes do trajeto natural do curso da vida, re-
lacionadas com o que Morin (2011) chama de “incertezas”, pensamos
num conceito de planejamento fluido que esta inserido na perspectiva
contemporanea da Linguistica Aplicada (LA) e que segue adiante com
alteragdes necessarias devido as surpresas da vida. Essa concepgéo,
diferente da tradicional (também chamada de linear), que busca seguir a
risca o plano realizado, mas que se torna impossivel de se concretizar sem
prejuizos ao ensino-aprendizagem, é entendida por n6s como consonante
com as crencas ¢ a abordagem adotadas neste capitulo.

Nesse sentido, afirmamos que: (a) o planejamento deve estar em
consonancia com as crengas, a abordagem adotada pelo professor, pois
nao faz sentido que um docente que siga a abordagem comunicativa,
por exemplo, adote como modelo o planejamento chamado linear; (b)
o planejamento inserido na perspectiva socio-historico-cultural segue
adiante mesmo com as alteracdes decorrentes das surpresas da vida, indo
no fluxo sem demais engessamentos.

Algumas consideracdes sobre o ensino de lingua inglesa a distincia

O ensino de lingua inglesa (LI) tem passado por diversas trans-
formagdes ao longo de sua historia, desde reformulagdes nas teorias
de aprendizagem a discussdes de abordagens e implementagdes de
metodologias consideradas as suas épocas como inovadoras. Essas
discussdes reverberaram em materiais didaticos que tém sido ob-
jeto de estudo de diversos pesquisadores (DAMIANOVIC, 2007;
ALMEIDA FILHO, 2012). Sabemos que, com a massificagdo do

acesso a internet, nossos alunos estdo cada vez mais inseridos em
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um mundo de informagdes diversas e de aprendizagem em potencial
sobre qualquer assunto.

Levando isso em conta e considerando que “[...] para aprender
uma LE, é necessario desenvolver as habilidades comunicativas e fazer
uso delas” (ESTIVALET; HACK, 2014, p. 29), compreendemos que o
papel do professor tem se transformado, passando de uma posicdo de
superioridade hierdrquica para a posi¢do de mediador no processo. No
mundo cada vez mais digitalizado, cabe ao professor caminhar de maos
dadas com a ideia de oportunizar “apropriacdo e ampliacdo de multi-
plos letramentos por meio das novas tecnologias disponiveis na escola”
(SHEPHERD:; SALIES, 2013, p. 13), oferecendo espagos para que os
aprendizes experimentem a linguagem em diversas atividades, lancando
mao de estratégias que tenham o papel de alavancar ainda mais o potencial
de aprendizagem da lingua que desejam conhecer e usar. Nesse sentido,
os hipertextos, por exemplo, oferecem aos alunos uma multiplicidade de
trilhas a serem percorridas (ROJO; MOURA, 2012).

Trazemos nossas preocupagdes para a educacao nos cursos de LI
na graduagao e na pos-graduacao na UFRPE, e concordamos com Moita
Lopes (2013), ao ressaltar a necessidade urgente de se dar espago para
uma consciéncia critica que aborde a preméncia de inovagdes teorico-
metodoldgicas na sala de aula para que os professores, os alunos, os
materiais e os métodos de ensino, em uma perspectiva socio-historico-
cultural, possam dialogar com a complexidade do momento atual. Ao
se referir a0 mundo permeado por novas tecnologias, esse autor também
nos lembra que tais avangos perpassam por todos os campos do saber e
das relagdes humanas, e também “[...] pela compreensao de que a cons-
trucdo da aprendizagem esta cada vez mais na participagdo em redes ¢
na utilizacdo de letramentos multissemidticos ou dos multiletramentos”
(MOITA LOPES, 2006, p. 92).

Concordamos com Moita Lopes (2006) e com Sousa Santos (2016),

que, por sua vez, nos convida a tomar as questoes mais complexas do
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contexto universitario (no caso aqui abordado, tais questdes permeiam
a educagdo em LI por intermédio das novas tecnologias para o ensino a
distancia) e transformar nossa perplexidade frente a tantos questionamen-
tos em energia para aprofundar e reorientar os movimentos de transfor-
macgao. Acrescentamos que essa ressignificacao das praticas de ensino
de lingua na universidade ¢ fundamental para os dias em que vivemos,
em meio a tantas incertezas (MORIN, 2011) ¢ a uma fluidez das formas
de interagdo ¢ comunicagdo proporcionadas pelos usos que sdo feitos
da internet. Todas essas mudangas da modernidade recente (MOITA
LOPES, 2013) formaram sujeitos que se constituem em um novo espago
hipermoderno e tecnologico. Logo, € preciso desencapsular o processo
de ensino-aprendizagem e (re)pensar praticas de ensino significativas
para esse sujeito, pois ele aprende multi (ou hiper)dimensionalmente.

E possivel enumerar diversas razdes para a utilizagdo da modalidade
a distancia para o ensino-aprendizagem de lingua estrangeira; porém,
optamos por reproduzir algumas das apontadas por Reinders (2012),
que consideramos como um bom panorama para o que vimos discutindo
até entdo.

Muitas razdes sdo dadas para o ensino on-line, mas uma parte
importante de tais razdes ¢ o aumento da oportunidade de
exposic¢ao (input auténtico) na lingua-alvo e de oportunidades
de interagdo. [...] O ensino on-line pode oferecer isso, espe-
cialmente em contextos de ensino de lingua estrangeira, por
exemplo, através de seu planejamento e construgdo pela via dos
materiais auténticos disponiveis na Internet [...] (REINDERS,
2012, p. 288, tradugao nossa).

Reiteramos que o nosso foco de pesquisa recai especificamente sobre
o processo de planejamento de um curso de LI voltado para uma turma de
alunos do Mestrado Profissional em Tecnologia e Gestdo em Educacado a
Distancia da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE). Neste
planejamento, a professora-pesquisadora langou mao de materiais conside-
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rados auténticos e que estdo disponiveis na internet, mas também elaborou
atividades e materiais didaticos especificos para o curso em questdo. De
acordo com os referenciais para elaborag@o de material didatico para EaD
no ensino profissional e tecnologico, os materiais didaticos podem ser:
impressos, audiovisuais (video, videoaula, videoconferéncia, entre outros)
e materiais para ambientes virtuais de ensino e aprendizagem: aulas vir-
tuais, objetos de aprendizagem, foruns, tarefas virtuais (webquest), textos
colaborativos (wiki), animagdes entre outros. Para o curso focal, foram
utilizados questiondrios, interagdes guiadas em foruns, proposta de wikis
colaborativas, com o objetivo de oportunizar, conforme Reinders (2012)
menciona, a exposi¢do auténtica dos aprendizes a lingua-alvo e ao motivo-
objeto (LEONTIEV, 2004) da atividade social proposta.

Pudemos observar também que o fato de participar de um Mestrado
nessa area nao significa que o publico-alvo esteja completamente fami-
liarizado com a linguagem da EaD, pois esses aprendizes, em geral, vém
de um contexto de atuagao presencial e nem sempre tém a oportunidade
de conhecer um AVEA.

Estamos, aqui, realizando o exercicio de “desdomesticar” o olhar de
linguista para as questdes que, aparentemente, andam resolvidas nessa
area do ensino-aprendizagem de lingua estrangeira. Nesse exercicio, tra-
zemos Hall (2003, p. 377), que nos diz que “[t]oda pesquisa ¢é teorizada,
mas nao € teoria com 7 maiusculo: a teoria € a atividade de teorizar, de
continuar pensando, em vez do ponto final da producdo de um modelo
teorico ultimo”. Isso significa que ndo buscamos uma teoria que explique
todos os problemas com os quais a professora-pesquisadora se deparou,
mas um olhar que tem o objetivo de contribuir para o campo de pesquisas
da LA e do ensino-aprendizagem de LE.

Metodologia

Os pontos centrais da analise do recorte de dados deste capitulo sdo:
(a) planejamento de um curso de lingua inglesa (na modalidade a distan-
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cia) em que o aprendizado se deu pelo desenvolvimento da linguagem em
lingua inglesa por meio de uma Atividade Social do ambiente académico;
e (b) descrigdo e analise da utilizagdo dos recursos para realizacdo das
atividades didaticas do curso no AVEA.

O curso planejado e implementado, considerando as posteriores
alteracdes a serem realizadas a partir da analise dos dados, pode ser
aplicado em diversos contextos da universidade, atendendo as demandas
institucionais em relagdo ao ensino-aprendizagem de LI. Nesse sentido,
a descrigdo, a analise e a interpretacdo dos dados envolvem aspectos
relacionados a ferramentas do Moodle no planejamento, nas atividades
realizadas em consonancia com o planejamento baseado em AS, nos
deslizes e nos pontos fortes do planejamento.

Os dados foram coletados, no primeiro semestre do ano de 2017,
no Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA) da Universi-
dade Federal Rural de Pernambuco, em uma disciplina do Programa de
Mestrado Profissional em Tecnologia e Gestao da Educacdo a Distancia
(PPGTEG). Embora o curso seja presencial, a disciplina foi desenvolvida
em formato EaD. Grande parte do corpo discente atua como professor
em universidades privadas.

Na fase de implementagdo, o curso foi desenvolvido em 8 sema-
nas, com a maior parte das aulas a distdncia e um encontro presencial.
A primeira semana teve como objetivo apresentar a proposta do curso,
realizar uma acolhida aos alunos e tirar dividas iniciais. Nessa semana,
foram levantados os conhecimentos prévios dos estudantes quanto ao
género “resumo’ através de uma atividade de leitura. A segunda semana
consistiu em um momento de compreensao das especificidades de uma
webpage de evento cientifico. Na semana seguinte, o foco detinha-se na
analise comparativa de dois abstracts submetidos a edigdes anteriores do
evento. Os resultados dessa analise subsidiaram as atividades da quarta
semana, que consistiram na producdo, revisao e reescrita dos abstracts

para o evento. A quinta semana consistiu no momento inicial para o tra-
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balho com pdsteres cientificos. Na semana seguinte, as produgdes eram
apresentadas através de video e analisadas em discussdo com colegas. A
sétima semana teve como objetivo a escrita individual de partes especifi-
cas do poster de cada participante. Apds essa semana, houve o encontro
presencial, com a finalidade de analisar e reescrita dos conteudos para
os posteres que os alunos haviam encaminhado para o ambiente. Além
disso, foi um momento de pratica oral de apresentacdo do poster. Na
ultima semana, os estudantes encaminharam, individualmente, o audio

da apresentacdo oral do poster na plataforma.

Ferramentas do Moodle no planejamento do curso

Segundo Souza e colaboradores (2015), as ferramentas disponiveis
na plataforma Moodle 2.0, usada como AVEA na UFRPE, possuem po-
tencialidades na construgdo do ensino-aprendizagem: sdo incentivadoras
de um dialogo problematizador e argumentativo; auxiliam no aprimora-
mento da escrita dos aprendizes; propiciam momentos de dinamicidade
e colaboragdo; sdo “potencializadoras na Educagao a Distancia, pois per-
mitem novas formas de nos aprendermos, informarmos e comunicarmos
garantindo autonomia de construir ideias e saberes compartilhados entre
pares” (SOUZA et al., 2015, p. 665).

Utilizamos, em nosso planejamento didatico, diferentes ferramentas
(questionario, wiki, tarefas e foruns de interacdo) e, na analise de dados,
verificamos o quanto as potencialidades de cada ferramenta proposta no
planejamento e na implementag@o do curso, contribuiu na performance
dos alunos na AS e na aprendizagem da lingua inglesa a partir das ati-
vidades didaticas propostas.

Organizacio do ensino-aprendizagem a partir de Atividade Social “apre-
sentar poster cientifico em evento internacional”

Partindo do contexto histérico-cultural em que se inserem os es-
tudantes de Mestrado no Brasil, a atividade social “apresentar poster
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cientifico em evento internacional” foi organizada de modo que pudesse

satisfazer as necessidades de participacdo em eventos cientificos (inter)

nacionais compartilhadas pelos participantes. Embasados no conceito de

atividade desenvolvido por Leontiev (1978) e expandido por Engestrom

(1999), decompomos a atividade social em questdo em seus elementos

essenciais: sujeitos, comunidade, divisdo do trabalho, objeto, regras,

artefatos.

Quadro 1 — Componentes da atividade social “apresentar pdster cientifico em evento

internacional”

Sujeitos

Alunos, professora-pesquisadora

Comunidade

Académica

Divisao do tra-
balho

Alunos participam das interagdes propostas no curso on-line, leem
os textos, debatem nos foruns, questionam, dao ideias, fazem as ati-
vidades propostas, reescrevem os textos, elaboram abstract e poster
cientifico para apresentacio no EUTIC: European Multidisciplinary
Research Network on the Challenges and Uses of Information and
Communication Technologies, que ocorrera na UFRPE em out./2017.

Professora-pesquisadora planeja o curso, elabora o material didatico,
alimenta o AVEA, interage com os alunos na plataforma, seleciona
textos auténticos para serem lidos/analisados no curso, prepara as
aulas, corrige as atividades propostas, propde ensaios para as apre-
sentacoes.

Objeto

Apresentar um pdster cientifico em lingua inglesa no EUTIC.

Regras

Regras para participar de uma apresentagao de poster cientifico em
lingua inglesa.
Regras do uso linguistico da performance.

Artefatos ins-
trumentos fer-
ramentas

Géneros focais: resumo para inscrigdo em evento; poster cientifico
em inglés.

Géneros orbitais: website de inscri¢do do evento; gravagao de audio;
wikis; questionarios como atividades; foruns de discussio; recurso
“tarefa” do Moodle; videos.

Instrumentos/ferramentas: AVEA, computador, textos escritos,
foruns de discussdo, ferramentas da plataforma virtual de ensino,
conhecimentos
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A AS descrita para o contexto do curso planejado teve outros ob-
jetivos: propiciar um trabalho pratico com lingua inglesa em ambiente
universitario; conscientizar para a pratica efetiva no aprendizado de
lingua inglesa; elaborar abstracts e posters na referida lingua; encontrar
solucdes para os desafios enfrentados pelos alunos em sociedade a partir
da discussdo e producdo dos géneros focais.

Além de recursos do Moodle para upload de arquivos, de videos
embutidos na descrigdo das Weeks, citamos quatro ferramentas utilizadas
para a construcao das atividades didaticas que foram de extrema impor-
tancia e que aparecem em variados momentos do curso: questionario,
tarefa, forum e wiki.

Na perspectiva vygotskyana, na qual se baseia a Teoria da Ativi-
dade e, por conseguinte, o planejamento didatico embasado em AS, a
mediacao entre o ser humano e o mundo e com os outros seres humanos
se da pela cultura, pelas ferramentas/artefatos culturais. O aprendizado
desperta varios processos internos de desenvolvimento, capazes de ope-
rar somente quando o individuo interage com pessoas em seu ambiente
e quando em cooperagdo com outras pessoas. Uma vez internalizados,
esses processos tornam-se parte da aquisicao do desenvolvimento inde-
pendente da pessoa. O aprendizado € um aspecto necessario do processo
de desenvolvimento das fungdes psicologicas culturalmente organizadas
e especificamente construidas.

Apresentamos, no Quadro 2, uma sintese dos artefatos escolhidos
para a elaborag¢do do curso, de acordo com a semana em que apareceram
no AVEA, além do artefato que ¢ a propria performance dos aprendizes
no evento académico e das perguntas selecionadas pela professora-
pesquisadora nos foruns de interagdo com a turma.
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Quadro 2 — Artefatos escolhidos para o curso

Week Artefatos utilizados Fonte

Week 1 Video introdutério do curso e video para | Criados pela professora-pesquisadora
sanar duvidas dos alunos
Foérum tira-duvidas

Week 2 Abstract do trabalho 4 successful example of | Biblioteca Digital IEEE Xplore:
distance Learning opportunity http://ieeexplore.icee.org/abstract/
Foérum getting to know you document/6402143/
Foérum tira-duvidas

Week 3 Video com instrugdes da professora-pes- | Elaborado pela professora-pesqui-
quisadora sadora
Abstracts para analise comparativa: Site EScholarShip — University of
1. Abstract do trabalho Using online forums | California:
to scaffold oral participation in foreign
language instruction de Adam Mendelson http://escholarship.org/uc/

2. Abstract do trabalho Technology and | item/8xs1r2tq
innovation in global health leadership
education: A new model de S. Kumar, M. | Annals of Global Health, v. 82, n. 3,
Withers, S. Lopez 2016. Technology and Innovation.
Foérum de discussdo sobre os resumos May/June 2016, p. 446-462:
Wiki — Comparing the abstracts http://www.annalsofglobalhealth.
Férum tira-davidas org/article/S2214-9996(16)30285-
S/pdf

Week 4 Texto instrucional sobre dicas para escrever | WikiHow:
um abstract https://www.wikihow.com/Write-
Recurso tarefa para upload da primeira | an-Abstract
versdo do abstract e das versodes reescritas
Forum tira-duvidas

Week 5 Video instrucional da professora-pesqui- | Elaborado pela professora-pesqui-
sadora sadora
Wiki — Dos and don'ts for a good scientific
poster
Férum tira-duvidas e de interagao

Week 6 Video Giving an effective poster presentation | YouTube:
Questionario sobre o video https://www.youtube.com/
Forum tira-davidas watch?v=vMSaFUrk-FA

Week 7 Recurso tarefa para upload das partes do
poster de cada aprendiz
Foérum tira-davidas
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Aula pre- | Performance quanto aos géneros focais pe- | Produgdo pelos membros do curso

sencial los aprendizes com base na AS “apresentar | (aprendizes e professora-pesquisado-
poster cientifico em evento internacional” ra) de géneros focais AS trabalhada.
Week 8 Recurso tarefa para upload das gravagdes
de voz

Forum tira-davidas

Fonte: Produzido pelos autores

A AS “apresentar poster cientifico em evento internacional” per-
tence a esfera académica e mobilizou um sistema de géneros (artefatos
culturais) que constituem tal AS. Liberali (2012), nesse sentido, nos
esclarece que ensinar e performar uma AS a partir do ensino dos géneros
textuais possibilita que o aprendiz observe formas de “[...] produzir,
compreender, interpretar, memorizar um conjunto de géneros necessarios
a efetiva participag¢@o em atividades da vida que se vive” (LIBERALI,
2012, p. 24). Nesse sentido, os géneros tém importancia fundamental,
pois contribuem para a criacao de um vasto repertorio, que, por sua vez,
ajuda os aprendizes a improvisar e a inovar enquanto interagem em
situagoes da vida real.

Dessa maneira, ao trabalhar com a AS, a professora-pesquisadora
mobilizou o foco das atividades para os géneros essenciais para a reali-
zagdo da AS por parte de seus integrantes, de modo que reconhecessem,
assim, a importancia daqueles géneros com fins de conhecerem os arte-
fatos necessarios para participar efetivamente na AS proposta.

E importante, porém, elencar algumas limitagdes (ou fragilidades)
no planejamento do curso baseado na AS “apresentar poster cientifico
em evento internacional”. Essa atividade de avaliacdo do curso em seus
aspectos menos bem-sucedidos ¢ fundamental em uma perspectiva de
planejamento regido pela otica do professor autorreflexivo (GARCIA,
2009). Sobre esse ponto, concordamos com a ideia de que o planejamento
seja como um “ambiente de crescimento e reflexdo sistematica” (SCHON,
1980 apud ALMEIDA FILHO, 2012, p. 39).
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A primeira limitagdo, referente a implementagéo do curso, ¢ a de que
0s prazos para cumprimento das atividades da semana foram adicionados
somente na primeira e na segunda semanas de aula. Isso se deu porque os
prazos aparecem automaticamente para os aprendizes em seus acessos a
plataforma. Por essa razao, a professora-pesquisadora optou a época por
omitir essa informagao do titulo do curso. Analisamos, todavia, que tal
informagdo em destaque no titulo da Week ¢ fundamental para que o aluno
visualize rapidamente o prazo de sua atividade e o seu percurso no curso.

Outro fator que podemos considerar como um deslize foi o de que,
na primeira wiki, os aprendizes ndo compreenderam que o forum para
discuss@o era um e o outro era para tirar diividas. Por falha na instrucao
explicita na plataforma (que poderia ter sido evitada ao adicionar no
titulo da atividade), os alunos confundiram os objetivos de cada forum,
misturando suas postagens (de tirar duvidas e de realizar a atividade).
Procuramos sanar essa questdo na segunda wiki, na qual a professora-
pesquisadora optou por colocar um s6 forum para essas duas agoes.

Outra limitagdo do design do curso foi que, pelo fato de o AVEA
institucional ndo permitir que a wiki pudesse ser subdividida em pequenos
grupos (funcionalidade que a ferramenta em geral permite), as atividades
das Weeks 3 e 5 tiveram bastantes percalgos.

Todavia, é possivel perceber que, no planejamento do curso, houve
a determinag@o dos momentos em que delimitamos o trabalho integrado
e desenvolvemos procedimentos metodologicos ligados a ideia do duplo
movimento, sempre conectando as atividades propostas com a vida que
se vive em propostas como as de todas as Weeks do curso, nas quais o
foco era o trabalho de ensino-aprendizagem de LI integrado a artefatos
da vida, como websites, abstracts, chamadas de trabalhos, videos, dentre
outros relacionados a esfera académica e a AS em questdo. Os modos de
avaliagdo foram estabelecidos em todas as unidades, de maneiras diversas.

De acordo com Bloom, Hasting e Madaus (1983), a avaliacdo pode
ser compreendida a partir de trés tipos basicos de organizagao:
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* Avaliagdo diagnostica: busca pelas necessidades, interesses, conhecimentos

dos estudantes, levando em conta o contexto e, que estdo inseridos e reco-

nhecimento dos conhecimentos desenvolvidos anteriormente e as formas de

trabalha-los.

* Avaliag@o formativa: organiza-se a partir da producdo de momentos para

o aluno confrontar o que esta aprendendo com as demandas pedagdgicas —

criacdo da zona de desenvolvimento proximal.

* Avaliag¢@o somativa: focaliza o resultado de todo o processo de internaliza-

¢ao e externalizagdo desenvolvido no trabalho formativo, a partir do exame

dos objetivos de ensino-aprendizagem, principalmente, aqueles que poderdo

compor o desenvolvimento potencial dos alunos.

No Quadro 3, alguns exemplos dos trés modos de avalia¢do plane-
jados para o curso no AVEA.

Quadro 3 — Modos de avalia¢ao do curso

Tipo de avaliagdo

Atividade didatica correspondente

Avaliacao diagnostica

Week 1 — Reading activity
Week 1 — Getting to know you

Avaliagao formativa

Week 2 — Match the words from EUTIC'’s website to their descrip-
tion

Week 2 — Questions about EUTIC’s website

Week 2 — Questions about “Call for papers” file

Week 3 —Wiki (Comparing the abstracts)

Week 5 — Wiki (Dos and don’ts for a good scientific poster)

Week 6 — Questionnaire about the video (Giving an effective poster
presentation)

Avalia¢do somativa

Week 4 — Your abstract for EUTIC
Week 7 — Writing the parts of your poster

Fonte: Produzido pelos autores

Fica evidente a partir do “uvadro 3 que os trés modos basicos de

avaliacdo foram planejados para surgir em todo o curso. A avaliacdo
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diagnostica ficou mais presente na primeira semana de aulas; no en-
tanto, consideramos que todos os foruns presentes no curso podem ser
considerados como uma avaliacdo diagnostica, ja que ali era o local
semanal para esclarecimento de duvidas de variadas naturezas e também
funcionavam como um “termémetro” de como os aprendizes estavam
lidando com as atividades propostas. Quanto as avaliagdes formativas,
¢ possivel perceber que foram em grande nimero, perpassando todo o
curso de inglés, pois aulas em ambiente virtual requerem procedimentos
avaliativos formativos mais frequentes, ja que professor ¢ alunos nio
tém contato visual entre si. As avaliagdes somativas foram relativas aos
géneros focais da AS, fundamentais para sua performance.

Quanto as respostas dos alunos a pergunta What have you learned
about poster presentation during the classes that you did not know be-
fore? (questionario final), temos depoimentos que expressam, em sua
maioria, o fato de, antes do curso, ndo conhecerem bem o género focal e
terem aprendido sobre aspectos enunciativos, linguisticos e discursivos
relacionadas a AS proposta. Isso é perceptivel na categorizacdo que
fizemos de alguns relatos.

* Alunos que afirmaram nio conhecer o género poster cientifico antes
do curso

Pretty much everything! I did not know about this mode of scientific work.
(Jorge)

Nao conhecia nada sobre o assunto, entdo aprendi tudo com a professora
Julia. (Irla)

I really did not know, as it was something new, it was quite challenging. (Chris)
I learned everything as I said, I never submitted any work before. (Joana)
Praticamente tudo, o poster ¢ uma ferramenta que organiza as ideias para
uma apresentagdo cientifica, adequada na divulgagdo de pesquisas. Aprendi
também a forma correta de apresentar para os participantes. (Liz)

* Alunos que afirmaram ter aprendido questdes referentes aos aspectos

enunciativos, linguisticos e discursivos do género
Aprendi que ¢ uma apresentagdo simples e pratica. (Samuel)
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As etapas para a preparagdo e apresentagao do poster. (Rosie)

Aprendi varias coisas como construir um poster ¢ 0 que eu nao sabia era sobre
o tempo de apresentagdo que seria s6 dois minutos. (Marina)

That poster is an excellent resource and quite effective. (Mara)

The steps of the preparing and submitting the work to the institution. (Michael)

¢ Alunos que mencionaram a metodologia do curso

A metodologia de construg@o foi muito interessante. (Jodo)

I learned to make a correct poster. Perhaps, English course, in a strange
path, helped me a lot. The literature disponible mostly is in English. The gold
standard at least in world wide. (Francisco)

Basicamente todas as atividades sdo novas para mim em ingl€s, mas uma
atividade bem diferente foi responder o questionario a partir do video em
inglés. (Wilson)

e Alunos que ja conheciam o género e aprofundaram o conhecimento
com o curso

Acredito que ja conhecia todas as dicas por ja ter apresentado poster em
evento, mas foi muito bom para saber que estou no caminho certo nas apre-
sentacdes. (Betty)

1t was profitable enough. I could perfect what I understood about posters.
(Jodo Victor)

Sobre algumas das adjetivacoes estabelecidas pelos alunos quanto
ao género focal aprofundado para a performance na AS, podemos ver
expressdes como: “significant” (Wilson), “apresentacdo simples e pra-
tica” (Samuel e Lucy), “excellent resource”, “quite effective” (Mara),
estando, pois, de acordo com as caracteristicas desse género, objetivo
por natureza.

Outras respostas ao longo do questionario mencionaram pontos que
giram em torno das possibilidades abertas pelo ensino-aprendizagem
através de AS e argumentacdo escolar, que sao:
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* Brincar de ser para vir a ser

Yes, for the possibility of attending an international event and the support
given by the teacher. (Aline)

Sim, ja submeti meu trabalho. Acredito que a aprendizagem sé se torna sig-
nificativa vivenciando experiéncias académicas constantes. (Gerald)

* Empoderamento da voz do aluno quanto ao seu papel performado na
AS, em nosso caso experienciado, o papel de pesquisador

Yes, because I intend to improve my knowledge and skills around this practice
of great relevance to the researcher’s personal life. (Michael)

Sim. Participar de um congresso internacional; enriquecer meu curriculo
académico. (Irla)

Yes, I submitted. I was interested in knowing and presenting at an interna-
tional event both for the great experience gaines, as well as for teh curricular

increase. (Jorge)
Consideracoes finais

Discutimos, neste capitulo, uma experiéncia de planejamento e de
implementa¢do de um curso de lingua inglesa em Ambiente Virtual de
Ensino-Aprendizagem, com duracao de 30 horas-aula, baseado na atividade
social “apresentar poster cientifico em evento internacional”. Descrevemos
e analisamos o planejamento em si, desde o seu momento embrionario,
no qual evidenciamos os componentes que formam a AS proposta, até os
artefatos utilizados e os modos de avaliacao para implementacgao do curso.

Retomando as discussdes sobre o ensino centrado em AS, pudemos
observar como, no planejamento em questdo, os géneros textuais se
inserem em um contexto mais amplo, que engloba atividades materiais
e atividades de linguagem como partes integrantes e inter-relacionadas
da vida real, como nos explicam Marx e Engels (1982).

Varias questdes permanecem em aberto e podem suscitar futuras
investigacdes: quais sdo as implicagdes para os sujeitos envolvidos no
ensino centrado em AS na modalidade EaD? Em que medida diferentes
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plataformas virtuais de aprendizagem podem influenciar o desenvolvimento
das atividades didaticas propostas? Quais desafios podem ser encontrados
no ensino centrado em AS na modalidade EaD para outros publicos? Que
politicas publicas poderiam ser desenvolvidas para favorecer uma expan-
sao de cursos planejados nessa perspectiva? Existe viabilidade para redes
de colaboragao virtual para planejamento ou desenvolvimento coletivo de
cursos centrados em AS? Como os professores interpretam o trabalho de
planejamento de cursos centrados em AS? Que competéncias sao neces-
sarias para que esse planejamento se dé de forma eficaz? Como o material
didatico para o ensino de LI em EaD pode contribuir para a efetiva parti-
cipacdo dos alunos em AS da esfera académica?
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POSFACIO

VIRTUDES DA LITERACIA RETORICO-ARGUMENTATIVA

Nao é pequeno o empreendimento de procurar articular as foca-
lizagdes tedrico-conceptuais do estudo da argumentagdo com as suas
possibilidades de aplicacdo em sala de aula. E ndo ¢ pequeno por duas
ordens de razoes.

Por um lado, o campo das teorias da argumentagdo ¢ multiplo e
variado, tendo vindo a florir, a partir de meados do século XX, ao sabor
do crescente processo de fragmentagao e de especializacao, em diversas
areas disciplinares, como sejam a filosofia, a retdrica, a linguistica, a
analise do discurso, a logica, a psicologia, a epistemologia, a comunica-
¢do, o ensino da lingua, a formacdo para a cidadania. Essa diversidade
de abordagens e de campos disciplinares interessados nos estudos da
argumentacdo revela o cardcter transversal e integral desta iltima no
que diz respeito a pessoa humana. Alias, ndo € por acaso que, no espirito
da tradicdo humanista, a retdrica ja tenha sido vista como “a rainha das
ciéncias humanas™' ou que o filésofo e tedrico da argumentagdo Henry
Johnstone Jr. (2018, p. 41) tenha sustentado que “[...] sem a natureza
argumentativa, o homem nao seria homem”. H4, de facto, algo de ho-
listico na retdrica e na argumentacao, algo que nao se deixa captar pela
soma das partes, o apelo a uma inteireza que se esconde e assim persiste

1 W. Jens, da Universidade de Tiibingen, citado em L’ Empire Rhétorique, de Chaim Perelman,
1977, p. 177.
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quando a procuramos objetivar para fins de conhecimento. Reside ai,
provavelmente, uma das suas atragdes e um eventual motivo do fascinio

que ela proporciona.

A retorica traz, no seu bojo, potencialidades instigantes. Assim, na
opinido de Marques (2008, p. 1-2), “[...] a retorica e a valorizagdo da
argumentacao trazem uma nova forma de trabalhar”. No que concerne
ao sistema retorico, sublinha a autora, ele:

[...] parece adequado para tocar a complexidade, a vulnera-
bilidade e a contingéncia que caracterizam a comunicagio
mediactica e a vertigem técnica e plurilogal das fontes e dos
saberes. E adequado recordar que, segundo Pernot (2000, p.
277), “a retérica € um tema que afasta certas barreiras tradi-
cionais entre as disciplinas e entre os periodos e que apela ao
mesmo tempo a historia dos textos, a historia literaria, a histo-
ria, simplesmente [...]. Ela propde uma metodologia moderna,
porque descompartimentada”. E garante, as ciéncias humanas,
“um pano de fundo cultural, uma memoria”, a0 mesmo tempo
em que encoraja para “olhar para a ética”.

Jano que diz respeito a argumentagao, e ainda segundo essa mesma

autora, ela surge como:

[...] uma técnica e uma arte para lidar com a razio pratica e
impelir a ac¢o; trata dos assuntos complexos da cidadania e da
hierarquizagao dos valores, como a autodeterminacdo, a igual-
dade, ou a liberdade, num contexto multireferencial e numa
dada situagao; lida com a contingéncia e a verossimilhanga e
ndo com a objectividade ou a verdade — a sua racionalidade é
sempre provisoria (MARQUES, 2008, p. 2).

Na mesma linha de uma visao abrangente da retérica e da argumen-
tacdo, sdo significativas as palavras de Kremer-Marietti ao estabelecerem
um vinculo entre argumentagdo, cidadania e liberdade. Assim, refere
Kremer-Marietti (2004, p. 84) que a teoria da argumentacao ¢:
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[...]ndo apenas muito Gtil mas também muito justa, no sentido
em que introduz a justi¢a nas relagdes humanas e permite o
respeito e o exercicio da paridade entre os humanos. Por outro
lado, tem a preocupagédo de apresentar, contra o argumento de
autoridade que rege muitas vezes os discursos — mesmo os mais
impregnados de retoricidade filos6fica — a vantagem da sime-
tria inter pares entre o orador e o ouvinte, e logo a liberdade de
escolha deixada pelo orador (ou escritor) ao ouvinte (ou leitor).

Enfatizado, pois, o largo espectro da retorica e da argumentagao,
tornar-se-a4 mais simples perceber porque é que o seu campo de estudos
nao ¢ de facil acessibilidade tedrica, constatacao a respeito da qual Plantin
(2016, p. 76) observou que:

[...]aexplosdo de interrogagdes tedricas em torno da nogdo de
argumentagdo, a multiplicidade de disciplinas a ela dedicadas
tornam redutor e arriscada qualquer defini¢ao global e incitam
antes a caracterizar este dominio pelo feixe de problemas que
0 atravessam.

E, contudo, importante assinalar os esforgos feitos por filésofos — e
destacaria, a esse proposito, a obra de referéncia de Michel Meyer — no
sentido de conferirem uma fundamentagao filosofica a retorica e a argu-
mentacao, esforcos que, infelizmente, sdo frequentemente negligenciados

por quem se atém aos constrangimentos das circunscrigdes disciplinares.

Se, como vimos, do ponto de vista tedrico, os tempos atuais parecem
privilegiar mais a desmultiplicacdo de perspectivas do que os esforgos de
unificagdo coerencial do campo, levados a cabo na tentativa de evitar a
dispersao por fragmentagao e, por outro lado, se isso provoca dificulda-
des a quem se inicia nesta “terra de ninguém e de todos” que ¢ a retorica
argumentativa, o que dizer quando pensamos na sua aplicacdo em sala
de aula e mesmo fora dela?

Porum lado, o regime disciplinar da organizagao curricular e a falta
de articulagdo transversal e de abordagem multidimensional ndo tornam
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facil tal aplicacdo; por outro lado, a énfase do atual ensino na capacitacio
técnica e instrumental ndo ¢ também facilitadora para abordar algo que,
mais do que ser encarado nas suas possibilidades instrumentais, deve ser
antes de mais visto como um espaco de busca da inteireza de carater e de
integralidade da pessoa humana na sua dimensao social. A isso acresce
que a propria dimensdo emancipatdria do espirito critico implica uma
maturidade cultural que s6 advém apos uma formagao inicial geralmente

mais ancorada em processos de transmissao do que de questionamento.

No entanto, se reconhecemos que nao ¢ facil ensinar argumenta-
¢d0 nos primeiros anos de escolaridade nem por isso € menos essencial
promover o espirito da cultura de argumentacao através de atitudes e
praticas que valorizem, entre outros aspetos, a escuta, o respeito pelos
turnos de palavra, a desinibi¢do para colocar questdes, a iniciativa dis-
cursiva perante situacdes de desacordo, a capacidade de comunicar de
modo diferente em diferentes contextos, o lidar de um modo argumen-
tativo com a constru¢do do conhecimento, o sentido de comunidade, a
importancia da coexisténcia através da negociagao e a abertura para lidar
com o plural e controverso.

Talvez ndo seja errdneo dizer que os conceitos de “letramento” e
“literacia” remetem para essa dimensao integral em que, mais do que de
ferramentas de acesso, se trata de dotar os individuos de competéncias
participativas solidarias de uma vida ativa e afirmativa. Afinal, saber ler
e analisar criticamente implica ter em considerag@o a argumentatividade
da linguagem, sendo que, como assinala Amossy (2006, p. 19):

[...] a analise argumentativa apoia-se na ideia de que a
aclaracdo de um funcionamento discursivo é também uma
elucidacdo, se ndo um desvelamento, da forma como ele tenta
agir sobre o parceiro. Dito de outra forma, a analise seria ela
mesma uma ferramenta critica.

Mas o contacto com a argumentacdo nao se faz apenas através de
textos e implica, também, o plano pratico da cooperagao social, o qual
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ndo ¢ isento de conflitos e de confrontos desafiadores das identidades
individuais. Por isso, saber lidar com situagdes de argumentagao, bem
como com a tensdo que lhes ¢ inerente, perfila-se como uma competéncia
civica essencial nas sociedades democraticas atravessadas, para utilizar
a expressao de Amossy (2014, p. 228), pela “coexisténcia no dissensus”.

O equilibrio entre a dimensao de transmissdo de conteudos e o
fomento ao espirito critico faz com que os professores interessados
na valorizagdo da argumentagdo se desdobrem imaginativamente,
desmultiplicando caminhos possiveis nas suas praticas pedagogicas.
Faz diferenca ser exposto a um mundo de informacdo torrencial de
uma forma ingénua e sem competéncias de leitura critica, e ser capaz
de remontar as modalidades de funcionamento discursivo e aceder a
uma leitura segunda que percebe a forma como somos interpelados e os
propositos dessa interpelagdo. Lembro-me, a esse respeito, como apos
ter procedido, em sala de aula, a um exercicio de leitura que descons-
truia anincios publicitarios, um dos alunos ter dito que ndo conseguiria
voltar a ver a publicidade da mesma maneira. Ora, essa mudanga de
atitude ¢ essencial na passagem de formas de estar pautados pela vul-
nerabilidade da exposicdo passiva para formas de ser mais criticas e
ativas. Do mesmo modo — e pensando no peso que a internet adquiriu
como fonte de informagao — ter discernimento selectivo, perceber a
importancia das fontes e entender os modos de comunicagdo ¢ algo
que fard a diferenca entre navegar na internet ou nela naufragar. Hoje
¢ premente, para além dos deslumbramentos tecnologicos, termos a
capacidade de controlar os nossos indices de exposicdo e evitar que
sejamos explorados pela via do “dar atengao”.

Torna-se, pois, importante manter niveis de autonomia que, por um
lado, nos protejam de dependéncias subservientes que nos tornam alvos
faceis de manipulacdo e, por outro lado, que mantenham acesa a busca
pela voz propria, num processo identitario sempre em aberto e sempre
em relagdo com o questionamento pelo sentido da vida e com a busca
de quem se ¢ e de saber onde se quer estar. Sera que a formacao se des-
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tina a tornar submersa a voz propria ou a fazé-la florescer no jardim da
auto-estima, da humildade, da convivencialidade e da responsabilidade?

Se respondermos pela segunda hipotese, entdo ha que ir para além
dos requisitos institucionais e potenciar — o que, reconhecemos, ¢ uma
ardua tarefa — os desafios que eles nos colocam.

O ensino da argumentacdo — embora reconhecido na sua importancia
para a formagao de cidadaos criticos —esta longe de ter um lugar proprio.
Ao aparecer geralmente como um dos topicos de uma matéria disciplinar
— e assim acontece com a constru¢do de redagdes onde supostamente
se agenciam posi¢des a favor e contra para concluir pelo socialmente
correto, ou com o estudo das raciocinios e das falacias — pode gerar-se
o efeito contraprodutivo de ofuscar a integralidade civica das praticas
argumentativas para além dos muros da escola.

Descolado de vivéncias significativas para além da obtengdo de
resultados escolares, o ensino de argumentacao pode atrofiar as proprias
potencialidades do lugar que a argumentagdo ocupa nas nossas vidas.
E que, como lembrava Natanson (1965, p. 19), “[...] a argumentagio
implica a constitui¢do de um mundo total do qual a formacdo de argu-
mentos ndo ¢ sendo a parte superficial”. E, insistindo numa visao ampla
e filosofica, Natanson (1965, p. 18-19) acrescenta que:

[...] o mais frequente é que o desacordo ndo seja uma disputa
em torno de certas proposi¢oes, mas uma disparidade estilis-
tica. O desacordo ¢ um modo de descobrir o estilo de espirito
do interlocutor, de reconhecer a geografia do seu mundo. Ao
mesmo tempo, ¢ um meio através do qual a nossa propria
liberdade é descoberta. A argumentagao filos6fica que corta
com o mundo afetivo dos participantes é um falhango retorico
precisamente porque ¢ um falhango filoséfico.

Um bom modo de contacto com a discutibilidade que subjaza as

dindmicas argumentativas sao as experiéncias de debates sobre questoes
controversas em que haja uma dimensao deliberativa. Ou seja, em que
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haja ndo s6 a necessidade de selecionar argumentos, de tematizar, de
discorrer, de contrapor e de interagir com os discursos dos outros, mas
também em que se tenha de tomar uma decisdo. Com efeito, a vertente
da discussao, quando associada ao plano pratico da decisdo torna ainda
mais visiveis as dificuldades inerentes as situagcdes argumentativas ¢ a
dimensao dilematica que tantas vezes as atravessam. A razao disso re-
side em que, quando se trata de discutir, torna-se mais facil lidar com a
pluralidade de posi¢des do que quando se trata de fazer prevalecer uma
decisdo que, em termos praticos, implica descartar as outras pretensoes.

Os textos reunidos no presente livro inscrevem-se no universo de
preocupacdes que tentei esbogar, em tragos largos, neste posfacio. Todos
eles refletem a ideia de que, num mundo complexo, temos de ter um outro
discernimento relativamente as mediagdes que nos rodeiam. E, ainda
que esteja longe de poder ser considerada como uma via milagrosa para
tudo resolver, as mediagdes argumentativas e as competéncias criticas
que a sua consciéncia proporciona, aparecem como essenciais nao so
na producdo de sentidos, como também nas praticas sociais que visam
a uma coexisténcia com maiores indices de liberdade, esclarecimento e
convivencialidade.

Rui Alexandre Gracio
Coimbra/Portugal, maio de 2021.
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