Programa de Pds-Gradua¢dao em Comunicagdo PPGCOM - UFS

Planejamento Estratégico 2021-2024

Nota de apresentagéo

O Planejamento Estratégico do PPGCOM-UFS foi elaborado em 2021, ao final do ciclo da
avaliagdo quadrienal da Capes (2017-2020). A versdo aqui disponibilizada apresenta pequenos
ajustes de redagdo e estrutura em compara¢éo com a vers@o apresentada na ficha preenchida
na Plataforma Sucupira. Mas, o conteudo é o mesmo.

Como devidamente registrado no documento, o Planejamento Estratégico do Programa
deve ter como referéncia 1) as diretrizes da Capes para o novo quadriénio (ainda ndo definidas),
2) o PDI da UFS (somente finalizado e disponibilizado em 17 de janeiro de 2022); o resultado da
avaliagdo do quadriénio 2017-2020 (prevista a divulgacdo do resultado parcial para o periodo
22/08/22 a 02/09/22); o Documento de Area - Comunicagdo e Informagdo (ainda sem data
prevista).

Dadas as pendéncias ainda existentes, o planejamento estratégico ainda ndo foi
atualizado. Apesar disso, sua implementag¢do tem se dado em relagdo a diretrizes e agbes cujo
escopo esteja ja satisfatoriamente consolidado, como o processo de revisdo do regimento
interno, das linhas de pesquisa, a avalia¢do e o credenciamento docentes, entre outras frentes.
A atualizagdo da presente versdo deverd ser feita até o final de 2022, quando, além do novo PDI
da UFS, também ja estardo disponiveis, pelo menos, os resultados da avaliagdo da quadrienal
anterior, que oferecerd as balizas necessdrias as reflexées sobre o futuro do programa.

A Coordenagdo

Em 14 de julho de 2022.

1) Do alinhamento ao PDI da UFS

As informacbes deste item sdo relativas ao ciclo 2021-2024. Dados os niveis de
incertezas internas e externas a UFS e ao PPGCOM, serdo apresentadas leituras preliminares dos
cenarios e diretrizes gerais de acdo, objeto de monitoramento e atualizagdo continuas por parte
do Colegiado do PPGCOM. As informacdes sobre o alinhamento das agées do PPGCOM ao PDI
institucional no ciclo 2017-2020 est3o disponiveis no Anexo 1, ao fim deste documento.

O PDI do periodo 2021-2024 teve seu inicio comprometido na UFS em virtude de
problemas politicos internos. Como a eleicdo ndo seguiu a tradicdo do acordo politico de
consulta a comunidade, com pesos iguais de votos entre as categorias docente, discente e
técnico-administrativo, a eleicdo ocorreu no ambito do Conselho Universitario. O processo foi
questionado judicialmente, o que levou o MEC a nomear uma reitora pré-tempore, até que a
situacdo fosse pacificada - ainda que passivel de recursos - nos tribunais.



A nova gestdo s6 tomou posse em 24 de margo de 2021, e representa um projeto de
continuidade com a gestdo anterior. A discussao para elaborar o novo PDI 2021-2024 teve inicio
em 12 de abril (http://www.ufs.br/conteudo/67062-ufs-inicia-debate-para-elaboracao-do-
plano-de-desenvolvimento-institucional), ao tempo em que se encaminhava o fechamento da
etapa final da avaliagdo da Capes. (Nota da Coordenagdio: O PDI da UFS s6 foi disponibilizado em
17 de janeiro de 2022).

O prazo previsto para a conclusdo do documento era de seis meses. A equipe da pro-
reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacgdo, que havia sido desligada na gestdo pro-tempore, foi
reconduzida e devera iniciar a elabora¢do do novo plano, no que concerne ao escopo da pds-
graduacdo e pesquisa. No preenchimento dos préximos anos, ja dentro do novo quadriénio,
serdo atualizadas essas informacdes, a partir do novo planejamento elaborado.

Dada a situagdo, o planejamento, a ser apresentado no préximo item, lida com um
cenario de incertezas, e foi elaborado com base nas informacgdes disponiveis até o momento.

2) Cenarios e metodologia

O PPGCOM conduziu seu planejamento do Quadriénio 2017-2020 e monitorou as acoes
previstas em dois semindrios internos de avaliagdo, em 2018 e 2019, nos quais mapeou
deficiéncias e buscou agdes com vistas a aperfeicoar seu desempenho, tanto em termos de
gestdao quanto em termos académicos, fundamentais para elevar seu patamar para um curso
nivel conceito 4.

Tudo isso estd devidamente registrado no preenchimento da Proposta do Programa da
Plataforma Sucupira dos anos anteriores, especialmente, de 2018 e 2019, e atualizado no item
1.4 da proposta relativa ao ano de 2020, sobre a autoavaliacdo do Programa. Essas bases
certamente sdo levadas em conta, pois oferecem um diagndstico a partir do qual o presente
planejamento se estrutura.

Assim, este planejamento parte do reconhecimento do estagio atual em que o Programa
se encontra, e visa as diretrizes institucionais e do sistema de pds-graduacao as quais toma como
referéncias para definir o norte de suas agdes.

Em 2020, dada as condi¢cbes impostas pela pandemia da Covid 19, o adequado
encerramento daquele ciclo junto com planejamento do novo quadriénio foi prejudicado. Ndo
foi possivel portanto nem consolidar o balanco final do ciclo nem projetar, formalmente, nossas
acoes futuras. As rotinas particulares dos docentes e discentes assim como as prdprias rotinas
académicas institucionais do PPGCOM e da UFS foram profundamente afetadas, exigindo que o
foco das ag¢des fosse direcionado ao efetivamente essencial para manter minimamente nosso
funcionamento.

Em 2021, uma nova rotina assentada em atividades remotas ja estava assimilada, e
permitiu, apesar das limita¢Oes, a retomada parcial de a¢des estratégicas. Mas, o cendrio da
pandemia, a indefinicdo politica interna que atrasou a elaboracao do PDI na UFS, e as préprias
mudancas em curso na Capes sdo fatores que dificultam a prospec¢ao do cendrio futuro, dentro
do qual o planejamento visa nos situar.

Especialmente, em relagdo a Capes, as profundas mudangas implementadas no
processo de avaliacdo no meio do quadriénio entdo vigente trouxeram algumas incertezas e



duvidas ndo sanadas até o momento. E novas mudangas estdo previstas com a adogdo do
método de Avaliacdo Multidimensional (https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/23072020-dav-multi-pdf), o que compromete a clareza das referéncias nas quais nos
basear para o préximo quadriénio.

Apesar disso, o PPGCOM tem monitorado constantemente as tendéncias internas e
externas das politicas de pds-graduacdo, a fim de buscar referéncias que pautem suas agdes.
Dado o elevado grau de incertezas do momento atual e de dificuldades operacionais em
decorréncia do funcionamento remoto, o PPGCOM decidiu ndo finalizar seu Planejamento
Estratégico para o periodo 2021-2024.

Tracou, contudo, o desenho metodoldgico do processo que devera conduzir o novo
planejamento e as diretrizes basicas que, dado o histérico tanto interno quanto externo, se
apresentam, de um lado, como o legado a ser preservado e aperfeicoado, de outro, como
tendéncias para o novo quadriénio.

Em relagdo a metodologia, definiu trés fases; e sobre as diretrizes, prospectou e
sinalizou linhas de acdo que partem do legado existente, mas simultaneamente apontam para
0s novos caminhos a serem abertos.

Sobre a metodologia, as trés etapas sao:
Fase 1 - Pré-planejamento - final de 2020 e inicio de 2021
- Consolidar autoavaliacdo do PPGCOM para o quadriénio 2017-2020;

- Prospectar diretrizes da Capes, a partir da previsdo de implementac¢do da avaliagcdo
multidimensional

- Prospectar diretrizes da UFS/PDI, a partir de linhas de agdo institucionais que devem
se manter no periodo 2021-2024, embora ainda ndo haja definicdo de politicas, apenas de
aspectos formais sobre o processo, contida na Instru¢cdo Normativa n? 02/2020/POSGRAP, que
cria Sistema de Autoavaliagdo Institucional dos Programas de Pds-Graduacgdo da UFS;

- Prospectar diretrizes da Comissdo de Area, através do Relatério da Area, apds o fim da
avaliagao 2017-2020;

- Estabelecer diretrizes internas ao PPGCOM, alinhadas com os cendrios previstos em
relacdo a Capes e ao PDI da UFS;

Fase 2 - Planejamento - segundo semestre 2021

- Consolidar o planejamento, a partir das informacées entdo disponiveis sobre as novas
diretrizes da Capes para o novo quadriénio, da definicdo do PDI da UFS; do resultado da
avaliacdo 2017-2020; o Documento de Area - Comunicac3o e Informagdo, provavelmente ndo
estara disponivel nesse momento, mas o resultado da avaliacdo podera sinalizar tendéncias;

- Definir agBes, prazos, recursos materiais e humanos e responsaveis;

Fase 3 - Implementacgdo - 2021-2024



- a partir de 2021, o PPGCOM tem conduzido suas a¢des com base na leitura parcial do
cenario obtido até o momento, assim como através da continuidade de ac¢des de qualificacao
da producgdo, atualizacdo das linhas de pesquisa e das normas que regem o programa, que
deverdo seguir como referéncias para o ano (curto prazo);

- a partir de 2022, o PPGCOM devera ter seu planejamento concluido e estabelecido um
plano de ag¢des, que conduza de forma articulada os trabalhos da equipe docente e discente,
com vistas ao médio e longo prazo;

A prospeccdo das diretrizes visa apontar o entendimento do cendrio, na atual conjuntura
e seus possiveis desdobramentos . Essa leitura sera continuamente atualizada ao longo do ano,
até a consolidagdo do documento, no final de 2021. O plano devera prever, inclusive, uma
revisdo periddica, para incorporar mudangas e definigGes em processo de consolidagdo durante
o quadriénio, além de adaptar-se a instabilidade politica do pais que repercute sobre o sistema
de pds-graduacao e, por consequéncia, as universidades e seus programas.

Neste momento, o PPGCOM estd na Fase 1, de pré planejamento. O levantamento das
diretrizes bdsicas a nortear o seu planejamento foi feito a partir de cendrios que se desenham
para a Capes e a UFS (o PDI):

Sobre a Capes

A Capes encerra o ciclo 2017/2020 com a estrutura de avaliagdo que orienta os
processos de planejamento, obviamente, organizados em trés dimensdes: programa, formacao
e impacto. Para o novo quadriénio, ha a perspectiva da Avaliagdo Multidimensional, que opera
com cinco dimensdes: ensino e aprendizagem; internacionalizacdo; producdo cientifica;
inovacdo e transferéncia de conhecimento; e impacto e relevancia econdmica e social.

O desafio do planejamento do PPGCOM é perceber as inter-relacdes de ambos os
modelos, a fim de prospectar os parametros de referéncia.

Ha justaposicdes importantes entre as dimensdes de cada ciclo, em que “programa”
(2017-2020) contempla “ensino e aprendizagem” (2021-2024); “formagao” (2017-2020),
dimensdo fortemente baseada na producdo intelectual de discentes, docentes e de egressos,
contempla “producdo cientifica” (2021-2024) e se desdobra, potencial e parcialmente, na nova
dimensdo “inovac¢do e transferéncia de conhecimento” (2021-2024); a dimensdo “impacto”
(2017-2020) parece se dividir nas novas dimensdes “impacto e releviancia econémica e social”
(2021-2024), “internacionalizagdo” (um subitem que ganha autonomia), e também em
“inovacado e transferéncia de conhecimento” (2021-2024).

Ao perceber essas conexdes, a decisdo do programa é tomar como balizas as cinco
dimensdes trazidas pela Avaliacdo Multidimensional (2021-2024), pois podem ser reconvertidas
nas trés dimensodes, caso a Capes mantenha seu modelo atual. As incertezas geradas pela Capes,
em que pese o esforco em qualificar o processo de avaliagdo, sdao elementos que afetam o
planejamento dos programas, as quais requerem continua adaptacdo e o monitoramento sobre
seus rumos.

Sobre o PDI - UFS



Em que pese a auséncia das novas politicas norteadoras do PDI na instituicdo, as
dimensdes dos processos de avaliacao da Capes deverdo nortear tanto a autoavaliagdo como o
planejamento institucional, conforme aponta o Art. 52 da Instru¢do Normativa 02/20202 -
Posgrap:

“O Sistema de Autoavaliagdo, no ambito dos Programas de Pos-
Graduacdo Stricto Sensu da UFS, devera contemplar as dimensdes: i)
Programa; ii) Formacao; e iii) Impacto na Sociedade, conforme ficha de
avaliagio DAV/CAPES vigente para cada Colégio de Avaliacio/Area do
Conhecimento, ou outras que vierem substitui-la”.

Como hd a previsao de ser implantada a avaliagdo multidimensional, com as cinco
dimensodes ja referidas, o PPGCOM se antecipa e passa a se orientar por elas na construcao de
seu planejamento estratégico, conforme sinaliza a prépria instrugdo normativa citada, onde se
Ié “ou outras que vierem substitui-la".

Essas dimensdes, entendem os professores do PPGCOM, deverao estar presentes no PDI
da UFS, notodo ou em parte. A “formagdo discente” e a “qualificagdo do conhecimento gerado”,
objeto deste item b, apontam os grandes objetivos das a¢Ges de planejamento, transversais as
cinco dimensd&es consideradas do processo de avaliagdo multidimensional da Capes.

Da mesma forma, os professores do PPGCOM entendem que os grandes eixos do PDI
anterior deverdo estar, em alguma medida, presentes no novo documento, especialmente
“qualidade e desempenho académico”, “Infraestrutura fisica de ensino, pesquisa e extensdo,
biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo”, e “relacdo e comunicagdo com a
sociedade”.

Nesse sentido, nas diretrizes e a¢des previstas no planejamento, esses eixos estao
contemplados. E, com a conclusdo do documento (PDI 2021-2024), seus novos eixos serdo
atualizados no planejamento para 2022.

Das tendéncias prospectadas para a Capes e a UFS, o PPGCOM mapeou e elaborou
diretrizes preliminares para seu planejamento futuro. As diretrizes apresentadas herdam parte
da memédria de trabalho dos ultimos quatro anos, uma vez que suas acdes tendem a se constituir
e consolidar num continuum no tempo, fruto do amadurecimento progressivo do programa,
mas também buscam incorporar novos desafios ou novas formas de enfrentar os desafios de
sempre.

O planejamento elaborado até o momento estd estruturado nas cinco dimensdes da
avaliacdo multidimensional da Capes, das quais derivam as diretrizes (em consonancia com a
prospeccdo que dos eixos que devem se manter fortes no PDI atual da UFS) e, por fim, as acGes
previstas para implementar as diretrizes. Esse conjunto de referéncias esta apresentado no
tépico seguinte, junto com o plano de agao nele solicitado.

3) Plano de Agao

O plano de agdao do PPGCOM nao se encontra totalmente finalizado, pelas condi¢Ges
internas e externas que caracterizam os cenarios tracados anteriormente. Nas condi¢des atuais,



e a partir das informagdes disponiveis, o PPGCOM organizou seu plano de ag¢do em cinco
dimensdes, as previstas na proposta de avaliacdo multidimensional para ser implantada no novo
quadriénio pela Capes; e nas diretrizes do PDI da UFS que, pela sua natureza, deverdo seguir
constantes para o periodo 2021-2024.

O plano de agdo apresentado esta estruturado em trés niveis:

- dimensdo (definidas no modelo de avaliagdo multidimensional), que categoriza as
areas de acdo do programa;

- diretrizes, que apontam as referéncias de a¢do definidas pelo PPGCOM dentro da
dimensdo; e

- a¢0Oes, que apontam as intervengdes concretas previstas pelo programa para efetivar
as diretrizes, no todo ou em parte.

Metas e indicadores de afericdo dos resultados serdo elaborados até o final do
planejamento, em consonancia com a politica de autoavaliacdo institucional, como ndo poderia
deixar de ser.

Conforme destacado no item 2) Cenario e Metodologia, reafirma-se que “a formacédo
discente” e “a qualificagdo do conhecimento gerado” se constituem em grandes objetivos,
transversais a todas as dimensdes, diretrizes e a¢des. Tudo o que se fizer em cada um delas, se
estard, direta ou indiretamente, impactando a formagao e a qualificagdo do conhecimento
gerado no PPGCOM.

Neste item, sdo levantados aspectos especificos a serem observados: infraestrutura
voltada ao desenvolvimento do ensino, pesquisa e gestao; mecanismos de credenciamento,
recredenciamento, descredenciamento e renovacao do corpo docente; processo de oferta de
vagas, selecdo e formacgao discente; mecanismos para visibilidade da producgao cientifica.

Esses aspectos foram definidos no planejamento como foco das diretrizes, isto é, aquilo
sobre o que ou para a qual a diretriz aponta e impacta, direta ou indiretamente.

Apresentados tais esclarecimentos, segue o plano de agcdo do PPGCOM para o
quadriénio 2021-2024, ainda que ndo completamente concluido, pois depende, como ja
destacado, de definicbes aguardadas no ambito da UFS e da Capes. Serdo apresentadas as cinco
dimensdes, com um total de doze diretrizes e 36 a¢es previstas.

Ha uma maior énfase na Dimensdo 1, ensino e aprendizagem, com maior nimero de
diretrizes e quase metades das acdes por ser a dimensdo com maior nimero de demandas de
curto prazo, em funcdo de recentes alteracGes normativas da UFS (novas normas da pods-
graduagdo o novo sistema de autoavaliagao institucional) e que incidem diretamente sobre a
pos-graduacgdo.

DIMENSAO - 1 - Ensino e aprendizagem:

DIRETRIZ - 1.1- Revisar toda a estrutura documental do PPGCOM, visando adequar o
Programa as novas normas da Pds-Graduacdo e a Instrucdo Normativa que cria o programa
institucional de Auto-Avaliagao;

Foco



- Infraestrutura voltada para o desenvolvimento do ensino da pesquisa e da extensdo

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovagao
do corpo docente

- Processo de oferta de vagas, selecdo e formacgao discente

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

ACAO - 1.1.1 — definir o cronograma para revisar e adequar o Regimento Interno do
PPGCOM até o fim de 2021, com base nas normas novas de pods-graduacgdo, contidas na
Resolucdo 04/2021, de 04 de fevereiro de 2021;

ACAO - 1.1.2 —revisar e adequar a politica interna de avaliacio do PPGCOM a Instrugdo
Normativa n® 02/2020/POSGRAP, de 02 de dezembro de 2020, que estabelece procedimentos
para o Sistema de Autoavaliacdo Institucional dos Programas de pds-graduacgao stricto sensu da
UFS;

ACAO - 1.1.3 - verificar a oportunidade e a necessidade de adequar a IN
01/2019/PPGCOM, que trata das regras de priorizacdo de concessdo de bolsas dentro do
programa, a aplicagdo do recomendado pelo Art. 16 Resolu¢do 59/2017 do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, que trata da adocdo de acGes afirmativas na pds-graduacdo (“definir
critérios que contemplem os candidatos aprovados pelo sistema de cotas, observadas as normas
dos drgaos de fomento e de acompanhamento e avaliagdo”;

ACAO - 1.1.4 — aperfeicoar o sistema atual de selecdo, mantendo sua politica de
distribuicdo (vagas e orientac¢do) por perfil de orientador e linha de pesquisa;

DIRETRIZ - 1.2 - Revisdo das linhas de pesquisa e estrutura curricular, o que devera se
concluir ao fim do primeiro semestre de 2021, com reestrutura¢do das linhas atuais;

Foco

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovacgao
do corpo docente

- Processo de oferta de vagas, selecao e formacao discente

ACAO - 1.2.1 — avaliac3o e revisdo das linhas de pesquisa do PPGCOM, em curso, com
base no perfil académico da producdo e da pesquisa dos docentes e discentes, entre outros
aspectos pertinentes, com previsdo de conclusdo em maio/2021;

ACAO - 1.2.2 — revisdo e atualiza¢do da estrutura curricular do PPGCOM, com base no
processo de revisdo e atualizagao das Linhas de Pesquisa;

ACAO - 1.2.3 - avaliagio e aperfeicoamento dos processos de atividades
complementares, qualificacdo, estagio docéncia e defesa da dissertacdo, com vistas a melhorar
a formacdo e elevar a producdo intelectual de discentes e egressos;

DIRETRIZ - 1.3 — Avaliacdo e amplia¢do do corpo docente do Programa



Foco

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovag¢ao
do corpo docente

ACAO - 1.3.1 — concluir a avaliagdo do corpo docente em curso, até maio;

ACAO - 1.3.2 - realizar novo processo de credenciamento, descredenciamento e
recredenciamento do corpo docente, com base nas linhas de pesquisa revisadas, até junho
2021;

ACAO - 1.3.3 — introduzir parametros de avaliagdo docente, para além da produgdo
cientifica, relativos a “inovacdo e transferéncia de conhecimento” ou “impacto e relevancia
econdmica e social”, conforme a vocac¢do das linhas de pesquisa do PPGCOM,;

DIRETRIZ - 1.4 Implantar nova estrutura de gestdo
Foco
- Infraestrutura voltada para o desenvolvimento do ensino da pesquisa e da extensdo

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovacao
do corpo docente

- Processo de oferta de vagas, selecao e formacao discente

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

ACAO - 1.4.1 — reorganizar as comissdes do Colegiado, criadas em 2019, com base no
Artigo 38 das novas normas de pds graduagdo da UFS: comissdo de Auto Avaliagdo e
Planejamento Estratégico; Comissao de Supervisdao Discente; Comissao de Avaliacdo Docente;
Comissdo de Bolsas (ja existente); Comissdo de Selecdo; Comissdo de Reconhecimento
(reconhecimento de diplomas estrangeiros);

ACAO - 1.4.2 dar continuidade a implantac3o da Comissdo de Autoavaliac3o, iniciada em
2019, adequando-a a Instru¢do Normativa n2 02/2020/POSGRAP, de 02 de dezembro de 2020,
gue estabelece procedimentos para o Sistema de Autoavaliacao Institucional dos Programas de
pos-graduacdo stricto sensu da UFS,

ACAO - 1.4.3 definir seu processo de avaliac3o institucional junto ao seu Planejamento
Estratégico, que devera se incorporar a sua rotina de a¢des anuais;

DIRETRIZ - 1.5 - Instituir um plano de atualizagdo e moderniza¢do dos laboratérios e
instalacdes,

Foco
- Infraestrutura voltada para o desenvolvimento do ensino da pesquisa e da extensdo

- Processo de oferta de vagas, selecdo e formagao discente



ACAO - 1.5.1 — Instituir um plano de atualizagdo tecnoldgica dos equipamentos do
PPGCOM;

ACAO - 1.5.2 - Elaborar plano de adequac3o das instalagdes, visando adequar e otimizar
os espacos disponiveis, a partir de novas demandas surgidas;

ACAO - 1.5.3 - contemplar, no plano de atualizagdo e moderniza¢do dos laboratérios e
instalagles, as demandas especificas requeridas para as iniciativas de pesquisa voltadas a
“inovacdo e transferéncia de conhecimento” e a “impacto e relevancia econémica e social”,
conforme a vocacdo das linhas e grupos de pesquisa do PPGCOM,;

DIMENSAO - 2- Internacionalizago

DIRETRIZ - 2.1. O PPGCOM vai prospectar possibilidades de internacionalizagdo, como
consequéncia do processo de consolidagdo da inser¢ao nacional e regional dos pesquisadores
do programa;

Foco
- Processo de oferta de vagas, sele¢do e formagao discente

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

ACAO - 2.1.1 - prospectar parcerias internacionais, como consequéncia do processo de
consolida¢do da inser¢ao nacional e regional dos pesquisadores do programa;

ACAO - 2.1.2 - consolidar parcerias ja iniciadas, com a construgdo de novos projetos de
cooperacgao;

ACAO - 2.1.3 — buscar ampliar inser¢do internacional em areas nas quais o PPGCOM tem
obtido producdo intelectual relevante;

ACAO - 2.1.4 - abrir vagas para alunos estrangeiros, por meio de processos seletivos
especificos (a depender das politicas institucionais);

ACAO - 2.1.5 — com a perspectiva de abrir um doutorado (meta de atingir conceito 4),
estabelecer contatos para a oferta de oportunidades de doutorado sanduiche com instituicdes
estrangeiras;

DIMENSAO - 3 - Produg3o cientifica;

DIRETRIZ - 3.1 elevar os niveis de producdo em periddicos cientificos qualificados, por
docentes e discentes, seja em produgdes independentes ou em co-autoria;

Foco

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovagao
do corpo docente



ACAO - 3.1.1 — estimular a publicagdo de artigos em periddicos qualificados por
docentes, Qualis A, estratos superiores;

ACAO - 3.1.2 — estimular a parceria entre docentes e discentes para publicacio em
periddicos qualificados Qualis A, para divulgagao dos resultados das dissertagdes;

ACAO - 3.1.3 — estimular a participacdo discente em eventos e a respectiva publicacdo
em anais de congressos, como forma de qualificagao de suas pesquisas, a partir dos féruns de
debate qualificado da érea;

ACAO - 3.1.4 — definir padrdes internos de referéncia para publicacdo em livros, a fim de
canalizar adequadamente a produc¢ao qualificada do programa

ACAO - 3.1.5 - definir agdes de divulgac3o cientifica, para aumentar a visibilidade publica
das pesquisas realizadas no ambito do PPGCOM,;

DIRETRIZ - 3.2 — Elevar os niveis de projetos de pesquisa apoiados por agéncias de
fomento

Foco
- Infraestrutura voltada para o desenvolvimento do ensino da pesquisa e da extensao

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovacgao
do corpo docente

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

ACAO - 3.2.1 — Prospectar editais e estimular a submiss3o por parte dos docentes do
PPGCOM,;

ACAO - 3.2.2 — Estruturar laboratérios de pesquisa multiuso, preferencialmente, para
otimizar a aplicagao de recursos captados pelo conjunto dos docentes e discentes do PPGCOM;

DIMENSAO - 4 - Inovagdo e transferéncia de conhecimento;

DIRETRIZ - 4.1 — Ampliar e consolidar a pesquisa aplicada em inovagdo e
empreendedorismo;

Foco

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovagao
do corpo docente

- Processo de oferta de vagas, sele¢do e formacao discente

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

ACAO - 4.1.1 — Estimular a inovag3o, a pesquisa aplicada e o empreendedorismo, em
areas nas quais haja vocagdo interna para tal, a fim de consolidar esse campo de atuacdo do
programa no cenario nacional;



ACAO - 4.1.2 — Ampliar o desenvolvimento produc¢des técnicas e tecnoldgicas com
potencial de inovag¢do, como softwares, processos e produtos,

ACAO - 4.1.3 - envolver projetos discentes no esforco de inovag¢do, quando houver
potencial para isso, a fim de disseminar a cultura da inovagao e da pesquisa aplicada na area;

ACAO - 4.1.4 — definir um plano de produgdo técnica para orientar o trabalho discente e
docente em conformidade com os parametros e defini¢cGes da drea;

DIRETRIZ - 4.2 - Elevar a transferéncia de tecnologia para a sociedade, através do
estimulo a parcerias externas e a projetos de pesquisa alinhados a esse esforco;

Foco
- Infraestrutura voltada para o desenvolvimento do ensino da pesquisa e da extensdo

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovagao
do corpo docente

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

ACAO - 4.2.1- Elevar a participacdo de docentes e discentes em editais de fomento a
inovagao;

ACAO - 4.2.2 - Explorar as possibilidades de parceria previstas no novo marco da Ciéncia
e Tecnologia do pais;

DIMENSAO - 5 - Impacto e relevincia econémica e social.

DIRETRIZ - 5.1- Qualificar e ampliar o impacto de acdes do PPGCOM para o contexto
externo ao da atividade académica em si

Foco

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovagao
do corpo docente

- Processo de oferta de vagas, selecao e formacao discente

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

ACAO - 5.1.1 - Credenciar-se para participar de processos de elaboracio e avaliagdo de
politicas publicas em acdes de comunicagdo, nas quais o programa tenha expertise;

ACAO - 5.1.2 — Desenvolver o potencial de interven¢do com discursos e praticas
qualificadas no corpo discente, com perfil para tal, que permitam inserir as pesquisas do
PPGCOM no debate sobre as politicas sociais, educacionais e de inclusdo, conforme vocac¢do dos
projetos e linhas de pesquisa;



DIRETRIZ - 5.2 - Ampliar o didlogo e a intervenc¢do qualificada junto a entidades da
sociedade civil, em diferentes segmentos;

Foco

- Mecanismo de credenciamento, recredenciamento, descredenciamento e renovagao
do corpo docente

- Mecanismos para visibilidade da producdo cientifica (produtos, processo e
instrumentos

ACAO -5.2.1 - Promover debates e discussdes sobre politicas publicas, a fim de construir
pontes com setores da sociedade civil e estado;

ANEXO 1 - Alinhamento das a¢des do PPGCOM ao PDI-UFS 2016-2020

O PPGCOM sempre se orientou pelas diretrizes do planejamento institucional da
Universidade Federal de Sergipe (UFS), desde a sua fundacao.

Tanto que a criagdo do Programa em 2012 foi uma resposta ao esforgo institucional
realizado para mudar a UFS de patamar no cendrio do sistema federal de educacdo na regido
Nordeste. Durante um forte periodo de expansao, iniciado ainda em 2004, a UFS experimentou
um crescimento significativo em varias frentes (ver Proposta - Item 4 - Histdrico e
contextualizacdo do programa).

Esse periodo foi até 2015, quando se iniciou a elaboragdo do PDI 2016-2020, e a UFS
tinha clareza de que o ciclo da expansdo havia se encerrado, e que comecava ali o ciclo de
consolidagdo. O cenario naquele momento era marcado pelo resultado do enorme salto na
década, o fim do programa de estimulos a expansdao da rede federal sem que fosse
acompanhado de um programa de consolidacdo e a fase inicial das crises politica e econ6mica
gue anunciavam as dificuldades para sustentar o crescimento entdo experimentado.

Para lidar com tais desafios, a universidade entendeu que a concep¢do do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) deveria refletir as novas demandas decorrentes desse
crescimento. Em consequéncia, o PDI foi estruturado em amplos eixos de acdo, a ser
desenvolvidos por mesopoliticas lastreadas na gestdo central (reitoria e pré-reitorias) e nos
centros de ensino (na estrutura administrativa, todos os campi sdo reconhecidos como centros
de ensino).

Os eixos foram definidos como (PDI - UFS, p. 9):
- Qualidade e desempenho académico, em torno do qual os demais se vinculam;

- Infraestrutura fisica de ensino, pesquisa e extensao, biblioteca, recursos de informagao
e comunicagao;

- Relagdo e comunicag¢do com a sociedade;
- Gestdo organizacional e desenvolvimento de pessoal, e;
- Sustentabilidade ambiental e qualidade de vida.

E as mesopoliticas ficaram a cargo dos seguintes atores:



- Reitoria e Pré-Reitorias

- Diretores de Centro do Campus de Prof. José Aloisio de Campos —Campus de Sao
Cristévao

- Diretor do Campus Prof. Jodo Cardoso Nascimento Junior —Campus de Aracaju
- Diretor do Campus de Laranjeiras

- Diretor do Campus Prof. Alberto Carvalho -Campus de Itabaiana

- Diretor Campus Prof. Ant6nio Garcia Filho —Campus de Lagarto

- Diretor do Campus do Sertdo —Campus de Gldria

Antes de prosseguir, cabe um contraponto critico a estrutura do PDI da UFS 2016-2020.
A estrutura das mesopoliticas, embora fosse justificada, quando da discussdo do plano, em vista
de priorizar a consolidacdo dos campi do interior, ndo proporcionou clareza de diretrizes
especificas para a pds-graduacdo, assim como de resto para nenhuma outra area tematica da
gestdo institucional (graduacgdo, extensdo, assisténcia). Isso prejudicou a percep¢do dos
problemas e das a¢Oes especificas para cada drea. Por exemplo, ndo foram definidas politicas
especificas por pré-reitoria.

Para contornar esse problema, na discussao do novo PDI, a Instrucdao Normativa n2
02/2020/POSGRAP, que “estabelece procedimentos para o Sistema de Autoavaliacdo
Institucional dos Programas de pds-graduacao stricto sensu da UFS”, faz referéncia em seu Art.
20. ao Plano de Desenvolvimento Institucional da Pds-Graduagdo (2021-2024), que deve estar
inserido no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFS (2021-2024). E as novas normas da
pds graduacdo (Resolugdo 04/2021 - Conepe), aprovadas em fevereiro, determinam no Art. 20.
gue a pos-graduacdo serd norteada pelo Plano de Desenvolvimento Institucional da Pds-
Graduagdo, vinculado ao PDI e aprovado pela Comissdo de Pds-Graduagao.

Feito o registro, entre as diretrizes gerais apontadas por eixo no PDI 2017-2020,
podemos destacar aquelas que perceptivelmente foram abragadas tanto pela pré-reitoria de
Pesquisa e Pés-Graduacdo, ainda que nao fossem exclusivamente dela, quanto pelo PPGCOM.
Na sequéncia, estdo essas agdes identificadas por eixo, e como o PPGCOM respondeu a elas no
quadriénio:

1 - Qualidade e desempenho académico

PDI - Ampliar o debate institucional sobre o desempenho académico, principalmente
voltado ao aumento da taxa de sucesso na graduacao;

ACAO PPGCOM - o desempenho académico esteve no centro de nossas a¢des, como o
esforco para melhorar a producgdo intelectual, seja de docente (que saiu de 113 itens ao final de
2016 para 143 ao final de 2020, em numeros absolutos, periddicos e livros) seja de discente (que
saiu de 59 em 2016 para 96 em 2020, em numero absoluto de itens, periddicos, livros e anais);
o aperfeicoamento do processo de selecdo para melhorar aderéncia dos projetos de pesquisa
aos perfis docentes, linhas e area de concentracdo; os ajustes na oferta, visando adequar
correcGes de rumo que serdo incorporadas a nova grade curricular, em processo de revisdo,
iniciado em 2021;



PDI - Intensificar o intercambio académico com universidades brasileiras, visando o
aumento da producdo cientifica de pesquisadores e interacdo entre os alunos;

ACAO PPGCOM - o programa desenvolveu vérias a¢gdes do Procad junto as universidades
federais do Para (UFPa) e do Rio Grande do Sul (UFRGS); implantou o programa Promob, com
financiamento da Fapitec, em parceria com a UFBa e a UFRGS, através do qual se viabilizou
missdes de intercambio entre as instituicdes; por meio do Proef, financiado pela Fapitec, varias
bancas de defesa puderam receber os membros externos de outras instituicdes, que
adicionalmente ministravam pequenos cursos, palestras e participava de reunides, a fim de
prospectar e consolidar parcerias;

ACAO PPGCOM - o programa consolidou sua participagdo de redes de pesquisa
nacionais, como a Renoi, a Jortec e a Grafo;

2 - Infraestrutura fisica de ensino, pesquisa e extensdo, biblioteca, recursos de
informagdo e comunicagao

PDI - Adotar acdes voltadas para melhoria das instalagcdes dos departamentos;

ACAO PPGCOM - o programa manteve ao longo do periodo uma estrutura adequada de
funcionamento, que permitiu a implementacdo de suas varias acdes; em carater adicional,
prospectou possibilidades de uso da Nova Didatica VII, a fim de contribuir com a utilizacdo do
espaco e ampliar as possibilidades para suas agdes;

PDI - Implantar acesso a internet via wireless em todos os campi;

ACAO PPGCOM - o programa se beneficiou amplamente da rede de internet
disponibilizada pela instituicdo, em sua sede;

PDI - Instalagdo de equipamento datashow em todas as salas de aula de todos os campi;

ACAO PPGCOM - o programa fez uso das salas de aula nos prédios da Didatica VI, que
dispOe dessa infraestrutura, onde ministrou boa parte de suas aulas de pds-graduacgao;

3 - Relagdo e comunicagdo com a sociedade
PDI - Aprimorar a interagdo com a sociedade através da pesquisa social aplicada;

ACAO PPGCOM - o programa procurou ampliar suas a¢des, com intervengdes que
fizessem sua producao académica repercutir socialmente, como algumas das produc¢des mais
relevantes dos docentes, demonstrados em 3.1, os discursos e praticas qualificados destacados
na producdo do Programa (3.2), assim como as produg¢des destacadas entre as 10 mais
relevantes; produgdes com impacto social.

PDI - Consolidar a Semana Académica como espaco de integragdo entre ensino, pesquisa
e extensdo, envolvendo comunidade interna e externa;

ACAO PPGCOM - se a UFS consolidou a Semana Académica, como uma semana na qual
toda a universidade se mobiliza para participacdes de acdes de pesquisa e extensdo, o Programa
se envolveu duplamente com essa agdo institucional: participando, como orientadores de
Iniciacdo Cientifica, Tecnoldgica e de Extensdo, e se envolvendo crescentemente no evento
paralelo In-ComunicacGes, realizado pelo Departamento de Comunicacdo, como parte da
Semana Académica;



4 Gestdo organizacional e desenvolvimento de pessoal
PDI - Incentivar a qualificacdo cientifica do corpo técnico e docentes;

ACAO PPGCOM - o programa adotou um programa de qualificacio docente, através de
uma politica arrojada de pds-doutoramento, em que ao final do Quadriénio 2017-2020, oito dos
onze docentes permanentes terdo seus pds-docs concluidos; uma tera concluido em 2021,
guando outra docente saira; e o ultimo docente tem previsdo para sair em 2022.

Das mesopoliticas acima, pode-se afirmar portanto que o PPGCOM esteve plenamente
ora alinhado com suas ac¢des ao esforco institucional para converté-las em resultados, ora
atuando como usudrio das estruturas e servigcos disponibilizados.

ANEXO 2 - Notas de carater metodologico

Antes de avangar na apresentagdo do planejamento do Programa, é necessaria uma
nota de carater metodolégico, para alinhar os termos de referéncia inicial contidos na Ficha de
Avaliagcdo, referéncia para a elaboragdo da estrutura deste documento de Planejamento
Estratégico.

No item b, o planejamento do Programa é solicitado tendo em vista os desafios futuros
relacionados “a formacdo discente e a qualificacdo do conhecimento gerado”. No item c, que
seguird a este, é solicitado os “planos de a¢do” para os aspectos “infraestrutura voltada ao
desenvolvimento do ensino, pesquisa e gestdo; mecanismos de credenciamento,
recredenciamento, descredenciamento e renovagao do corpo docente; processo de oferta de
vagas, selecdo e formacdo discente; mecanismos para visibilidade da produgdo cientifica
(produtos, processos e instrumentos)”.

Em nossa modesta compreensao, os planos de acdo do item c deveriam vir alinhados as
referéncias “formacao discente e qualificacdo do conhecimento gerado” apontados no item b,
como desdobramento destes, a fim de manter um alinhamento da ldgica do planejamento,
segunda a qual a¢Ges de carater geral precedem planos de acdo concretos.

Some-se tais aspectos as dimensdes do processo de avaliagdo, as grandes categorias -
trés do quadriénio 2017-2020 ou cinco do quadriénio 2021-2024, as quais serao tratadas adiante
- que estruturam todas as ac¢des previstas, hd uma profusdao de referéncias que ndo estdo
devidamente articuladas (dimens&es > planejamento > planos de ag¢des), o que compromete a
clareza e a coeréncia das informacdes solicitadas ao programa.

Diante desse quadro, sera feita, na apresentacdo dos tdpicos b e c, uma proposta
baseada nas cinco dimensdes da Avaliacdo Multidimensional, prevista para ser aplicada na
avaliagdo do quadriénio que se inicia, objeto do presente planejamento. Os aspectos “formacdo
discente” e “qualificacdo do conhecimento gerado” (item b) sdo entendidos como transversais,
em maior ou menor grau, a todas as dimensodes. Isso significa que todas as diretrizes e acbes
apontadas visam, em Uultima instancia, contemplar tais aspectos, seja por a¢des meio
(adequacdo e atualizagdo de normas, infraestrutura, etc) seja por acdes finalisticas (grade
curricular, pesquisas, producéo cientifica, etc.).



A concepcdo de planejamento do PPGCOM estara organizada a partir das dimensdes (as
cinco dimensGes da avaliacdo multidimensional), seguidas das diretrizes planejadas para dar
conta delas e, no terceiro nivel, as agdes com vistas a implementar as diretrizes. O conjunto das
dimensoes, diretrizes e acGes estarad apresentado no item c, ficando o presente campo destinado
a construcdo dos cenarios nos quais o PPGCOM se baseia.

Feitas tais observacdes, segue-se a apresentacdo do planejamento, cuja estrutura foi
atualizada para esta versao.



