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1-Introducéo

Através da Portaria N° 02/2021/PROSS de 31 de marco de 2021 foi criada a
Comissdo de Autoavaliacdo do Progama de P6s-Graduacdo em Servigo Social (PROSS) da
Universidade Federal de Sergipe (UFS), composta pelas professoras Dra Nelmires Ferreira
da Silva, Dra Carla Alessandra da Silva Nunes, Dra Catarina Nascimento de Oliveira e pela
discente do Curso Mestrado em Servico Social, Juliane Barbosa Tavares. A Comissao
tem como finalidade construir uma proposta de autoavaliacdo e desenvolver processos
continuos avaliativos mediante a participacdo do coletivo que comp6e 0 PROSS-UFS.

Nessa direcdo, a presente proposta de autoavaliacdo estrutura-se a partir do
Planejamento, Implementacdo e Divulgagdo dos resultados na perspectiva de contribuir
para o fortalecimento do Programa e qualificacdo da formacéo dos discentes. A despeito
do PROSS realizar em sua dindmica pedagogica, atividades de autoavaliagdo nas quais
discentes, egressos e docentes expressam as conquistas, as potencialidades, bem como, 0s
desafios e as dificuldades na consolidacdo de um programa ainda recente, entendemos que
esse processo requer uma sistematizacao que assegure seu carater permanente, participativo
e formativo dentro de parametros académicos, ético-politicos que orientam a formacao
continuada em Servico Social, a politica institucional da UFS e a avaliacdo da pds-
graduacdo em nivel nacional conduzida pela CAPES.

Logo, entende-se que a autoavaliacdo, quando assumida como um componente
complementar fundamental a avaliacdo da pds-graduacdo, deve se constituir num
compromisso da comunidade académica com seus processos internos de autoconhecimento
e reconhecimento dos avancos e desafios que enfrentam para alcangar os objetivos e metas
propostos por cada curso. Assim, sublinha-se que“[...] O ato de conhecer é, em si, uma
responsabilidade social, profissional e pablica de um programa ou instituicdo. A veracidade,
a honestidade e a transparéncia fazem parte do rol de principios éticos que permitirdo dar
relevo a autoavaliacdo (LEITE, apud CAPES, 2019, p.8).

Importa reafirmar nosso entendimento de que a autoavaliacdo, além de ser
formativa, se constitui numa ferramenta que subsidia o planejamento estratégico de modo
que as decisdes tomadas pelo colegiado e pela coordenagdo do PROSS contribuam para

consolidar o unico curso stricto sensu em Servigo Social do estado de Sergipe.

Ao longo de uma década de implantagdo do PROSS (2011-2021), a autoavalia¢do
tem sido reconhecida como um instrumento fundamental e seu aprimoramento se faz
necessario mediante a composi¢cdo de uma Comissdao de Autovaliagdo (CAA). Nesse
sentido, a Comissao composta de quatro (04) membros foi insituida em 2021, e inicia suas

atividades realizando reunides com a finalidade de planejar as fases de preparagéo,



implementacdo, divulgacdo e uso dos resultados da autoavaliacdo. Para tanto, de forma
preliminar, encontra-se em fase de consulta a literatura e aos documentos norteadores que
tratam da avaliacdo do ensino superior,especificamente na pds-graduacdo e do componente
de autoavaliacdo complementar a avaliacdo externa, apresentando os seguintes objetivos de
trabalho:

2-OBJETIVOS:

2.1-Objetivo Geral: Coordenar o processo de autoavaliacdo do PROSS em consonéancia
com as diretrizes do Programa da Pds-Graduagdo em Servico Social- (PROSS-UFS), com o
Projeto de Desenvovlimento Insituticional da UFS(PDI) e a Politica Nacional de Avaliacdo
da CAPES.

2.2-Objetivos Especificos:

v Conhecer e estudar a politica de avaliacdo do ensino superior, as normativas e
instrumentos que subsidiam a avaliacdo da pds-graduacdo em nivel nacional e no
ambito institucional;

v' Caracterizar o Programa PROSS/UFS em termos da sua trajetoria, objetivos, perfil
docente e discente, recursos, resultados alcangados de modo a tragar um perfil
preliminar do programa;

v" Mobilizar os segmentos que compde o PROSS para alavancar um processo de
reflexdo coletiva capaz de gerar parametros consensuais em torno da concep¢ao
politico-pedagdgica que orienta o processo de autoavaliacdo e compromissos ético-
politicos pactuados, quanto aos principios, modos de operacionalizacdo e usos dos
seus resultados pela gestdo do curso;

v' Elaborar projeto de autoavaliacdo e dos seus instrumentos metodolégicos para coleta
de dados;

v Coletar e analisar os dados quali-quantitativos que expressam o autoconhecimento
do curso;

v Oportunizar espagos coletivos para publicizar e debater os resultados da
autoavaliacdo, bem como sobre o aprimoramento do processo e dos métodos
utilizados (metavaliacao)

A partir desses objetivos a Comissdo em sua dinamica de trabalho continua
apresentard ao longo do processo da autoavaliacdo os resultados atraves de relatorios
parcias e finais. Estes serdo estratégicos para subsidiar a tomada de decisao e planejamento
das acdes do Programa de Pos-Graduagdo em Servigo Social da UFS. Com base no exposto,

apresentamos a seguir as estratégias metodologicas:

3-ESTATREGIAS METODOLOGICAS (ETAPAS)

12 ETAPA : PREPARACAO



1.1-Revisdo Bibliogréafica acerca da avaliacdo e autoavaliacdo: esta € a fase de estudos na
qgual a CAA realizara levantamento e leitura de textos, artigos, livros e documentos que
tratem da avaliacdo e autoavaliagdo de cursos, da Politica de Avaliagdo da CAPES e da
Politica de Awvaliacdo da Pos-Graduacdo da UFS; Concepcdo de qualidade e critérios de
Avaliagéo; Instrumentos qualitativos e quantitativos para Coleta de Dados ; nesta etapa cabe
também a CAA apropriar-se de fontes de pesquisa ( dissertacdes, Pesquisas de Iniciacdo
Cientifica/PIBICs) produzidas no &mbito dos Grupos de Pesquisa do Departamento de
Servico Social da UFS que investiguem e analisem a trajetéria do PROSS, a qualidade e
0s impactos da sua produgéo académica entre outas questdes demandantes;

1.2-Seminario de Mobilizacéo para Autoavaliacdo: momento no qual a CAA mobiliza a
comunidade académica que integra o PROSS com vista a alcancar um alinhamento em
torno dos aspectos conceituais, pedagogicos e éticos-politicos da autoavaliacdo, tratando
das dimensbes que deverdo ser avaliadas: Ensino-Apredizagem; Pesquisa e Producdo
Conhecimento; Impactos Sociais e Internacionalizacdo. Para tanto, serdo convidados
discentes, egressos, docentes e técnicos que compdem o PROSS , bem como especialistas
sobre o0 tema, entre estes, avaliadores da area de Servico Social na Capes;

1.3-Projeto de Autoavaliacdo: momento no qual a CAA formulard uma proposta de
autoavaliacdo, contendo critérios, indicadores, ferramentas e instrumentos de avaliacao,
afinados com as demandas do PROSS e exigéncias das politicas de avaliacdo da Capes e do
Plano de Desenvolvimento da Instituicdo-UFS;

1.4-Submissédo do Projeto no Colegiado — o projeto sera apreciado pelo colegiado do
PROSS-UF, podendo passar por ajustes, em caso de recomendacdes.

22 ETAPA : IMPLANTACAO

2.1-APLICACAO DOS INSTRUMENTAIS — momento da aplicacio dos instrumentos de
coleta de dados previstos na proposta de autoavaliagdo, mediante a participacao de discentes
regulares, docentes e técnicos. Também ainda nesta fase, serdo realizadas a sistematizacéo e
analise de dados, quando serdo elaborados relatorios parciais e finais;

2.2- Utilizacdo da Ficha de Avaliacdo- com base em critérios estabelecidos a partir dos
objetivos das Capes e do PROSS-UFS

2.3 - Relatério Final: serdo publicizados os dados da autovaliagdo do Programa para
processos de acompanhamento e gestdo do planejamento das ac¢oes futuras do PROSS-UFS.
A publicizagéo ocorrerd através de seguintes canais:

v" Seminario Anual de Autovaliacdo para apresentar aos integranes do PROSS(
docentes, discentes, técnicos), o0s resultados da autoavaliacdo, configurando um
momento coletivo de debate e proposicdo de acdes e estratégias possibilitando um
acompanhamento continuo;

v Divulgacdo continuada dos resultados gerais a partir de: Webnério, Lives,
Instagram, aula inagural, entre outros eventos que forem considerado relevantes.

32 ETAPA : DIVULGACAO



3.1 - Relatorio Final: serdo publicizados os dados da autovaliacdo do Programa para
processos de acompanahamento e gestdo do planejamento das ac¢Ges futuras do PROSS-
UFS. A publicizagdo ocorrera através de seguintes canais:

v Seminario Anual de Autovaliagdo para apresentar
docentes, discentes, técnicos), os resultados da autoavaliacdo, configurando um
momento coletivo de debate e proposicdo de acBes e estratégias para o
fortalecimento do Programa através de acompanhamento continuo;

a partir de: Webnério, Lives,

Instagram, aula inagural, entre outros eventos que forem considerado relevantes.

v" Divulgacdo continuada dos resultados gerais
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