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Resumo. Este artigo apresenta os caminhos metodolégicos do projeto “Jovem e Consumo Midiatico em
Tempos de Convergéncia”, realizado entre 2015 e 2019 na Microrregido de Propria, interior de Sergipe,
Brasil. As experiéncias cientificas perpassaram por um processo iniciado com os projetos “Jovens e Consumo
Cultural em Tempos de Convergéncia” (2012-2014) e “Consumo cultural dos jovens sergipanos em tempos
de convergéncia mididtica” (2013-2015). No tocante as escolhas metodoldgicas, coletamos dados
secundarios econémicos, sociais, politicos, histéricos e geograficos das cidades amostradas, e estudamos o
consumo cultural e de convergéncia midiatica. Realizamos entrevistas semiestruturadas em profundidade
com jovens de 18 e 24 anos, e com lideres de opinido, além de observagdo-ndo participante, grupos de
discussdo, diarios de campo e registros fotograficos e videos. Dentre os resultados, percebemos que esses
jovens sdo ativos nas midias sociais, especialmente por meio de dispositivos mdveis em varias situagdes,
apesar da ruim cobertura dos servigos de telefonia. Destacamos também a centralidade do Facebook e do
WhatsAppparacompartilhamento de contelidos imagéticos, audiovisuais e textuais pelos entrevistados com
as suas redes de contato e nas performances que adotam em seus perfis.
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Methodological paths of the research "Youth and Media Consumption in Times of Convergence": An
experience in the northeastern interior

Abstract. The proposal of this article was to present the methodological ways of the project "Youth and
Media Consumption in Times of Convergence", fulfilled between 2015 and 2019 in the Microregion of
Propria (Sergipe). The scientific experiments were part of a process started with the projects "Youth and
Cultural Consumption in Times of Convergence" (2012-2014) and "Cultural consumption of Sergipe youth in
times of media convergence" (2013-2015). Regarding methodological choices, we collect economic, social,
political, historical and geographical information from Sergipe cities, as well as to study the state of the art
of cultural consumption and media convergence. As research techniques, we conducted in-depth semi-
structured interviews with young people between 18 and 24 years of age, interviews with important social
actors, non-participant observation, discussion groups, field journals and records through photographs and
videos. Among the results, we noticed that these youngsters are active in social media, especially through
mobile communication devices in various social situations, despite the small coverage of telephony services;
we also highlight the centrality of Facebook and WhatsApp in this process, in the sharing of imagery,
audiovisual and textual content with their networks and in the performances adopted in their created
profiles.

Keywords: Methodology; Ethnography; Qualitative and Quantitative Research, Northeast of Brazil.

1 Introdugao

A partir das mudancgas surgidas com a evolugao das plataformas digitais, os consumidores estdao mais
dispostos a viver novas experiéncias. Com isto, além do aumento da oferta produtos e servigos,
cresce também o numero de conteldos midiaticos que sdo oferecidos tanto por empresas de midias
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de massa convencionais como por novos veiculos (sites, blogs, aplicativos, radios web, midias sociais
e outros). As possibilidades de acesso também se multiplicam, e na mesma velocidade que os sinais
de internet mével de terceira e quarta geracdes (3G e 4G) avangam para as pequenas cidades do
interior do Brasil.

Em nossas reflexdes tedricas e dos dados coletados e analisados desde 2012, pudemos mapear o
consumo mididtico, o acesso a internet e uso de dispositivos moveis, a circulagdo de conteldos e os
fluxos comunicativos de usudrios e interagentes das diversas plataformas multimidiaticas.

A decisdo de investigar jovens do interior brasileiro surgiu apds pesquisas de cunho empirico
realizadas entre os anos de 2012-2019, inicialmente na rede Brasil Conectado 2012-2014, do avancgo
das discussdes do projeto Programa Nacional de Cooperacdo Académica — PROCAD (2014-2019)
decidimos adentrar no Brasil Profundo, ou seja, no pais do interior e da diversidade regional, onde
observamos como jovens de cidades mais periféricas vivenciam as alteracGes na forma de
apropriacao de conteudos produzidos pelos meios de comunicacdo de massa perante novos cendrios
de recepcao.

A escolha da area de abrangéncia dete estudo esteve voltada para a necessidade de conhecer a
dindmica das “profundezas” de cidades pouco conhecidas de Sergipe, sendo assumimos a decisdo de
investigar a Microrregido de Propria, composta por 10 municipiost. A partir de imersées anteriores
do grupo de pesquisa, a escolha do lugar representou um marco importante de nosso estudo
qualitativo, tal qual mencionado por Poupart (2010) e Stake (2011).

O objetivo deste artigo é apresentar a arquitetura de nossa pesquisa a partir de um processo
evolutivo que teve duracdo de sete anos, perpassou trés pesquisas e contou com a participacao de
diversos pesquisadores. Ao longo da vivéncia na andlise do consumo cultural e recepcao midiatica,
tivemos a oportunidade de discutir métodos, testar técnicas e instrumentos e rever nossas
concepgdes tedricas.

2 Métodos, técnicas e instrumentos: de pesquisas anteriores ao projeto “Jovem e
Consumo Midiatico em Tempos de Convergéncia”

O aprofundamento das analises de recepcdo e do consumo de jovens sergipanos surgiram a partir de
reflex6es oriundas das discussdes da Rede Brasil Conectado2A equipe do Grupo de Pesquisa em
Marketing da Universidade Federal de Sergipe (UFS) atuou com a pesquisa na Regido Nordeste.

A rede colaborativa foi composta por membros de 47 Instituicdes de Ensino Superior do pais, entre
organizagdes publicas e particulares, dentre as quais haviam participantes de 65 grupos de pesquisa
de todos os estados, que desenvolveram a pesquisa “Jovens e Consumo Cultural em Tempos de
Convergéncia” entre 2012-20143. No livro denominado Brasil em Numeros (Jacks & Toaldo, 2014)
ficamos responsaveis pelos dados de Sergipe. Neste foram apresentados dados para pesquisas de
comunica¢do e cultura em contextos regionais, com informag¢Ges sobre a histéria, economia,
geografia, educacdo, cultura, religidao, renda, demografia, tecnologia, estrutura midiatica tradicional e
digital.

1 Amparo de Sdo Francisco, Brejo Grande, Canhoba, Cedro de Sdo Jodo, llha das Flores, Nedpolis, Nossa Senhora de
Lourdes, Propria, Santana do Sdo Francisco e Telha.

2 Rede de pesquisadores da area da comunicagdo composta por professores e estudantes de instituicGes de ensino
superior de todos os estados brasileiros.

30 projeto teve como objetivo identificar e analisar os usos e apropriagdes dos recursos multimidiaticos realizados pelos
jovens no pais.
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A partir dessa acao inicial, pudemos submeter em 2013 — enquanto Grupo de Pesquisa em Marketing
—nova pesquisa agregada a Rede Brasil Conectado, intitulada “Consumo cultural dos jovens
sergipanos em tempos de convergéncia midiatica”, aprovado em edital do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico (CNPq)*. Este teve como objetivo tracar um panorama geral das praticas
sociais mediadas pelas tecnologias digitais de jovens do estado sergipano. Para tanto, foi realizado
um estudo comparativo tendo como corpus empirico usudrios do site Facebook e jovens de baixa
renda. Essa amostra buscou compreender ainda comparagdes com moradores da capital e de outras
regides do Estado. Essa primeira experiéncia nos proporcionou a possibilidade de adentrarmos em
cidades do interior sergipano e de termos um primeiro contato com jovens habitantes de cidades do
interior brasileiro.

O marco tedrico desta segunda pesquisa esteve associado ao consumo mididtico e o uso das
plataformas digitais dos jovens, a partir da visdo de Bauman (2005, 2009) que interpreta o consumo
a partir da percepcdo de que todos sdo consumidores e vendedores na sociedade liquida pds-
moderna; de Caceres (2006) que faz distingdo entre a cultura de relagdo dos meios de informacdo
coletiva e a tecnologia; na perspectiva de Garcia Canclini (2010) que enxerga no consumo uma das
principais caracteristicas da cultura, na importancia da tecnologia e em especial das redes sociais
como mediadoras e influenciadoras da manutencado dos lacos e relacionamentos, discutidas também
por Martin-Barbero (2009); na subjetividade do ato de consumir de Featherstone (1995) que avalia a
manipulacdo do consumo na sociedade de massa, tanto da preservacao e também da imposicdo de
um estilo de vida; na visdo de Jenkins (2009) e Jenkins, Green, & Ford (2014) do consumo sendo
influenciado pelo cruzamento entre as midias alternativas e as convencionais. A partir dessas duas
experiéncias de pesquisas empiricas, refletimos sobre a possibilidade de aprofundar nossos estudos e
realizar um trabalho mais denso de analise.

2.1 Estruturagdo do Projeto “Jovem e Consumo Midiatico em Tempos de Convergéncia

A partir de experiéncias anteriores foi possivel propor o projeto “Jovem e Consumo Midiatico em
Tempos de Convergéncia”®, que relne pesquisadores de trés universidadess, destinado a analisar e
comparar o consumo mididtico realizado pelos jovens na regido Sul, Norte e Nordeste do Brasil. O
PROCAD foi fruto da atuacdo integrada de um grupo de pesquisadores que pertenciam a rede Brasil
Conectado, origem de projetos articulados e voltados para as realidades locais.

Apds a aprovagao do projeto, nosso Grupo de Pesquisa em Marketing aprofundou os estudos na drea
de convergéncia mididtica, e os caminhos da discussdo da convergéncia mididtica que perpassam os
trabalhos de Henry Jenkins, quando o autor explicita o encontro das “velhas” e das “novas” midias,
onde o poder do produtor das mensagens colide com os interesses dos receptores das mensagens. A
partir dessa visdo inicial, Jenkins (2009) discute trés aspectos importantes para entender a
complexidade da comunicagdo nos dias atuais, que sdo: convergéncia dos meios de comunicagdo,
inteligéncia coletiva e cultura participativa. Nessa seara, um ponto discutido por Jenkins (2009) e
aprofundado por Jenkins, Green e Ford (2014) é a dimensdo da comunicagdo

4 Através do edital das Ciéncias Humanas, Sociais e Sociais Aplicadas MCTI/CNPg/MEC/CAPES N2 43/2013.

5 Edital CAPES Ne 071/2013 do Programa Nacional de Cooperacdo Académica (PROCAD). Os autores agradecem a
Coordenagado de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, fundagdo vinculada ao Ministério da Educagao do Brasil,
pelo financiamento do projeto aprovado no Programa Nacional de Cooperagdo Académica (PROCAD), em execugdo no
periodo de 2014 a 2019.

6 Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade Federal de Sergipe (UFS) e Universidade Federal do
Para (UFPA). Com a coordenagdo geral da professora Nilda Jacks (UFRGS) e como coordenadora associada a professora
Maria Ataide Malcher (UFPA).
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mercadoldgica/institucional alternativa, e os conflitos existentes a partir dos novas praticas
comunicacionais surgidas a partir da Web 2.0.

Ao criarmos a arquitetura da nossa pesquisa focamos nossa ateng¢ao para Angrosino (2009) e Flick
(2009), mas ao longo do nosso trabalho de andlise metodolégica fizemos associacdes com os
apontamentos de Aguirre Baztan (1995), Damatta (1978), Geertz (1997), Pascual (2005), Poupart
(2010) e Stake (2011) .

Em termos metodoldgicos, além dos autores supracitados o trabalho teve como base Aguirre Baztan
(1995), que interpreta a etnografia como o estudo descritivo da cultura de uma comunidade; de
Angrosino (2009) que associa a etnografia como um oficio de descrever os grupos humanos a partir
de suas ac¢Oes cotidianas, crencas e valores; de Damatta (1978) que avalia o movimento do etndgrafo
como associado a dois fluxos: a perspectiva de apresentar o exdtico no particular e também no
particular o exdtico; e a visdo de Flick (2009) que indica que a experiéncia de campo exprime uma
nova matriz tedrica; e, por fim, no raciocinio de Geertz (1997) de entender o mundo a partir da visdo
dos informantes.

Na visdo deste ultimo autor (GEERTZ, 1997) o pesquisador em uma etnografia ndo é capaz de captar
o mundo do modo que seus informantes percebem, mas no maximo percebe a partir das
interpretagcdes dos seus informantes. Sendo assim, as limitagdes deste trabalho tentaram ser
reduzidas ao maximo, com a inclusdo de técnicas que aumentassem o grau da lente interpretativa.
Analisar a cultura das localidades envolvidas foi algo bastante importante, pois na otica de Aguirre
Baztan (1995) a etnografia seria um estudo da cultura de uma comunidade.

A partir de Damatta (1978), a etnografia proposta exigiu que os pesquisadores mantivessem
relacionamento com o grupo estudado, e o esforco de acompanhar os jovens durante algumas horas
em suas escolhas. Durante esse periodo da observacdo foi possivel avaliar se as praticas
mencionadas nas entrevistas se transformaram em acbes. O viés interpretativo e subjetivo das
pesquisas qualitativas teve por base Stake (2011), que diferencia os resultados desse tipo de
abordagem de pesquisa.

Na perspectiva de Flick (2009), os trés passos de uma pesquisa etnografica sdo: selecdo do lugar,
definicdo da amostra e, por fim, a busca por individuos que se adequem ao perfil da amostra. De
acordo com Flick (2009, p. 161), “A etnografia parte da postura tedrica da descricdo de realidades
sociais e da sua elaboracdo, tendo por objetivo o desenvolvimento de teorias”. A busca pela criacdo
da teoria, a partir dos dados colhidos, também esta ligada ao desafio de fazermos pesquisa empirica
na na area de comunicagdo, pois essa escolha perpassa pelos preconceitos oriundos do cientificismo
disfarcado no positivismo, que denotam um cardter de menor importancia a etnografia, da
dificuldade do controle efetivo de dados e da impossibilidade de verificagao dos resultados.
Sabedores desta problemdtica, como instrumentos de coleta — além das entrevistas com jovens e
influenciados, grupos de discussao, aplicacdo de questionarios e observagao participante — também
nos preocupamos com a triangulagao dos dados para apresentarmos resultados mais concisos com a
realidade da localidade e mais segurancga na verificagdo de resultados.

2.2 As técnicas utilizadas

As entrevistas semiestruturadas com 100 jovens aconteceram entre os meses de margo e setembro
de 2017 nas dez cidades investigadas: Amparo de Sao Francisco, Brejo Grande, Canhoba, Cedro de
Sdo Jodo, llha das Flores, Nedpolis, Nossa Senhora de Lourdes, Propria, Santana do S3do Francisco e
Telha.

Na visdo de Poupart (2010) para efetivar a técnica da entrevista em profundidade é necessario obter
a cooperac¢do do entrevistado, deixa-lo a vontade durante a entrevista e evitar que ele recuse o
convite. Estas sao dificuldades que devem ser vencidas ao longo do processo de investigacdo. Na
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nossa experiéncia, utilizamos a entrevista semiestruturada, que perpassou questdes relacionados ao
perfil dos jovens, o comportamento de consumo midiatico e cultural e as praticas comuns de
comunicagao.

A selecdo dos entrevistados foi intencional, pelo interesse de buscar subsidios de jovens entre 18 e
24 anos. Todas as entrevistas foram gravadas com a autorizacdao dos entrevistados e aconteceram
em escolas ou nas ruas. Durante os meses de observagao, os didrios de campo foram construidos
diariamente no fechamento do dia da pesquisa. Ao final dos dias, dentro dos hotéis e pousadas foi
possivel registrarmos todas as experiéncias vividas em cada uma das cidades.

Produzimos ainda fotografias e videos autorizados pelos investigados (quando necessario). Esse
procedimento nos possibilitou lembrar de situagGes vividas na pesquisa; ainda, utilizaremos essa
producdo para complementar o relatério final, bem como para apresentar posteriormente aos
interessados — a comunidade académica e os moradores da regido.

Por fim, ao longo do processo de investigacdo, desenvolvemos grupos de discussdao que, na ética de
Pascual (2005), estdo associados a reunides com no minimo seis e ho maximo doze participantes e
com a preocupacdo da criacdo de um discurso livre surgido a partir da interacdo entre os
participantes. Durante os trés grupos de discussao realizados na Microrregidao de Propria, fomos os
moderadores.

Para a analise dos resultados obtidos por meio desses diversos métodos de coleta dos dados, uma
matriz analitica foi criada com diversas categorias.

Apresentamos, a seguir, todo o processo de execucdo da pesquisa, bem como os procedimentos
adotados em cada uma das fases e etapas. Pretendemos, assim, demonstrar os caminhos
metodoldgicos seguidos na exploracdo desse "Brasil Profundo”.

Nessa nova fase, as coordenacdes do PROCAD’ decidiram adentrar no “Brasil Profundo”, com a
inspiragdo do trabalho do antropélogo Bonfil Batalla (1989), que escreveu a obra “México Profundo”,
ampliando a investigacdo para o interior do pais. Bonfil investigou a histéria e civilizacdo mexicana,
na qual ha a negacdo da cultura indigena a partir da colonizagdo espanhola. Ao trazermos a discussdo
para jovens de outras realidades, pudemos comparar contextos rurais e urbanos onde praticamente
nao existem fronteiras tdo claras.

3 Desenvolvimento

Os antecedentes da pesquisa remetem as primeiras discussGes sobre o consumo em tempos de
convergéncia nas capitais brasileiras, em uma pesquisa anterior da Rede Brasil Conectado (Etapa
0.1). Equipes de todos os estados brasileiros aplicaram um questionario com 160 perguntas para
jovens de 18 a 24 anos, o que nos permitiu trazer esse quadro mais amplo sobre o Brasil das regides
metropolitanas. Fizemos uma pesquisa exploratdria dos perfis de jovens no Facebook que, ao
responder o questiondrio, autorizaram que coletassemos informagdes referentes ao consumo
cultural e midiatico®. Faltava naquele momento se deslocar dessas regides para o interior do Brasil.

Em paralelo a pesquisa da Rede Brasil Conectado, a equipe de Sergipe buscou recursos para a
realizacdo de um estudo com jovens de Sergipe, no qual foi possivel aplicar os procedimentos
metodoldgicos da pesquisa nacional para o enfoque local (Etapa 0.2).. Produzimos duas monografias,
que foram publicadas em dois livros: Brasil em Numeros (Jacks et al., 2014) e Capitais Brasileiras

7 No qual somos da equipe associada Il.

8 Nesta etapa coletamos durante uma semana as informagdes referentes as paginas que 10 jovens selecionados para a
nossa amostra curtiram: filmes, novelas, séries, livros, autores, quadrinhos, artistas musicais, artistas visuais e outras
personalidades da midia.
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(Jacks et al., 2017). Nestas, apresentamos dados secundarios referentes a realidade socioeconémica
sergipanas nas cidades de Aracaju, Itabaiana, Lagarto e Capela (Felizola et al., 2014).

A partir das experiéncias dessas duas pesquisas —antecedentes do projeto atual —, submetemos com
a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e a Universidade Federal do Para (UFPA), o
projeto “Jovem e Consumo Mididtico em Tempos de Convergéncia”, que resultou na pesquisa ora
apresentada (Etapa 0.3).

3.1 Primeira Fase: estruturacao

Comegamos a nos agrupar com a implementacdo dos recursos oriundos do edital do PROCAD, no
qgual fomos contemplados e, assim, tivemos as condicdes para a realizacdo dessa pesquisa. Na
primeira fase, cada equipe do projeto, em seu estado, comecou a articular um grupo composto de
estudantes e professores, da graduacdo a pds-graduacdo (Etapa 1.1). A ideia da nossa equipe era
fazermos um trabalho continuado, com cada integrante, acompanhando todo o processo.

Com a equipe formada®, passamos a adotar um calendario sistematico de encontros, de modo a
discutir o andamento do projeto. Foi, entdo, que definimos o lugar onde fariamos a pesquisa de
campo no interior do estado sergipano. A escolha pela Microrregidao de Propria obedeceu a alguns
critérios: facilidade no contato com as pessoas, considerando os relacionamentos prévios dos
integrantes da equipe; distancia geografica da capital de Sergipe (Aracaju); caracteristicas sociais e
demograficas, pois nas cidades pesquisadas poderiamos ter contato com moradores de zonas rurais
e urbanas, bem como com comunidades quilombolas e vilas de pescadores.

Em paralelo a todo o trabalho de planejamento e pesquisa, passamos a estruturar um referencial
tedrico e também metodoldgico. Tal referencial foi sendo construido nos momentos das reunides
semanais, quando definimos autores e conceitos para leitura e discussdao com todo o grupo.
Definimos os procedimentos metodoldgicos, além disso, buscamos refletir sobre os diversos
subtemas desta pesquisa: jovens e "rurbanidade" (Cimadevilla, 2010); convergéncia e convergéncia
mididtica (Aquino, 2017; Jenkins, 2009; Jenkins, Green, & Ford, 2014); comunicacdo e tecnologias
contemporaneas (Lévy, 2009; Sibilia, 2010; Thompson, 2009); consumo cultural e midiatico (Martin-
Barbero, 2009; Garcia-Canclini, 2010).

Nosso trabalho optou por realizar uma pesquisa com inspiracdo etnografica que nos fizesse refletir
sobre as condigdes socioecondmicas dos jovens em relagdo ao consumo cultural e midiatico. Isso
nao se restringia em analisar os efeitos da comunicagdo dos jovens; nos pareceu também relevante
entender o meio em que o jovem pertencia, e como isto poderia influenciar suas experiéncias de
consumo cultural e midiatico.

Passamos a ter contato ndo apenas com os entrevistados, mas também com liderangas®, politicos!t,
amigos e familiares dos jovens da regido. Cada relato dessas pessoas foi construindo uma teia de
significados que emanaram das investidas a campo, de modo a complementar a compreensao sobre
a Microrregido de Propria.

Ainda nessa primeira fase realizamos um intercdmbio com as outras instituicdes que compunham o
projeto (Etapa 1.2), por meio de missdes de pesquisa com professores e estudantes, bem como na
parceria para a elaboracdo das analises acerca de nossa pesquisa.

9 Nessa Primeira Fase, tivemos os(as) seguintes colaboradores(as): Matheus Felizola, Vitor Braga, Raquel Carrigo, Lilian
Franga, Denise Nascimento, Flavio Mendonga, Bluesvi Santos, Wendell Macedo, Madianne Nunes, Nayara Amaral, Hugo
Fernando, Natally Janiele e Igor Silva de Castro.

10 Representantes de associagdes diversas, conselheiros tutelares e lideres de comunidades quilombolas, dentre outros.

11 prefeitos, vereadores e individuos associados ao grupo politico das prefeituras.
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3.2 Segunda Fase: estudo piloto

Tendo selecionado a Microrregido de Propria, demos inicio a segunda fase do projeto, quando a
equipe®? passou a fazer uma pesquisa sistematica com dados secundarios e documentais sobre as
localidades.Com esses dados elaboramos uma monografia para cada cidade (Etapa 2.1), com
informacdes referentes a escolaridade, renda familiar, atividades econémicas, oferta cultural e de
meios de comunicagdo, acesso a internet, agricultura local e outros dados sociodemograficos.
Selecionamos uma cidade da Microrregido para a realizacdo de um estudo piloto, para o qual
levamos parte da equipe e aplicamos uma versdo do questiondrio; testamos o modelo da entrevista
gue aplicariamos na etapa seguinte; fizemos contato com os moradores e reconhecimento da cidade,
de modo a produzirmos um relato, além das discussbes em grupo; e produzimos imagens
fotograficas e videos das pessoas e dos locais por onde percorremos (Etapa 2.2).

Optamos, em primeiro lugar, pela cidade de Amparo de Sao Francisco pela proximidade de uma das
participantes da equipe com os moradores da cidade. Essa escolha nos pareceu interessante por se
tratar da menor cidade do menor estado brasileiro. Por fim, a cidade oferecia uma condicdo social
importante, pois nela seria possivel encontrar areas urbanas e rurais prdéximas®, bem como
comunidades quilombolas®, muitas delas subsistindo da pesca. Ou seja, Amparo de S3o Francisco
funcionou como um "microcosmo" do que encontrariamos em toda a Microrregido que
posteriormente ampliamos na Terceira Fase da pesquisa, de acordo com os critérios estabelecidos
pelas equipes do projeto do PROCAD: cidades com dreas rurais distantes socialmente e
geograficamente das capitais.

Apds as visitas a cidade no Estudo Piloto, organizamos as informagdes coletadas com os jovens e os
demais moradores da cidade, assim como toda a producdo audiovisual realizada (Etapa 2.3).
Produzimos um primeiro relatdrio da nossa experiéncia com a cidade, um video documentario e um
ensaio visual; e as primeiras publicacdes foram realizadas nesse momento(Etapa 2.4).

Em adi¢do a essa producdo académica voltamos a cidade de Amparo de Sdo Francisco para darmos
um retorno para a comunidade do que haviamos produzido com imagens e videos (Etapa 2.5).
Percebemos que tinhamos um bom contelddo e quisemos dar retorno desse material aos moradores
gue haviamos tido contato. Além de podermos colher mais informagdes da cidade nessa nova
investida ao campo, pudemos também compartilhar um pouco da nossa experiéncia no local,
traduzida nas imagens que cada um produziu.

3.3 Terceira Fase: pesquisa na Microrregiao

Com a etapa 2.5 do estudo piloto sendo finalizada (Segunda Fase), a equipe®® passou a trabalhar no
planejamento da Terceira Fase: realizar a pesquisa nas dez cidades que compdem a Microrregido de
Proprid. Nessa etapa o roteiro para as entrevistas — utilizado no piloto péde ser aprimorado com
algumas novas questdes que seriam interessantes para a compreensdo do consumo dos jovens das

12 Nessa Segunda Fase, tivemos os(as) seguintes colaboradores(as): Matheus Felizola, Vitor Braga, Raquel Carrigo, Tatiane
Bohmer, Flavio Mendonga, Bluesvi Santos, Madianne Nunes, Elisa Lemos, Acsa Ezequiel, Heloisa Costa, Alberto Henrique e
Ananda Boaventura.

13 Na cidade no existe uma distancia muito grande entre essas duas areas: a avenida principal do centro (4rea urbana)
esta ligada a area rural, de modo que é possivel seguir pela mesma para atingir em pouco tempo as propriedades rurais.

14 |nvestimos nosso tempo na Comunidade Crioula, localizada na area rural de Amparo de Sdo Francisco.

15 Nessa Terceira Fase, tivemos os(as) seguintes colaboradores(as): Matheus Felizola, Vitor Braga, Jane Marques, Caio
Guimardes, Flavio Mendonga, Bluesvi Santos, Madianne Nunes, Elisa Lemos, Acsa Ezequiel, Malu Araujo, Heloisa Costa,
Alberto Henrique, Ananda Boaventura e Beatriz Prata.
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cidades amostradas. Optamos por manter as discussdes em grupo, sendo que escolheriamos grupos
sociais "fechados" — como estudantes de colégios e jovens frequentadores de igrejas.

Demos continuidade ao trabalho de pesquisa por dados secundarios e elaboracdo das monografias
das cidades da Microrregido de Proprid (Etapa 3.1). Para facilitar a logistica de deslocamento pelas
cidades fizemos uma primeira ida ao campo que chamamos de viagem de reconhecimento (Etapa
3.2), passando pelas cidades para as primeiras observag¢des, o que nos ajudou no planejamento da
etapa seguinte, no que se refere a logistica e ao contato com o publico-alvo.

Na Etapa 3.3, que contemplava a visita as cidades para a pesquisa de campo, com adocdo de técnicas
de coletas de dados qualitativos, como observacdo participante, entrevistas semiestruturadas (com
jovens e com informantes chaves), discussdes em grupo, registros imagéticos e audiovisuais e
posterior andlise do conteldo desse material obtido nas entrevistas (Bardin, 2011). No tocante aos
aspectos quantitativos, os resultados foram obtidos baseados na perspectiva de Fink (2012) e Fowler
(2012), a partir de um questionario estruturado aplicado a 281 jovens entre 18 e 24 anos, residentes
em zonas urbanas, rurais, quilombolas e ribeirinhas.

Para a realizacdo dessa Etapa 3.3, tivemos a aplicacdo do questiondrio com jovens e influenciadores
da regido (secretarios municipais, diretores de escolas e universidades e professores). O mesmo foi
preenchido em uma pagina on-line prioritariamente nas escolas estaduais e municipais das dez
cidades, de maneira presencial.

Adotamos a técnica survey, pois esse tipo de pesquisa permite conhecer opinides, caracteristicas e
comportamentos de um determinado grupo social. Para atingirmos tal objetivo, adotamos
amostragem ndo probabilistica por cotas a partir de Bickman e Rog (1998). Elegemos os jovens para
aplicacdo do questionario contendo 68 perguntas distribuidas em cinco blocos de assuntos, com
questdes binarias, de multipla escolha, e escalas (ordinais, nominais e Likert).

O Bloco 1 tinha questdes relacionadas ao perfil sociodemografico dos entrevistados; o Bloco 2 com
questdes enfocando aspectos relacionados as praticas de lazer e ao consumo cultural —festas, bares,
restaurantes, meios de comunicagdo entre outras questdes; além de usos mais comuns de consumir
musicas, livros, televisdo, radios, revistas e jornais. O Bloco 3 questionava sobre os usos midiaticos
(conteudos) e o uso de aparelhos como computador, smartphone televisor, abordando a frequéncia
e o local de uso. No Bloco 4, as questdes eram relacionadas as midias sociais, no que tange as mais
utilizadas, a frequéncia de uso didrio e as motivagGes para os jovens darem preferéncia pelas
mencionadas por eles; o ultimo bloco de perguntas (5) teve como enfoque a posse e uso de
equipamentos - Computadores, Smartphones, Televisdes e outros - e o possivel compartilhamento
com outras pessoas.

Foram varios dias de contato com a regido, fase importante deobservag¢dao nao-participante e para
termos melhor dimensdao do contexto dos jovens de 18 a 24 anos. Pudemos confrontar as
informagdes que coletamos — por diversos formatos — com o que ja havia produzido sobre as cidades
por meio dessas pesquisas .

3.4 Tratamento dos dados

Apds as idas a campo, passamos a Etapa 3.4, de organizacdo dos dados, transcricdo das entrevistas e
das discussGes em grupo, bem como a organizacdo dos dados do questionario. Dividimos mais uma
vez a equipe para que cada um ficasse responsdvel por trabalhar em alguma dessas etapas. Em
paralelo a essa Etapa, outros membros do grupo se incubiram de editar um video documentario e
um ensaio visual com as fotografias.

Para a andlise das entrevistas e das discussdes em grupo (dados qualitativos), utilizamos o software
NVivo, versdo 12, entendendo que este poderia dar conta da andlise de conteldo que estavamos
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prevendo; e para a tabulacdo dos questiondrios (dados quantitativos) foi utilizado o software
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versdo 12.0, para processamento de dados
estatisticos e possiveis cruzamentos. Utilizamos outros softwares para organizacdao do nosso banco
de imagens, edicdo das fotografias e do video documentario.

Cabe-nos nesse momento planejar um retorno para as cidades da Microrregido (Etapa 3.5), com o
objetivo de apresentar aos interlocutores da nossa pesquisa os resultados das andlises e a producdo
audiovisual e fotogréfica.

Estamos trabalhando também na Etapa 3.6, referente a producgdo de relatérios de todo o processo e
producdes académicas para periddicos e eventos da area. Nesse sentido, contemplamos — nessas
duas ultimas Etapas — retorno para as comunidades que compuseram nosso corpus empirico e
também para a comunidade académica.

4 Consideragoes finais

Ao longo deste artigo discorremos sobre nossos caminhos metodoldgicos adotados no projeto
“Jovem e Consumo Mididtico em Tempos de Convergéncia”, e entendemos que o enfoque no
consumo midiatico dos jovens dessa Microrregido de Sergipe foi o expediente para conhecer outras
formas de relacdo com as tecnologias de informacdo e comunicagdo (TICs), percebemos que isso
ocorre simultaneamente e de forma entrecruzada através da convergéncia mididtica —
proporcionada por esses dispositivos e os diferentes canais, especialmente as midias sociais
utilizadas.

Os caminhos metodoldgicos que percorremos procuraram contemplar uma triangulagdo
metodolégica (Flick, 2009), construida por dados quantitativos oriundos dos resultados dos
questionarios e de dados secundarios; e dados qualitativos oriundos da observacdo e das analises de
conteldo das entrevistas e discussGes em grupo.

Dentre os fatores que consideramos de sucesso para a pesquisa, destacamos a disposicdo dos
moradores (jovens ou ndo) em colaborar durante todo o processo. O contato com as pessoas dessa
Microrregido tem sido de aprendizados ndo apenas para fins de produzir dados para a nossa
pesquisa, mas na compreensao da realidade que, embora nao esteja geograficamente t3o distante,
nao tinhamos contato anterior, e pela oportunidade de nos colocar no lugar do outro. Ressaltamos
também a importancia da participa¢do efetiva de cada membro do projeto, que esteve presente em
todas etapas: desde o planejamento até as analises.

As idas a campo ocorreram em grupos, coletando dados de diversos conteldos: entrevistas,
relatérios, registros fotograficos, producdao audiovisual e didrios de campo. Porém, ndao podemos
deixar de mencionar os dados obtidos por meio de informag&es coletadas nos didlogos, muitas vezes
informais, com aqueles que encontramos ao longo desses caminhos pelo interior de Sergipe.

Diante da pesquisa realizada e dos dados obtidos compusemos um quadro dessa regido do estado
sergipano, em expansdo a partir dos novos desdobramentos do projeto e, em um segundo nivel, do
interior do Nordeste do Brasil. Como resultados percebemos que esses jovens sdo ativos nas midias
sociais, utilizando-as com alta frequéncia por meio dos dispositivos mdveis em vdrias situacGes: em
casa, no trabalho, no colégio e na faculdade, geralmente sem restri¢Ges. O fato de eles ndo terem em
suas localidades ampla cobertura dos servigos de telefonia ndo limitam o acesso, pois eles fazem uso
da conexdo sem fio (WiFi) de redes abertas — como a das prefeituras e Cimaras Municipais — ou via
internet moével de planos compartilhados, quando ha sinal (Felizola, & Braga, 2017).

Esses dispositivos, como telefones celulares e smartphones, aparecem na perspectiva que Jenkins,
Green e Ford (2014) entendem como um locus privilegiado para esse consumo em contexto de
convergéncia midiatica. Destacamos também a centralidade do Facebook e do WhatsApp nesse
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processo de consumo, pois foram capazes de oferecer conteldos e servicos variados: conteudos
imagéticos, audiovisuais e textuais®, bem como a interlocucdo pelas redes sociais por mensagens
diretas — individuais ou em grupo — e nas performances adotadas na criacdo dos seus perfis nesses
sites e aplicativos?’ (Felizola et al., 2017).

A adoc¢do de distintas metodologias de pesquisa nos pareceu importante para dar conta de
compreender questbes relacionadas as condi¢des socioecondmicas dos moradores dessas cidades,
gue nao se dissociam do consumo cultural e mididtico — tanto dos meios massivos quanto das midias
sociais — e de como utilizam dos dispositivos comunicacionais: frequéncia, horarios, redes de
telefonia e lugares e situagbes de acesso aos meios, dentre outras questdes. Entendemos, assim,
tratarmos de relages entre o que a cidade é capaz de oferecer sob vdrios aspectos e as apropriagdes
dos jovens por meio destes dispositivos, em contexto de convergéncia, no qual eles sdo
consumidores e produtores de conteudo.

Sendo assim, este artigo procurou dar sua contribuicdo nas pesquisas na area da comunicacao que
gueiram compreender o consumo no contexto de convergéncia midiatica no interior do Brasil, tendo
em vista a adocao de métodos, técnicas e instrumentos que foram utilizados como complementares
na compreensdo do fendbmeno. Pesquisas futuras podem, no entanto, partir desses cenarios ou
apresentar novos métodos, técnicas e instrumentos na formatacdo de seus caminhos metodoldgicos.
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