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Resumo — O turismo vem sendo entendido como uma importante estratégia de desenvolvi-
mento, uma vez que pode atuar como dinamizador socioecondmico para as areas receptoras.
Desta forma, varios paises tém inserido e discutido a pratica turistica como uma alternativa
de desenvolvimento, considerando o seu potencial para atenuar as desigualdades e promo-
ver a inclusdo social. Partindo desse pressuposto, este artigo tem por objetivo realizar uma
analise dos Planos Nacionais do Turismo do Brasil a partir da perspectiva da inclusao. Para
atingir o objetivo proposto foram adotados como procedimentos metodologicos o levanta-
mento bibliografico e realizado um estudo descritivo e exploratorio, com uma abordagem
qualitativa realizada mediante analise documental. Desta forma, foram analisados os Planos
Nacionais de Turismo do Brasil dos anos de 2003-2007; 2007-2010 ¢ 2013-2016. Com a ana-
lise foi possivel identificar que os citados planos consideram o turismo como uma atividade
capaz de diminuir as desigualdades territoriais e sociais € promover a inclusao. Destaca-se
também a preocupagdo com a inclusdo dos agentes no processo de planejamento, porém &
importante considerar que cabe refletir acerca das agdes e estratégias de planejamento que
ainda sdo incipientes para atender a perspectiva da inclusdo social.

Palavras-Chave: Politicas publicas. Turismo. Desenvolvimento Turistico.

INTRODUCAO

O turismo tem sido analisado como um dos fendmenos economicos, sociais, culturais
e politicos de maior relevancia do século XX e inicio do século XXI, uma vez que se trata
de um conjunto de atividades, bens e servigos que sao utilizados pelos visitantes durante sua
permanéncia no destino turistico, capaz de atrair ingressos internacionais € gerar empregos.
Partindo dessa perspectiva, a atividade turistica é entendida como um importante fator de
desenvolvimento, ademais de dinamizador socioeconomico para as areas receptoras, sobre-
tudo, nos paises que apresentam alguns problemas que dificultam ou impossibilitam o desen-
volvimento de outras atividades economicas, como por exemplo, a atividade industrial.

Assim sendo, no ano de 2003, a OMT (Organizagdo Mundial do Turismo) langou
um documento que versa sobre o turismo e redug¢do da pobreza com o objetivo de propor o
uso do turismo, sobretudo enquanto atividade econdmica, como uma estratégia de desen-
volvimento local com base na inclusio social através de a¢des que estivessem pautadas no
desenvolvimento sustentavel. Em este documento, a OMT afirma que “por ser o turismo uma
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das atividades econdmicas mais dindmicas dos nossos tempos, € possivel aproveitar melhor
seu potencial para abordar os problemas da pobreza mais diretamente” (OMT, 2003, p.17).

No entanto, vale ressaltar que a atividade turistica surgiu como um fenémeno de
massas na década de 1960, como resultado da industrializacdo do setor (Turner e Ash, 1991).
A maior parte do planejamento e das estruturas organizacionais comega a surgir nesse con-
texto, ainda que com um enfoque tradicional com ag¢des centradas no marketing e na criagao
de infraestruturas (Costa et al., 2013). Considerando o objetivo central de atrair ingressos
internacionais, as agdes centravam-se em atrair um numero cada vez maior de turistas. Par-
tindo da perspectiva economica, a industrializagao do setor e a tendéncia ao dominio de algu-
mas corporagdes fizeram com que grande parte dos rendimentos gerados fosse concentrada
por empresas transnacionais (Fuster, 1999) diminuindo o potencial da atividade em gerar
melhoras socioecondmicas em determinadas localidades.

Por outro lado, o modelo de crescimento sem limites € questionado do ponto de vista
ambiental. Em 1987, a partir da publicacdao do Relatorio Nosso Futuro Comum, ou Relatério
Brundtland, se discute o conceito de desenvolvimento sustentavel partindo-se do principio de
que “a humanidade ¢ capaz de tornar o desenvolvimento sustentavel, ou seja, de garantir que
ele atenda as necessidades do presente sem comprometer a capacidade de as geragdes futuras
atenderem também as suas” (Comissdo Mundial sobre Desenvolvimento ¢ Meio Ambiente,
1991). Esta discussao teve uma grande repercussdo mundial no momento de realizacdo da
Conferéncia da ONU no Rio de Janeiro em 1992 que gerou o documento intitulado Declara-
¢ao do Rio sobre 0 meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel. Este documento apontou
a necessidade de se estabelecer uma nova e eqiiitativa parceria global, mediante a criagio de
novos niveis de cooperagdo entre estados, setores sociais estratégicos e populagdes.

A Agenda 21 para o setor de viagens e turismo publicada em setembro de 1995 pela
OMT (Organizagdo Mundial do Turismo) define o turismo sustentavel como aquele que
satisfaga as necessidades dos turistas e das populagdes receptoras atreladas a conservacao
do patriménio. O conceito foi rapidamente assumido na teoria € ao longo tempo foi sendo
complementado a partir do ponto de vista institucional e académico. Vera Rebolo et. al (2001)
definem o desenvolvimento sustentavel como:

Um processo de mudanga qualitativa resultante da vontade politica que, com a
participag@o imprescindivel da populagédo local, adota o marco institucional e legal,
assim como os instrumentos de planejamento e gestdo, a um desenvolvimento
turistico baseado em um equilibrio entre a preservacdo do patrimoénio natural e
cultural, a viabilidade econdmica do turismo e a equidade social do desenvolvimento.

O conceito sintetiza os diversos aspectos relacionados a sustentabilidade, incluindo o
planejamento e gestdo da atividade, a participag¢do da populagdo local, e os aspectos relacio-
nados a preservagao, rentabilidade econdmica e equidade social. A evolucao da perspectiva
da sustentabilidade chama atengdo para questdes relacionadas aos impactos socioeconomi-
cos do turismo e o planejamento ¢ assumido como um importante instrumento capaz de
direcionar os esfor¢os em busca de um objetivo futuro, superando os problemas que podem
ser gerados pela atividade.

Desta forma, o enfoque do planejamento sofreu mudangas ao longo tempo, desde o
enfoque classico do inicio do século XX ao planejamento tecnocratico racional e cientifico,
até chegar ao enfoque atual que considera a importancia do desenvolvimento do territdrio e
de sua governanga. (Costa et. al., 2013). Hall (2004) ressalta que o foco atual do planejamento
considera a importancia do turismo como ferramenta para o desenvolvimento regional e
atribui especial importancia as iniciativas pro-poor tourism nos paises em desenvolvimento.
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Apesar de o turismo ser pensado como uma estratégia de desenvolvimento torna-se
importante ressaltar que nem sempre encontramos praticas que partam de acdes que possam
conduzir ao desenvolvimento economico, social, ambiental e cultural, levando-se em consi-
deracdo as diversidades regionais que encontramos em um pais com a dimensao territorial
do Brasil.

O Brasil ¢ um pais emergente no cenario turistico internacional. Recebe apro-
ximadamente 6,4 milhdes de turistas (Brasil, 2014), o que representa apenas 0,56% do
movimento de turistas internacionais. O planejamento da atividade turistica no pais ¢
recente, apesar das primeiras estruturas organizativas terem surgido na década de 1960,
o primeiro Plano Nacional de Turismo foi langado no ano de 2003, a partir da cria¢do do
Ministério do Turismo no governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva. No entanto,
para o desenvolvimento das préticas turisticas ¢ de fundamental importéncia que se pro-
duza a interven¢ao conjunta do Estado, poder privado e da sociedade civil, para a elabo-
racdo de estratégias e diretrizes que alcancem objetivos positivos no ambito econdmico,
cultural e, sobretudo, social (Santos, 2014).

E certo que o Brasil é um pais rico em recursos naturais ¢ com uma grande diversi-
dade cultural, mas que possui uma trajetdria marcada pela desigualdade social e regional. A
partir de 2003, comega a ser desenvolvida no pais uma politica de desenvolvimento econo-
mico, social e de infraestruturas com agdes importantes do ponto de vista da inclusdo social
e de diminuigdo das desigualdades.

Assim sendo, considerando os esforcos que vem sendo realizados no pais e a impor-
tancia que se atribui ao turismo como ferramenta capaz de diminuir as desigualdades, este
trabalho tem como objetivo realizar uma andlise dos Planos Nacionais do Turismo do Brasil
a partir da perspectiva da inclusao.

MATERIAL E METODOS

Foi realizado um estudo descritivo e exploratorio, com uma abordagem qualitativa
realizada mediante andlise documental. Foram analisados os Planos Nacionais de Turismo do
Brasil dos anos de 2003-2007; 2007-2010 e 2013- 2016. E importante ressaltar que em 2011
nao foi publicado o Plano Nacional de Turismo, uma vez que em seu lugar apenas foi publi-
cado um documento intitulado Turismo no Brasil e este ndo foi incluido na andlise.

A andlise foi realizada a partir da leitura dos documentos. Foram selecionados os
principais programas estruturantes do turismo (Programa de Regionalizagao do Turismo e
PRODETUR) e as principais agoes e diretrizes relacionadas com a inclusdo nas seguintes
variaveis: agentes a serem incluidos; perspectiva territorial; perspectiva de integracdo entre
setores economicos; perspectiva de desenvolvimento (centralizada e descentralizada).

Por se tratar de um estudo tedrico, baseado nos objetivos e nas diretrizes definidas
nos planos, apresenta a limitagdo de que a inser¢do tedrica de objetivos e diretrizes ndo
repercute necessariamente na realizacao de acdes vinculadas. De qualquer forma, a men-
cionada limitagdo nao diminui a importancia do estudo, pois o Plano Nacional de Turismo
¢ principal documento norteador das estratégias que serdo desenvolvidas por municipios,
estados e regides.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O surgimento dos primeiros organismos relacionados a gestao e planejamento do
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turismo a nivel nacional surgem na década de 1960, com a promulgacdo do Decreto Lei
n° 55, de 18 de novembro de 1966 que criou a Empresa Brasileira de Turismo (EMBRA-
TUR) e o Conselho Nacional de Turismo (CNTUR) (Cruz, 2002). Nesse periodo, a
EMBRATUR assume a execugdo da politica publica de turismo e cria uma estrutura
organizacional para gerir as agdes na politica de turismo, a partir das seguintes atribui-
¢cdes e competéncias: estudo sistematico do mercado turistico, fomento e financiamento
de planos, programas e projetos voltados ao desenvolvimento da industria do turismo,
promogdo das atividades turisticas e o registro e fiscalizagdo das empresas de turismo.
Nos anos anteriores, a atividade foi regulada por instrumentos normativos e transitorios,
a exemplo de decretos e leis (Cerqueira et. al., 2009). Apesar de estarmos aqui fazendo
uma analise a partir do ambito federal, “essa inconsisténcia de vinculo dos 6rgéos oficiais
de turismo também se reproduziu, em maior ou menor escala, nos estados e municipios,
que, igualmente, vivenciaram numerosas concepgoes, extingdes e recriagoes de organis-
mos direcionados a atividade turistica” (Beni, 2006, p. 21).

O inicio das politicas publicas do turismo no Brasil foi marcado pela elaboragdo da
primeira politica nacional de turismo e pela politica de incentivos fiscais. E importante ressal-
tar que esta politica de incentivos fiscais estd relacionada com a crise economica que o pais
estava passando nesse momento. Por isso, o governo brasileiro, pela primeira vez, elaborou
algumas atribui¢cdes que seriam muito distintas das que ja haviam sido desenvolvidas pelos
governos anteriores, como por exemplo, favorecer os estabelecimentos de pequeno e médio
porte, ademais de promover a implantagdo de infraestrutura de 6cio e hospedagem para a
populagdo de menor poder aquisitivo.

Na década de 1990 sdo efetivamente implementados os primeiros programas de
turismo no Brasil e pela primeira vez, o turismo € visto como um dos fatores que pode
contribuir para a atenuacdo dos desequilibrios regionais. Em 1996, a politica de turismo foi
englobada no conjunto de programas e projetos prioritarios do governo federal denominado
“Brasil em A¢do”, passando a orientar o desenvolvimento do turismo no pais. De fato, este
programa politico tem como objetivo melhorar a infraestrutura turistica e a qualidade dos
servigos prestados, a fim de fomentar o crescimento da atividade turistica no pais. Para alcan-
car este objetivo tdo amplo, e devido a descentralizacdo das a¢des de fomento para o setor,
foram elaborados distintos programas, de forma destacada para o Programa de Apoio ao
Ecoturismo; o Programa Nacional de Municipaliza¢ao do Turismo (PNMT) e o Programa de
Desenvolvimento do Turismo (PRODETUR) em escala regional que compreende as regides
Nordeste, Amazonia Legal / centro-Oeste, Sul e Sudeste. Gomes (2013) ao abordar os dois
ultimos programas afirma que “o primeiro deles tratava-se da primeira politica publica do
pais voltada ao planejamento territorial do turismo; ja o segundo possibilitava o desenvolvi-
mento do turismo no Brasil através da implantagdo de infraestrutura basica e turistica nos
destinos” (Gomes, 2013, p. 23). De fato, estes programas foram elaborados com base nos
“eixos nacionais de integracdo e desenvolvimento” que segundo Almeida (2005) represen-
tam uma nova concep¢ao de planejamento territorial na tentativa de tragar uma estratégia de
desenvolvimento para o pais, a fim de reduzir os desequilibrios regionais e sociais. Assim, 0s
programas atuavam também como uma estratégia para minimizar ou combater os problemas
regionais ou, até mesmo, os inter-regionais.

O Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo (PNMT) estava focado na
descentralizagdo, na capacitacdo de recursos humanos, associagdo entre atores, na sustenta-
bilidade e na equidade social. O mencionado programa deu inicio ao processo de descentra-
lizagao do planejamento e da gestao da atividade turistica no Brasil. O PNMT nao teve éxito
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devido a questdes relacionadas ao planejamento e pela dificuldade de interagéo e cooperagéo
entre os representantes das grandes cidades (Silveira e Medaglia, 2006). Assim sendo, no ano
de 2004, o PNMT ¢ substituido pelo Programa de Regionalizag¢do do Turismo (PRT), tendo
em vista que as agdes e estratégias para o desenvolvimento do turismo foram (re) direciona-
das para o ambito regional, conforme abordaremos posteriormente..

Também na década de 1990 é criado o PRODETUR (Programa de Apoio ao Desen-
volvimento Regional do Turismo), iniciativa governamental que conta com financiamento do
Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, e é iniciado na regido nordeste do Brasil.
Com a primeira fase do Programa (1995-1999) foram realizadas algumas intervengdes que
visaram a melhoria e modernizacdo de aeroportos, obras de saneamento basico, construgao,
ampliacdo e melhoria do sistema viario, recuperacao/preservagao do patrimonio histérico-
-cultural, a partir da revitalizagao de centros historicos, implementadas medidas de protecao
ambiental, entre outros (Santos, 2005). O programa foi concebido em uma perspectiva macro
regional com o desenvolvimento de regides prioritarias e atualmente ¢ operacionalizado a
nivel estadual.

Em 2003 foi criado um Ministério exclusivo para o turismo e comega a ser imple-
mentado o primeiro Plano Nacional do Turismo do Brasil. A partir deste momento, o Insti-
tuto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR) passa a executar as atividades relacionadas com
a promocao, o marketing e o apoio a comercializagdo do destino turistico Brasil por todo o
mundo. De acordo com Dias (2003, p. 138), “a cria¢do do Ministério foi saudado por todas
as organizagoes ligadas ao turismo como medida que demonstra a valorizagao da atividade
pelo novo governo”.

Neste mesmo periodo também foi implantado o primeiro Plano Nacional de Turismo
“Diretrizes, Metas e Programas”, no qual ja se observavam os objetivos de inclusdo social
através do turismo ainda que com o plano de 2007/2010 intitulado “uma viagem de inclu-
sd0”, se enfatiza o potencial do turismo como atividade capaz de diminuir as desigualdades
e promover a inclusdao. Conforme o objetivo da pesquisa, destacamos os principais elementos
relacionados a inclusdo em cada Plano Nacional de Turismo que serdo debatidos a continua-
¢do. (QUADRO 1)

Quadro 1. Brasil - Principais elementos relacionados a inclusdo nos Planos Nacionais de
Turismo

2003-2007 2007-2010 2M3-2016
Inchusio de conswmidores nacionais
Participagio de agentes locars (setor publice. privado e tercetro setor)
-Desenvolvimento Regonal (PRODETUR ¢ PRT)
-Preservar ¢ propor as caractenshicas de cada regio

-lntegragio da -Forenio ao hmsmo de base conumzizina
; = wploracio ge 2 CTIANCAS &
rodugdno local o combate a exploragio sexual de criangas e
assocumda adolescentes

Inclusio de tanatas com necessidades especiais eon
mobilidade reduzida (acessibilidade ¢ sinalizagio)

Fonte: Elaboragao propria em base a Brasil (2003); Brasil (2007a) e Brasil (2013).

A partir da implantagdo do primeiro Plano Nacional do Turismo, o Ministério fir-
mou o compromisso em alterd-lo a cada quatro anos baseando-se nas seguintes premissas: a)
parceria e gestao descentralizada; b) desconcentragdo de renda por meio da regionalizacao,
interiorizagdo e segmentagdo da atividade turistica; c) diversificacdo dos mercados, produ-
tos e destinos; d) inovacdo na forma e no contetido das relagdes e interacdes dos arranjos
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produtivos; e) ado¢do de pensamento estratégico, exigindo planejamento, analise, pesquisa
e informacdes consistentes; f) incremento do turismo interno; e, g) o turismo como fator de
construcao da cidadania e de integracao social (Brasil, 2003, p. 19).

A perspectiva da inclusdo se observa desde o enfoque da incluséo social através de
emprego e renda, como também da inclusdo de consumidores até entdo excluidos do con-
sumo turistico, uma vez que no plano observa-se a preocupagdo em promover a qualificagdo
da mao de obra, acréscimo no tempo de permanéncia e, consequentemente, no gasto médio
do turista assim como a ampliagdo do mercado turistico nacional. Segundo estudo dos Hébi-
tos de Consumo do Turismo Brasileiro, realizado pelo Ministério do Turismo no ano de 2007,
32% dos entrevistados declarou néo ter realizado uma viagem nos ultimos dois anos e nio ter
a inteng@o de fazé-la nos préoximos dois, devido principalmente a falta de condigdes financei-
ras (66%) (Brasil, 2007c). Ao repetir o estudo no ano de 2009 o percentual de brasileiros que
ndo viajou nos ultimos dois anos, ou que nio pretende viajar diminui para 7,6% (Brasil, 2009)
apontando para a ampliacdo do mercado doméstico nacional.

Um dos eixos centrais do Plano Nacional de Turismo é o Programa de Regionalizag&o
do Turismo — Roteiros do Brasil, langado em 2004. Tal programa tem por objetivo desen-
volver regides turisticas para fins de planejamento e gestdo e busca ampliar e diversificar a
oferta turistica do pais. Trata-se de um modelo de gestdo publica coordenada e integrada,
administragdo esta compartilhada de forma hierarquizada desde o nivel federal ao munici-
pal, enfatizando a descentralizacao das agdes.

Desta forma, o programa busca auxiliar na diminuigdo das desigualdades regionais
do pais, fomentando a diversificagdo e a integrag@o da oferta turistica promovendo as diversi-
dades regionais. Partindo-se da perspectiva territorial, este programa objetiva a interiorizacao
da atividade turistica, como também o desenvolvimento de regides através da estruturagfo
de roteiros turisticos. Observa-se, desta forma, a perspectiva de inclusdo de novos territorios
no cenario turistico. A perspectiva da regionalizacao se associa ao objetivo da descentraliza-
¢do e da participag@o no processo de planejamento da atividade turistica. A descentralizacao
se alcangaria através da estruturac@o dos organismos de gestio do turismo no nivel de estado
e municipio, de forma associada a formacao de organismos colegiados a nivel municipal,
estadual e regional que garantiriam um processo de planejamento participativo e auxiliariam
na consolidacdo das rotas regionais. Para o Ministério do Turismo (Brasil, 2007b, p. 8),

regionalizar ndo ¢ apenas o ato de agrupar municipios com relativa proximidade
e similaridades. E construir um ambiente democratico, harménico e participativo
entre poder publico, iniciativa privada, terceiro setor e comunidade. E promover a
integracdo e cooperacao intersetorial, com vistas a sinergia na atua¢do conjunta entre
todos os envolvidos direta e indiretamente na atividade turistica de uma determinada
localidade.

Assim sendo, de acordo com o Brasil (2010), as regides instituidas através do processo
de regionalizacao poderdo atingir alguns beneficios, a exemplo de a) aumento da visitagdo,
da permanéncia e dos gastos provenientes dos turistas;

b) aumento do consumo; e, ¢) investimentos na regido. Tais beneficios foram levanta-
dos a partir da visdo e objetivos do programa de promover a reestruturagdo espacial através
das transformagdes regionais pelo/para o turismo visando a ampliag¢do/diversificacdo e qua-
lificagd@o dos produtos turisticos associados ao aumento da competitividade entre destinos.

Outro eixo central ¢ o PRODETUR (mencionado anteriormente), que apesar de
haver sido criado antes do Plano Nacional do Turismo foi integrado por este. O programa
segue lineamentos e recebe empréstimos do Banco Interamericano de Desenvolvimento. Da
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mesma forma que o Programa de Regionaliza¢cdo, o PRODETUR também prevé a formagéo
de instancias de governanga regional para fomentar o processo de participacdo. Apesar de
avancos que foram atingidos com o programa, sdo criticados certos aspectos do modelo,
como o surgimento de grandes resorts na regido nordeste do pais, e a busca de um turismo
massivo e internacionalizado (Cruz, 1995).

No segundo Plano Nacional de Turismo do Brasil intitulado uma viagem de inclusao
observa-se que o turismo continua sendo apresentado como indutor do desenvolvimento e da
geragdo de emprego e renda no pais. Para isso, € inserida a perspectiva da inclusdo da produ-
¢do associada ao turismo entendida pelo Ministério do Turismo (2011, p.13) como,

qualquer produgdo artesanal, industrial ou agropecuaria que tenha atributos naturais
e/ou culturais de uma determinada localidade ou regido, capazes de agregar valor ao
produto turistico. Sdo as riquezas, os valores e os sabores brasileiros. E o designer,
o estilismo, a tecnologia: 0 moderno e o tradicional. E ressaltar o diferencial do
produto turistico para incrementar a sua competitividade.

A perspectiva ¢ baseada na idéia de que a mesma contribui para o desenvolvimento
regional e para a diminui¢do das desigualdades, pois ajuda na integracdo dos setores pro-
dutivos, fomentando o efeito multiplicador do turismo e, a0 mesmo tempo, contribui para a
valorizacdo cultural e na insercao de atividades e produtos desenvolvidos pela comunidade
local contribuindo para o aumento da competitividade da oferta.

No entanto, torna-se relevante fazer uma analise dos discursos dos programas poli-
ticos do Ministério, uma vez que apesar de propor uma descentralizagdo no processo de
decisao e o favorecimento do desenvolvimento endogeno baseado nos agentes locais ainda
encontramos exemplos incipientes no territorio brasileiro de comunidades que tenham sido
envolvidas no planejamento da atividade turistica como um todo. Hall (2004, p.248) nos
chama para a reflexdo ao afirmar que

As comunidades sdo a personificacdo da inocéncia, elas sdo entidades complexas e
preocupadas apenas com seus proprios interesses, tdo orientadas por ressentimentos, precon-
ceitos, injustigas e lutas pelo poder quanto sdo unidas por afinidade, reciprocidade e interde-
pendéncia. A tomada de decisdes no ambito local pode ser extraordinariamente corrompida,
pessoal e nem sempre limitada por restri¢oes legais.

Assim, para se pensar no turismo e no desenvolvimento local a partir da perspec-
tiva da inclusdo da produgdo associada ao turismo € necessario garantir a identificagdo de
produtos diversificados — oferta diferenciada e que proporcione a dinamizagdo da economia
local — através da integragdo de todos os agentes que devem se envolver no processo de pla-
nejamento turistico sustentavel.

No ultimo e atual PNT intitulado “O turismo fazendo muito pelo Brasil” foi elabo-
rado a partir de diretrizes que visam atingir os seguintes objetivos: a) incentivar o brasileiro
a viajar pelo pais; b) incrementar a geragao de divisas e a chegada de turistas estrangeiros;
¢) melhorar a qualidade e aumentar a competitividade do turismo brasileiro; e, d) preparar o
turismo brasileiro para os megaeventos. E importante frisar que este documento apresenta as
acdes e estratégias de turismo para pais no periodo de 2013 e 2016, periodo este que compre-
ende dois megaeventos realizados no Brasil — Copa do Mundo de Futebol no ano de 2014 e
Jogos Olimpicos no ano de 2016.

Neste plano ¢ estruturado um programa especifico intitulado “‘sustentabilidade™
citado no documento como um conceito que até entdo ocupava uma posi¢do periférica na
estratégia de turismo no Brasil (Brasil, 2013) e que inclui a perspectiva de incluséo da pro-
ducdo associada, além do enfoque do turismo de base comunitaria (TBC) e o combate a
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exploragdo sexual de criangas e adolescentes. O turismo de base comunitaria € entendido por
Maldonado (2009, p. 31) como, toda forma de organizacdo empresarial sustentada na pro-
priedade e na autogestdo sustentavel dos recursos patrimoniais comunitérios, de acordo com
as praticas de cooperacdo e equidade no trabalho e na distribui¢do dos beneficios gerados
pela prestagdo dos servigos turisticos. A caracteristica distinta do turismo comunitario é sua
dimensao humana e cultural, vale dizer antropologica, com objetivo de incentivar o didlogo
entre iguais e encontros interculturais de qualidade com nossos visitantes, na perspectiva de
conhecer e aprender com seus respectivos modos de vida.

Ambas as agdes mencionadas no programa de “sustentabilidade” sao de grande
importancia sob a perspectiva social. O combate a exploragao sexual de criangas e adoles-
centes, apesar de ndo configurar-se como um problema gerado unicamente pelo turismo, é de
grande relevancia considerando que tal pratica pode ser fomentada nos destinos turisticos.
Assim, torna-se necessario o engajamento das comunidades e empresarios para conter pra-
ticas associadas. A inclusdo da producao associada ao turismo ja estava presente no Plano
Nacional de Turismo de 2007. No entanto, a perspectiva do Turismo de Base Comunitaria
vem a complementar e ampliar a perspectiva de inclusdo através do fomento do desenvol-
vimento regional enddgeno, onde as comunidades ndo apenas integrariam a sua producao
ao processo, mas sim estariam a frente do processo decisorio e manteriam o controle das
propriedades e da cadeia produtiva, ampliando os beneficios na vertente socioecondmica.

CONCLUSOES

Com a andlise realizada ¢ possivel afirmar que na década de 1990 comega-se a pen-
sar um novo enfoque para o turismo no pais. Inicia-se o processo de descentralizacao e da
perspectiva do turismo como um instrumento para diminuir as desigualdades regionais. Por
outro lado, a criagdo do Ministério do Turismo e a implementagdo dos Planos Nacionais de
Turismo consistem em um grande marco ¢ um grande avango para as politicas publicas do
turismo nacional.

Analisando os tr€s Planos Nacionais de Turismo € possivel afirmar que ndo se obser-
vam rupturas nos objetivos e lineamentos dos trés planos desenvolvidos, ainda que ao longo
do tempo sdo realizadas algumas adaptagdes e sdo inseridas novas perspectivas para conso-
lidar objetivos.

Com a analise realizada foi possivel verificar que, a0 menos na teoria, os Planos
Nacionais de Turismo do Brasil possuem uma importante inclinagdo a considerar o turismo
como um elemento capaz de diminuir as desigualdades e promover a inclusdo. A mencionada
perspectiva abarca tanto os grupos sociais como os aspectos territoriais. Se considerarmos os
pilares da sustentabilidade, verifica se que os aspectos sociais e econdmicos sdo priorizados.

Os planos integram uma perspectiva interessante do ponto de vista da inclusdo social
e ao longo dos anos a perspectiva foi sendo ampliada. As ac¢des de integragdo da producdo
associada, e fomento ao turismo de base comunitaria surgem como ferramentas importan-
tes para potencializar a inclusdo e diminuir as desigualdades. Por um lado a integragdo da
producao associada contribui para o estimulo aos demais setores produtivos fomentando o
efeito multiplicador do turismo na economia. Ja a integracdo da perspectiva do turismo de
base comunitéria pode ser considerada um importante precedente, sendo um modelo oposto
ao que vem sendo desenvolvido, como o modelo de grandes resorts em algumas localidades
no dmbito do PRODETUR.

Apesar de considerar-se um importante precedente a inclusdo de um modelo de
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desenvolvimento alternativo, cabe refletir que ainda sdo incipientes as agdes nesse sentido.
O modelo de participacao dos agentes locais previsto nos programas de Regionalizacdo e no
PRODETUR se baseia na perspectiva da participagdo institucionalizada através de organis-
mos colegiados que contribuiriam para um maior controle e participacdo social. No entanto,
a efetiva participagdo dos agentes nestes espacos pode ser restrita devido a pouca atuacao
destes organismos, como também, devido aos interesses dos grupos dominantes. Ja 0 modelo
de Turismo de Base Comunitéria permitiria o efetivo controle e participagdo das comunida-
des, ainda que a efetivagdo deste modelo possa ser restrita devido a insuficiéncia de capital e
dificuldades organizacdo dos agentes locais.
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