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Introducao

Na contemporaneidade, ao observarmos as relagdes dialdgicas estabelecidas pela lingua-
gem e a circulagdo dos discursos em diferentes esferas da comunicagao, notamos que as
pessoas se deslocam em espaco-tempos hipersemiotizados, o que nos impele a pensar em
diferentes bases na constituicao da lingua/linguagem e em quem somos no mundo digital.
Assim, neste trabalho, optamos por promover relagdes entre a Teoria Dialdgica do Discurso
(BRAIT, 2004) e os estudos sobre o Letramento (STREET, 1984 e 2006), com o intuito de pro-
por uma breve reflexao acerca dessa tematica, considerando que as continuas mudancas
sociais geram novas praticas de linguagem e, consequentemente, ampliam as possibilida-
des de ensino-aprendizagem de lingua portuguesa.

Os estudos sobre Letramento remetem as questdes didatico-pedagogicas de maneira indi-
reta, pois o interesse maior é discutir os usos linguisticos que sdo situados no espago e no
tempo. Constituem-se em praticas sociais que sao produtos da cultura, da historia e dos dis-
cursos, criados em praticas desenvolvidas ao longo do tempo e em diferentes sociedades.
Assim, os letramentos servem de base para a configuracao, relativamente estavel, dos géne-
ros discursivos e revelam que por meio deles assumimos diferentes posi¢des. Como sao inu-
meras as relagdes sociais que promovem o letramento, segundo Street (1984), este ndo pode
ser considerado unico, mas multiplo, justamente por estar relacionado aos varios contextos
sociais e culturais das sociedades que engendram cada modalidade de letramento.

E importante pontuar também que, neste artigo, entendemos o letramento como pratica
social que se sustenta em principios epistemoldgicos socialmente construidos. Para apro-
fundarmos esse posicionamento, recomamos Kleiman (1995) que, em seu livro Os significa-
dos do Letramento, explorou o conceito de letramento a partir dos pressupostos do modelo
ideoldgico proposto por Street em 1984. Na obra supracitada, Kleiman argumenta que o
conceito de letramento € complexo, por isso define-o como “[...] conjunto de praticas so-
ciais que usam a escrita, como sistema simbélico e como tecnologia, em contextos especifi-
cos, para objetivos especificos [...]” (KLEIMAN, 1995, p. 19).

Dialogando com essa concepgao, Barton (1998) explica que o letramento, antes de se cons-
tituir como um conjunto de habilidades intelectuais, € uma pratica cultural e sécio-histori-
camente estabelecida, que possibilita aos sujeitos participar efetivamente dos diferentes
contextos em que estdo inseridos. Seguindo essa mesma linha e preocupada com as espe-
cificidades dos espacos sociais, Soares (2006) afirma que letramento diz respeito ao que
os sujeitos fazem com as habilidades de leitura e de escrita, em contextos especificos, e a
como essas habilidades se relacionam com as necessidades, os valores e as praticas so-
ciais. Devido a amplitude contextual que envolve esse processo, a autora propde uma plu-
ralizagao do letramento, ndo sendo definido apenas como um conceito, mas sim a partir de
um conjunto de conceitos, ou seja, de “ [...] uma diversidade de énfases na caracterizagao
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do fendmeno” (SOARES, 2002, p. 144). Barton (1998) também defende a existéncia paralela
de varios tipos de letramento, como podemos ver a seguir.

Letramento ndao é o mesmo em todos os contextos; ao contrario, ha diferentes
Letramentos. A nocao de diferentes letramentos tem varios sentidos: por exemplo,
praticas que envolvem variadas midias e sistemas simbolicos, tais como um filme
ou computador, podem ser considerados diferentes letramentos, como letramento

filmico e letramento computacional (BARTON, 1998, p. 9).

Seguindo esse posicionamento, reconhecemos que os letramentos sdo situados na historia
e no tempo, acompanham as mudancas dos diferentes contextos: tecnolégico (que decor-
rem do uso de computador, por exemplo, ou que se registra em filme), social, politico, eco-
némico ou cultural.

A pluralizagdo do conceito de letramento nos faz reconhecer a existéncia de diferentes tec-
nologias e mecanismos de produgdo, reproducao e difusdo da leitura e escrita, desvelando
que 0s processos possuem tracos comuns, visto percorrerem uma multiplicidade de aspec-
tos relacionados ao mundo letrado. Apesar disso, envolvem praticas sociais variadas, em
um continuo de ampliagao de significados, e diversos modos de comunicagdo. Nesse sen-
tido, Street (2006) salienta que o uso de dispositivos aciona e integra semioses nas praticas
interativas, especialmente no contexto digital. Ao tomarmos a linguagem como produto da
atividade humana coletiva, entendemos que ela reflete, em todos os seus elementos, tanto
a organizagdo econémica como a sociopolitica da sociedade que a gerou (VOLOCHINOV,
2013 [1925-1930]). Assim, ao discutirmos os novos letramentos, precisamos atentar para o
espaco ocupado pelos sujeitos e para as diferentes modalidades de interac@o ou de produ-
¢ao de sentido e de conhecimento.

Olson (1976) também chama a atencao para o fato de que o desenvolvimento de
instrumentos e tecnologias da cultura - que incluem formas simbélicas como a linguagem
oral, ossistemas de escrita, os recursosiconicos, dentre outros - exige diferentes formas de
experiéncia, o que pressupde novas capacidades. Como a palavra esta sempre carregada
de conteudos, de sentidos ideoldgicos e vivenciais, as produgdes textuais revelam juizos
e valoragdes de ordem ética, cognitiva e politica, na qual a palavra entra em contato
com um acontecimento da vida, ocasionando uma fusdo em uma unidade indissoltvel
(VOLOCHINOV, 2013[1925-1930]).

Tendo isso em vista, relembramos que a sociedade esta cada vez mais grafocéntrica, com
novas demandas de uso da escrita que extrapolam os estudos linguisticos ja produzidos,
revelando que, na contemporaneidade, os diferentes textos apresentam novos desafios
aos estudos sobre letramentos e as teorias formuladas em diferentes areas, devido a mul-
tiplicidade de linguagens, semioses e midias envolvidas na producdo de sentido para os
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textos multimodais, além da diversidade cultural trazida pelos sujeitos leitores/produto-
res na criagao de significados.

A utilizagao dessas novas formas de representacgao e das ferramentas tecnolégicas produz
impactos navida social, nas formas de interagdo dos sujeitos e na mobilizagdo de esquemas
mentais e em habilidades especificas. Nesse contexto, estudiosos da area (XAVIER, 2002;
ROJO, 2009, GABRIEL, 2013, para citar alguns) apontam que a atengao a realidade contem-
poranea nos leva a incorporar nas pesquisas linguisticas contribui¢des do letramento digi-
tal, envolvendo o dominio de um conjunto de informagdes e capacidades mentais, o que
também pode ser explorado no processo de ensino-aprendizagem de linguas.

Ao admitirmos as demandas do letramento digital, parece-nos ser importante considerar
como ocorre o desenvolvimento de novas praticas sociais de leitura e escrita em vista das
tecnologias de informagado e comunicagao (TIC) das quais esses sujeitos sdo usuarios, prin-
cipalmente quando usufruem de ambientes virtuais atualizados na web. Assim, em acordo
com Shetzer e Warschauer (2000), partilhamos a necessidade de se promover o aprofunda-
mento da compreensao das praticas de leitura e de escrita realizadas em ambientes virtuais.

Como vimos, a expressao letramento digital aciona inumeras consideracdes, visto que
as midias digitais, por sua natureza configuracional, ndo se limitam aos signos verbais,
mas possuem uma dimensao semiotica mais ampla. Por admitirmos que os enunciados
concretos sao produzidos sempre em relagdo a palavra do outro, no meio digital, os graus
de alteridade se diversificam consideravelmente, ampliando as possibilidades de relagoes
dialégicas, nas quais os sujeitos podem evidenciar o tom valorativo que assumem na/pela
linguagem e a maneira como reelaboram e reacentuam os valores axiolégicos (BAKHTIN,
2003 [1952-1953], p. 294-295).

O letramento digital implica, entéo, praticas de leitura e escrita diferentes das tradicionais,
pois requer outras formas de ler e escrever com base em diferentes sistemas de representa-
¢ao, incluindo ainter-relagao entre os verbais e ndo-verbais. Para Xavier (2002), o letramento
digital solicita o desenvolvimento de competéncias ndo sé para usar recursos digitais com
desenvoltura, mas também para que os estudantes possam reinventar seu cotidiano, bem
como venham estabelecer novas formas de agao, que se revelam em praticas sociais es-
pecificas e em modos diferentes de utilizagao das linguagens. Nesse sentido, o letramento
digital possibilitaria maior autonomia aos estudantes na realizagao de atividades de leitura
e de escrita, visto que estariam em posicao privilegiada para realizarem atos de linguagem,
entendidos como respostas, diversificadas e multissemioticas, a enunciados alheios.

Eco (1996) corrobora essa ideia ao defender que os eventos de letramento que ocorrem com
intermediacdo da internet requerem novas praticas de leitura e de escrita e, por conseguin-
te, novas abordagens em sala de aula. Nessa perspectiva, o nivel de letramento do professor
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na pratica de mediagao, orientagao, interpretacao ou proposicao de trabalhos escolares
precisa proporcionar a interagao com diferentes universos de leitura de mundo e necessita
ampliar as possibilidades de enunciagao, pois isso impacta os modos como se pode obter o
desenvolvimento do letramento dos estudantes.

Tais perspectivas apontam a amplitude e a importancia do processo de letramento para
significar, narrar o mundo e nele atuar. Depreende-se, entao, que os letramentos, especial-
mente os digitais, implicam movimentos dindamicos de inser¢ao e participagao nas praticas
sociais e culturais de escrita e de leitura.

Considerando essa questao, buscamos neste artigo problematizar alguns aspectos do letra-
mento digital, visando a contribuir com a proposi¢do de atividades que venham a ressignifi-
car as relagdes pedagbgicas, de modo a favorecer a aprendizagem ativa dos sujeitos da esco-
la - professores e estudantes. Parece-nos, assim, ser relevante explorar alternativas em que
professores e estudantes se apropriem de praticas de leitura e escrita presente em seu coti-
diano, visto que esses sujeitos sdo usuarios dos recursos digitais disponiveis na sociedade.

Com o intuito de ampliar essa discussao inicial, retomamos o conceito de letramento e o
de letramento digital a fim de problematizarmos os aspectos que envolvem esse proces-
so. Passamos, a seguir, a apresentar uma breve sintese de como o desenvolvimento das
tecnologias podem impactar os modos como os sujeitos passam a representar o mundo,
0 que pode alterar os modos como as aprendizagens se estabelecem. Apds a analise das
possibilidades de letramento em ambientes educacionais digitais, encaminhamos uma
reflexdo acerca das possibilidades de ensino de lingua portuguesa, na perspectiva do
m-learning, em pesquisas académicas.

Pratica Pedagdgica: entre problematizacoes e proposicoes

As inimeras transformacdes sociais, culturais e econdmicas, além da rapida evolucdo das
tecnologias de informagao e comunicagao, evidenciam a necessidade de repensarmos o
processo de ensino-aprendizagem da leitura e da escrita na educagao basica, visto que as
ferramentas tecnoldgicas representam alternativas reais de aprendizagem, como discutido
anteriormente, e podem proporcionar novas formas de conviver e interagir, de aprender e
ensinar, por meio dessas tecnologias.

Concordando com esse ponto de vista, assumimos aqui que, no contexto educacional, os
recursos nao podem ser desvinculados da concepcao educacional, o que pde em relevo
uma concepgao de sujeito e de processo de ensino-aprendizagem, ou seja, faz-se necessa-
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rio refletir acerca das bases que promovem as interagdes, como podem ser concretizadas e
quem sdo os interlocutores no processo de ensino-aprendizagem.

Anocao desujeito encontra-se emrelagao constitutiva com outros conceitos, como os de“res-
ponsabilidade”, “excedente de visao”, “nao-alibi da existéncia”,“alteridade” e “exotopia”,
abordados pela Teoria Dialogica do Discurso. Para Bakhtin, somente a unidade da responsa-
bilidade garante o nexo interno entre os elementos constitutivos do viver, pois, ao responder
ao outro em um determinado momento, o sujeito exercita a conclusibilidade necessaria para

que os enunciados sejam compreendidos. Bakhtin (2003 [1952-1953]) nos explica que

Essa inteireza acabada do enunciado, que assegura a possibilidade de resposta
(ou de compreensao responsiva), é determinada por trés elementos (ou fatores)
intimamente ligados no todo organico do enunciado: 1) exauribilidade do objeto e
do sentido; 2) projeto de discurso ou vontade de discurso do falante; 3) formas tipicas
composicionais e de género do acabamento (BAKHTIN, 2003 [1952-1953], p. 280-281).

A problematizacao das relagdes entre conteudo vivido e conteudo abstrato, proposta por
Bakhtin, revela que o ato praticado por cada um € um gesto ético no qual o sujeito se
revela (exauribilidade do objeto e do sentido) e se arrisca por inteiro (incluindo nesse ato
a vontade de discurso), visto se responsabilizar pela enunciagdo (na qual se identifica as
formas tipicas do dizer).

Seguindo essa linha de raciocinio, observamos que os sujeitos cujas produgdes circulam
em ambientes digitais se deslocam continuamente, deixando de ser apenas usuarios para
se tornarem autores e produtores de documento multimidia .Esse movimento exige a parti-
cipagao plena do sujeito, como produtor de enunciados concretos, e desqualifica a pratica
pedagogica restrita a memorizagdo, visto que os conteddos sao selecionados pelos sujeitos,
analisados por eles e armazenados em dispositivos tecnolégicos, que permitem a liberagao
da mente humana para criar e produzir saberes (CRUZ, 2004).

Assumindo tal posicionamento, entendemos que a ampliacdo de acesso as tecnologias im-
plica mudancas acerca da concepgao de sujeito e de letramento, pois a intensificagao e
diversificacao da circulacdo da informagdo nos meios de comunicagao impactam os modos
de ler, produzir e fazer circular contelddos nas sociedades. Soma-se a isso a diminuicao das
distancias espaciais em termos geograficos e culturais, que possibilitam a integracdo de
semioses nas praticas letradas, por meio das multimidias e hipermidias do texto eletronico,
0 que cria novos cronotopos. A criagao produzida pela linguagem expressa uma diferenga
em relagao ao espacgo e tempo vividos em sociedade e tensao entre pontos de vista. O aca-
bamento obtido pela produ¢do multissemidtica é um ato concreto que indica posicao e a
maneira como os acontecimentos foram interpretados e registrados.
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Ha de se considerar também que apenas os variados recursos multimidias nao sao suficien-
tes, por si so, para qualificar o processo de ensino-aprendizagem de leitura e de produgado
textual, visto que os ambientes, sejam eles virtuais ou presenciais, assim como 0s recursos
e os conteudos mediatizados por eles, , integram-se para compor uma parte dos elementos
constitutivos desses processos (MOREIRA, 2012).

Todas essas questdes jogam luzes sobre a necessidade da explorarmos ambientes de
aprendizagem que sejam significativos para os sujeitos envolvidos neles a fim de contri-
buir para a promogao da reflexdo e do letramento critico do estudante, incluindo nesse
esforgo as varidveis relativas as diversas circunstancias que constituem o complexo pro-
cesso em que a aprendizagem acontece (BATES, 2000).

Esse espaco interacional € um fenémeno préprio a todo discurso, posto que “[...] nasce no
didlogo como sua réplica viva, forma-se na mutua-orientacao dialégica do discurso de ou-
trem nointerior do objeto. A concepcdo que o discurso tem do objeto é dialégica” (BAKHTIN,
1998 [1975], p. 88-89). Desse modo, todo discurso é, entdo, internamente dialogizado, hete-
rogéneo e articula multiplas vozes sociais, por isso Bakhtin esclarece que

A relacao dialégica com a palavra do outro no objeto e com a palavra do outro
na resposta antecipavel do ouvinte, sendo, em esséncia, diferentes e gerando na
palavra efeitos estilisticos diferentes podem, nao obstante, entrelagar-se de modo
muito estreito, tornando-se quase indissolUveis para analise estilistica (BAKHTIN,
2015 [193-], p. 56).

A dialogicidade interna do discurso, que decorre da relagdo dialdgica, constitui de forma
variada todos os campos da vida da palavra, por isso € importante considerar que a comu-
nicacao verbal ndo pode ser compreendida desvinculada da interagao. Isso ocorre porque
a comunicagao verbal entrelaga-se inextricavelmente aos outros tipos de comunicagao e
cresce com eles no terreno comum da situagao de produgao.

No contexto educacional, tal concepgao suscita que as formas e os tipos de interagao verbal
estao intrinsicamente ligados as condicdes concretas em que se realizam, por isso as dis-
tintas enunciagdes [géneros do discurso], as categorias de ato de fala na vida e na criagdo
ideologica refletem/refratam as condig¢des da interagao verbal, uma vez que “[...] toda rea-
lidade objetiva, todo o ser do homem e da natureza ndo so refletem no signo, como sdo por
ele refratados. [...]” (VOLOCHINOV, 2013 [1925-1930], p. 199).

Ao tomarmos esse solo epistemoldgico como espago-tempo de didlogo e de ensino-apren-
dizagem, evidencia-se a necessidade de refletirmos acerca dos ambientes e das experién-
cias de aprendizagem, assim como da selegao e do desenvolvimento de conteudos. So-
ma-se a isso a motivacao, a possibilidade de explorarmos a criatividade e a autonomia de
criarmos comunidades de aprendizagem colaborativa e cooperativa. Em torno deste ultimo
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ponto, Moreira (2012) declara que as comunidades de aprendizagem modificam as estru-
turas institucionalizadas de criagao e disseminagao de conhecimento, “surgindo como um
complemento as formas preexistentes de criagao do conhecimento e de aprendizagem or-
ganizacional” (MOREIRA, 2012, p. 30).

No contexto cooperativo, uma concepgao de linguagem entendida como pratica social,
que permeia todas as relagdes intersubjetivas e serve de trama para as relagdes sociais
em todos os dominios, amplia as alternativas de trabalho com lingua e refor¢a os concei-
tos destacados por Bakhtin:

[...] a lingua como concretude socioideoloégica viva, como opinido heterodiscursiva
[diversidade de discurso] situa-se, para a consciéncia individual, na fronteira entre
0 que é seu e o que é do outro. A palavra de uma lingua € uma palavra semialheia;
s6 se torna palavra quando o falante a satura de intencao, de seu acento, assume o
dominio da palavra, fa-la comungar em sua aspiracao semantica e expressiva. Até
este momento de apropriagao, a palavra nao esta numa lingua neutra e impessoal
(pois nao é do dicionario que o falante tira a palavra!), mas em labios alheios, em
contextos alheios, a servico de intencOes alheias: é dai que deve ser tomada e
tornada sua” (BAKHTIN, 2015 [193-], p. 69).

Como a palavra estd no centro das relagdes dialdgicas, uma vez que se situa na fronteira
entre o que € meu e do outro, Bakhtin (2004 [1929]) defende que os significados séo co-
-construidos nas interagdes, e a linguagem vai além da concepgao representacionista de
apenas refletir a realidade, assumindo a fungao de construir, semanticamente, a realidade
nas tramas das relagdes intersubjetivas, ou seja, co-produzimos sentidos e co-construimos
também nossas subjetividades nas praticas discursivas em que ndo apenas produzimos lin-
guagem, mas também somos produzidos nela.

Pesquisadores da area de ensino de lingua portuguesa, como Geraldi (1999), Maténcio
(1994), Kleiman (1995), Rojo (2009), dentre outros, exploram a concepgao interativa da lin-
guagem ao discutir o processo de ensino-aprendizagem. Esses autores concebem a apren-
dizagem na perspectiva da interacdo que ocorre nas praticas sociais de comunicagao e
fundamenta a construgao de conhecimentos. Os pressupostos tedricos que sustentam esse
processo situam o sujeito em um papel ativo, ou seja, o leitor ou produtor de textos € visto
como alguém que constrdi e é construido no/pelo texto em uma dinamica dialogica, consi-
derando o lugar de interagao e de constitui¢ao dos sujeitos.

Consonante a essa concepgao, as comunidades de aprendizagem podem se constituir
como alternativas aos ambientes tradicionais de aprendizagem, pois sao grupos descen-
tralizados que se auto-organizam em ambientes intelectuais, culturais, sociais e psico-
légicos que facilitam e sustentam a aprendizagem, ao mesmo tempo que possibilitam a
interacao, o dialogo, a colaboragado e o desenvolvimento do sentimento de pertenca de
seus membros (MOREIRA, 2012).
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Dentre as diversas possibilidades de desenvolvimento de comunidades de aprendizagem
virtuais, destacamos o modelo de Community of Inquiry, por suas potencialidades no que
diz respeito a adaptabilidade, as vivéncias promovidas e a pertinéncia do modelo em ativi-
dades comunicativas mediadas pelo computador no ambito pedagogico. Embora seja uma
proposta direcionada ao ensino superior, consideramos que os principios apontados como
fundamentos do trabalho também se aplicam as reflexdes que vém sendo realizadas entre

educadores e pesquisadores preocupados com os impactos das TICs na educacgao basica.

Esse modelo foi elaborado por Ramndy Garrison, Terry Anderson e Walter Archer, em 2000,
para o ensino online e, mais tarde, explorado por Garrison e Anderson (2005) como Commu-
nity of Inquiry. Esta sustentado em trés dimensoes: a cognitiva, a social e a docente, que se

articulam, conforme o esquema a seguir demonstra.

Figura 1 - Elementos de uma experiéncia educacional

Community of Inquiry

Supporting
Discourse

COGNITIVE
PRESENCE

SOCIAL
PRESENCE

Selecting
Content

Setting
Climate

TEACHING PRESENCE
(Structure/Process)

Fonte: Garrison, Anderson & Archer, 2000.
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Para esses autores, a dimensao cognitiva envolve o que os estudantes podem construir e
os significados que podem ser confirmados a partir da reflexdo sustentada e do discurso
critico em um processo de desenvolvimento do pensamento critico. Ja a social diz respeito
a capacidade de os sujeitos da comunidade se projetarem social e emocionalmente por
meio da comunica¢dao em uso e das relagdes afetivas entre os participantes. A dimensao do
ensino é de base e implica a diregdo, o design, a facilitagao da presenga cognitiva e social no
desenvolvimento de aprendizagens que sejam significativas para os sujeitos em interagao.
Nessa ultima dimensao, implanta-se e implementa-se a comunidade, além de orientar a
aprendizagem dos participantes.

Segundo Garrison e Anderson (2005), esse modelo baseia-se em uma perspectiva constru-
tivista da aprendizagem, contudo, a constru¢ao do conhecimento de cada sujeito se da, em
grande parte, em ambientes sociais. Isso significa criar ambientes que venham a possibilitar
diferentes perspectivas de trabalho, formas de narrar e representar o mundo, a favorecer a
diversidade de percepgdes, assim como a instigar a investigagao, a critica e a criatividade.
Dessa maneira, em um ambiente marcado pela interagao, o sujeito assume a responsabili-
dade de dar sentido as proprias experiéncias educativas, responsabilizando-se pela propria
aprendizagem, além de exercitar a capacidade de negociar significados com o grupo.

Na perspectiva bakhtiniana, entendemos que, ao ocupar um lugar discursivo, o sujeito as-
sume uma posic¢ao ética no mundo, porém, ele nao esta sozinho, uma vez que essa ética se
funda na visao de um sujeito moral que se constitui nas relagdes de alteridade, ou seja, o
sujeito ndo tem &libi para ndo ocupar seu lugar na situacdo. E um sujeito agentivo que se
constitui na agao, na interagao.

Esse ponto de vista assinala que os mecanismos de constitui¢ao social dos sujeitos ndo o
fazem de maneira passiva, pois, como um agente social, o sujeito € um organizador de dis-
cursos, responsavel pelos seus atos e responsivo ao outro. Em nosso modo de ver, essa vi-
sdo alinha-se ao modelo Community of Inquire, visto que o modelo favorece a realizacdo das
acoes em uma abordagem que contraria os sistemas educacionais convencionais baseados
na transmissao de informacao. Isso significa que, quando o sujeito estudante assume um
papel ativo na produgao do proprio conhecimento, aprende a lidar com critérios variados,
que precisam ser sempre bem definidos, visto que precisara saber como interagir com os
recursos e contextos de aprendizagem.

(Im)Possibilidades para o uso de recursos digitais
nas aulas de lingua portuguesa
Enganam-se os que relacionam diretamente a introducao de novas TICs na escola a inova-

¢ao didatica, pois, como os atos de formagdo decorrem dos principios e valores que orien-
tam o fazer do professor, assim como as relagées que o docente estabelece com os estudan-
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tes e com os recursos tecnoloégicos, a disponibilidade dos recursos ndo é condicao suficiente
para que mudancas significativas possam acontecer. Parece-nos certo que a emergéncia de
lugares diversificados de interagdo pode estimular a ressignificacdo do processo didatico,
mas para isso acontecer o professor tera que se dispor a aprender continuamente, a viver
novas experiéncias e a interagir de maneira, por vezes, inusitada.

A mudanca de postura em relagao as tecnologias, aos conhecimentos/saberes, as experién-
cias, entre as quais estao as que sao favorecidas pelas relagdes interpessoais, é o principal
desafio a ser enfrentado quando se busca encontrar alternativas para o uso de recursos
digitais nas aulas de ensino de linguas. Sdo muitas as razdes para as resisténcias docentes.
Podemos destacar, considerando a responsabilidade atribuida ao professor como gestor
dos processos de ensino, o medo da técnica e a confianga exagerada nos administradores
dos dispositivos midiaticos, como editores ou especialistas em produtos tecnolégicos. Den-
tre as novas atribui¢des impostas pelos dispositivos, o docente pode nao saber mais qual
seu papel e como pode (e deve) agir.

Ademais, alguns professores podem avaliar que as demandas, decorrentes da intensifica-
¢ao de usos de novas tecnologias, nem sempre vao ao encontro do cumprimento dos ob-
jetivos educacionais, o que poderia levar ao questionamento de sua presenca em sala de
aula. Se assumimos, no entanto, que todo enunciado se insere em uma cadeia de outros
dizeres, a decisao pela inser¢ao das TICs em sala de aula é tao legitima quanto sua recusa,
pois revela a qual esfera ideoldgica o professor esta alinhado.

Também vale a pena ressaltar que cabera ao professor negociar com os estudantes as es-
colhas didaticas e midiaticas que poderdo (ou ndo) compor as atividades escolares, o que
pode gerar inseguranga pelo desconhecimento dos recursos que poderdo ser apresenta-
dos ao professor. A flexibilidade no planejamento e 0 encadeamento das a¢des didaticas e,
principalmente, a abertura para novas formas de comunicagao tornam-se, entao, condi¢oes
imprescindiveis para a articulagcdo de experiéncias e aprendizagens.

Ainda podemos destacar a necessidade de o professor reconstruir seus procedimentos de
ensino, de aprendizagem e de avaliagao. Trata-se de uma recontextualizagdo das praticas,
pois, o contexto e os fend6menos sociais nao sdo os mesmos do passado e as ciéncias da
educacao nem sempre conseguem descrever, analisar e orientar os profissionais da edu-
cagao em relagdo as novas dinamicas educacionais. Nesse processo, o professor lida com
signos, que sdao sempre ideolégicos, e como tal, sempre irdo refletir o mundo e refratd-lo,
visto que constroem interpretacoes (refracbes) a partir das respostas as situagcdes sociais
(FARACO, 2009, p. 50-51).

Esse quadro evidencia a importancia de se fazer uma analise multirreferencial que permita
considerar as mudancas sociais, os apelos dos estudantes, as dinamicas de uso dos novos
dispositivos de informacdo e comunicagao, para que seja possivel circunscrever as possi-
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bilidades de evolugdo dos processos de ensino-aprendizagem, especialmente quando se
quer ampliar o olhar e inovar. De fato, as condig¢des sociais instigam, estimulam, inquietam,
pressionam os educadores, que sao impelidos a agir diferentemente.

Reconhecemos que o uso pouco expressivo de dispositivos méveis' como recurso de ensino
e aprendizagem contrasta com o crescimento evidenciado, por exemplo, na venda de smar-
tphones, posto que o Brasil registrou, em 2013, 72 milhdes de proprietarios (36% da popu-
lagdo), representando um aumento de 20% nas vendas, e a ampliagdo em 52% na venda de
tablets em 2014. Em relacdo ao uso da internet, os dados despertam nossa atengao, pois em
2013, o Brasil ja ocupava a quarta posigao no mundo, sendo ultrapassado somente pela Chi-
na, EUA e Japdo, ou seja, em 200 milhdes de habitantes, metade utilizava sistematicamente
a internet, indicando, assim, um crescimento de 12% em relacdo ao ano de 2012. Quando
comparamos o tempo de uso de quatro das midias mais populares no mundo, nosso pais
também ocupa a quarta posi¢ao, pois os brasileiros gastam um tempo médio de 113 minu-
tos diarios diante da televisao, 146 minutos com computadores/laptops, 149 minutos com
smartphones e 66 minutos com tablets, um mercado em ascensao, que ainda tem grande
potencial de crescimento, quando se observa que os norte-americanos gastam quase o do-
bro do tempo com esse dispositivo (MEEKER, 2014).

Apesar de ser impressionante o crescimento na aquisicao dos dispositivos, esses dados
precisam ser confrontados com a (in)acessibilidade dos sujeitos a essas midias e recursos,
como alerta Cerutti-Rizzatti (2009), uma vez que nem todos os professores e estudantes tém
condic¢des para adquirir e manter tais aparelhos, que sao continuamente renovados.

Nao obstante as dificuldades materiais e ideologicas, sucintamente descritas, o crescimen-
to da presenca desses recursos nas relagdes sociais pode ser uma oportunidade para a rea-
valiacdo das praticas pedagogicas. Quando o telefone celular, por exemplo, encontra-se
em maos de criangas, jovens, adultos e idosos, é possivel encontrar modos para que possa
colaborar com o processo de ensino-aprendizagem, pois possibilita aos usuarios participa-
rem de novos eventos sociais, além de interferir na construcdo simbélica de sua identidade,
sobretudo para aqueles que o consideram uma extensao de seu corpo, como muitas vezes
ocorre entre os adolescentes.

Nao se trata aqui de apoiar uma visao unilateral que faca a defesa indiscriminada do uso
dos dispositivos méveis na escola, principalmente porque ha posi¢oes favoraveis e desfavo-
raveis a essa ideia, mas queremos discutir o assunto e tentar refletir acerca das possibilida-
des de um uso efetivo desses recursos no que tange ao ensino de linguas.

Professores e pesquisadores com alguma oposi¢ao ao uso dos dispositivos méveis e da in-
ternet em sala de aula, como o psiquiatra Gary Small, autor do livro iBrain: Surviving the Te-

1. A expressao “dispositivos méveis” refere-se aos artefatos moveis que sdo de facil transporte, pois podem andar na mao
ou ser guardados no bolso, que sao utilizados em qualquer lugar ou contexto. Uma série de dispositivos pode ser incluida
nesta terminologia, como o telefone celular, tablets,Pocket PC, leitores de MP3/MP4, PSP, etc.
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chnological Alteration of the Modern Mind, publicado em 2008, defendem que passar mais de
oito horas e meia diante de tecnologias digitais estd provocando ligacdes diferentes entre
os circuitos neurais, tornando criangas e jovens mais capazes para a realizagao de multita-
refas, para o raciocinio complexo e para a tomada de decisao, porém também ha diminui-
¢ao de suas habilidades para a socializagado, pois aptiddes emocionais, como a empatia,
estao sendo prejudicadas.

Se admitimos, no entanto, que cada um ocupa um lugar exotépico em relagdo ao outro,
0 acabamento é sempre momentaneo, pois estamos produzindo acabamentos estéticos
que resultam da necessidade absoluta do outro, da alteridade, pois somente o outro, com
sua visao e memoria, o que possibilita a unificagdo e individualizagdo de cada acabamento
(BAKHTIN, 2003). Ou seja, a presenca do outro é fundamental para a constituicao do sujeito,
0 que nao esta restrito a interacao face a face, por isso a ubiquidade é uma caracteristica
que interfere positivamente na constituicdo dos sujeitos que estdo em interacao pela
linguagem por meio de dispositivos mdveis. Essa caracteristica permite que sejam criadas
novas formas de “estar junto”, novas relagdes fundadas na presenca/auséncia dos sujeitos
em variados contextos sociais, que, inclusive, misturam o real e o virtual, tanto em esferas
publicas, na rede de internet, quanto em trocas comunicativas privadas.

Como defendemos que o processo educacional tem na interagao um elemento primordial,
assumimos que o olhar do outro constitui o todo do sujeito (que é inacessivel para ele mes-
mo). Assim, defendemos ser necessario contar sempre com o olhar axiolégico do outro para
que o sujeito possa ter uma imagem inteira e, a0 mesmo tempo, refratada de si mesmo, o
que se torna intensificado pelo uso dos recursos digitais.

Diante dos varios recursos disponiveis na sociedade, nesta breve reflexao, resolvemos pen-
sar acerca das (im)possibilidades de um trabalho associado ao chamado mobile learning
ou m-learning. As definicdes para essa modalidade de trabalho pedagdgico sdo imprecisas,
pois ainda se encontram em fase inicial de elaboracdo, mesmo assim, entre os estudos dis-
poniveis, optamos por retomar o conceito proposto por Sharples et al. (2005), por ser uma
abordagem inserida nos estudos da Teoria da Atividade, que analisa a aprendizagem como
uma atividade historica e cultural.

Seguindo essa dire¢do, concebemos mobile learning em duas perspectivas: a) semidtica -
que descreve a aprendizagem como um sistema semio6tico no qual os objetos e as agdes
do sujeito sdo mediados por ferramentas e signos culturais; b) tecnolédgica - que concebe
a aprendizagem como um compromisso dos sujeitos com a tecnologia, cujos dispositivos
funcionam como agentes interativos no processo de vir a conhecer. Notamos, assim, que a
aprendizagem ocorre quando pessoas estao agindo por meio de tecnologias interativas em
contextos variados (SHARPLES et al, 2007), produzindo sentidos pela linguagem.
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Voléchinov (2013 [1925-1930]) argumenta que o enunciado é constituido de uma parte
verbal (semiotica) e uma extraverbal, que se relaciona com as condi¢des de producao e
esta associada a circulagdo do enunciado. As diferentes situa¢des de producgao do enun-
ciado determinam a diferenca de sentidos de uma mesma expressao verbal. A parte ex-
traverbal constitui-se do horizonte espacial e temporal; do horizonte tematico e do ho-
rizonte valorativo que remete a atitude dos falantes. Na situagdo interativa concreta, a
parte verbal e extraverbal se imbricam, uma vez que o enunciado produzido esta ligado
a situacao interlocutiva que envolve o espaco-tempo e tema do enunciado, isto €, o es-
paco social de uso da linguagem. Nessa concepgao, ndo ha enunciado sem a dimensao
valorativa, assim como ndo ha valoragao sem expressao signica, o que é intensificado por
producdes marcadas por multissemioses.

Os diversos rumos que podem ser percorridos para a produgao de sentidos com base em
recursos encontrados em dispositivos moveis orientam-nos a nao perder de vista que

O autor nao sé enxerga e conhece tudo o que cada personagem em particular e
todas as personagens juntas enxergam e conhecem, como enxerga e conhece mais
que elas, e ademais enxerga e conhece algo que por principio é inacessivel a elas, e
nesse excedente de visao e conhecimento do autor, [...] € que se encontram todos os
elementos do acabamento do todo [...] (BAKHTIN, 2003, p. 11, grifo do autor).

Acompanhando a visao de Bakhtin sobre o papel do autor, ressaltamos que € a atividade de
producdo de enunciados, em situagdes voltadas ao desenvolvimento do letramento digital,
nas quais os sujeitos podem organizar seus discursos com base no excedente de visdo e conhe-
cimento, possibilita organizar as visdes de mundo e as relacdes dialdgicas e do outro.

Ao pensar na dimensao da mobilidade proporcionada pelo m-learning, temos que levar em
conta ndao apenas as caracteristicas proprias das tecnologias moveis, mas, quando objetiva-
mos promover aprendizagens, também é importante avaliar a mobilidade dos conteudos e
dos contextos, pois estamos inseridos em novos espago-tempos, que ampliam os horizon-
tes do aprender e das interagdes (SHARPLES et al., 2009).

Os trabalhos que estao identificados nesse sentido, especialmente para o ensino de lingua
portuguesa (COSTA, 2013; BARBAS & CARLAO, 2013; MOURA, 2010, dentre outros) indicam
que a convergéncia das intengdes pedagdgicas com os aspectos da usabilidade dos dispo-
sitivos moveis permite um fluxo continuo de microconteudos e a aprendizagem continuada.
Vale lembrar que o termo usabilidade nao se refere apenas a dimensao tecnoldgica, por
envolver ferramentas portateis, como ja foi dito, mas inclui a mobilidade espago-temporal,
visto que as pessoas podem passar por experiéncias (formais e informais) em funcao da
localizagao em ambientes diversos e podem aproveitar os tempos de vida para atividades
variadas; a mobilidade conceitual, visto que as aprendizagens requerem mudanca de aten-
¢ao entre diferentes tdpicos conceituais de acordo com os desafios das tarefas e com os
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interesses pessoais; a mobilidade social, visto vez que 0s papéis sociais sao condizentes com
as posi¢oes assumidas na sociedade (adaptado de SHARPLES et al, 2009).

A mobilidade tecnologica pode assustar professores e especialistas de Educagao e Letras,
bem como gestores, pois a constante renovagao de dispositivos encontrados no mercado,
que logo é assimilada pelos estudantes, pode nao ser facilmente compreendida pelos adul-
tos. Acompanhando o trabalho de professores da educagao basica, observamos que em
sala de aula criancas e jovens logo fazem adesdo as inovagdes, mas nem sempre é longo o
tempo de interesse por esses recursos. Parailustrar essa condicao, Martha Gabriel (2013) co-
menta que muitos adolescentes ja se interessam menos pelo Facebook e mais pelo Twitter e
Snapchat, indicando assim a preferéncia por mecanismos de troca imediata de conteddos.
Parece-nos notério, diante disso, a importancia de o professor verdadeiramente assumir
seu papel como mediador das aprendizagens, como é proposto no modelo Community of
Inquire. Ao atribuir um papel ativo aos estudantes na organizagao dos processos educacio-
nais e na producdo dos conhecimentos, as interagdes cotidianas podem favorecer a organi-
zacao de uma pratica pedagoégica marcada pela variabilidade didatica, pela ampliagdo de
perspectivas e, sobretudo, pela dinamica do pensamento critico.

A diversidade de dispositivos moveis, de software, de dinamicas interacionais etc. requer
que facamos variadas escolhas. Do ponto de vista que assumimos neste trabalho, definir
o que fazer é uma tarefa crucial que exige do professor sensibilidade para saber quais
opgdes podem favorecer as aprendizagens de seus estudantes, a disposicdo para novos
estudos e novas pesquisas, incluindo as que estdo centradas nas praticas pedagbgicas de
professores, coragem para agir diante do imprevisivel.

Em um breve levantamento de pesquisas académicas nos ultimos trés anos, no banco de
dissertacdes e teses da Capes, com os filtros: “sala de aula”, “Facebook” e “Twitter”,em 5 de
dezembro de 20162, identificamos que a preferéncia dos estudantes nao se reflete nos es-
tudos que vém sendo realizados por professores e pesquisadores, vinculados a programas
de Poés-Graduagao em Letras, uma vez que ha uma concentragao de trabalhos em torno dos
recursos digitais que estao perdendo a preferéncia entre os mais jovens.

2. A pesquisa tem inicio em 2013, por ser o ano em que foi criado o Mestrado Profissional em Letras em Rede
(PROFLETRAS), no Brasil.
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Quadro 1 - Recentes pesquisas académicas em torno do Twitter e Facebook.

Ano

Tipo de pesquisa

Titulo/Autor

O Twitter como um novo género digital para o ensino de lingua materna a

1. | 2013 MesErado partir de uma analise textual e discursiva do género literario microconto
(académico) . . .
Autor: Glayse Ferreira Perroni da Silva
Mestrad Twitter e Facebook em sala de aula: possibilidades didatico-pedagogi-
2. | 2013 ( e; rado ) cas para o professor em formacgao
academico Autor: Aridelson Ferreira
Facebook: um espaco de colaboragdo para a troca de experiéncias com
Mestrado .
3. ] 2013 (académico) uso de tecnologias em sala de aula
academico Autor: Lilia Maria Reginato Gallana
Mestrad Neologismos lexicais em género textual emergente: Analise de textos
4, | 2013 ( e; f:q,o ) veiculados no Facebook
academico Autor: Renise Cristina Santos
Histérias desenraizadas: identidade e dupla consciéncia na literatura e
5. | 2013 Doutorado no Facebook
Autor: Renata Luzia Feital de Oliveira
Mestrado Um estudo sobre hibridizagdo e agrupamento de géneros no Face-
6. | 2014 (académico) book
academico Autor: Renato Lira Pimentel
O estilo em textos de paginas institucionais de tematica educacional
Mestrado
7. | 2014 (académico) no Facebook
academico Autor: Virginia de Martins Carbonieri
Mestrad O papel do humor no discurso politico: Uma andlise dos perfis Dilma
8. | 2014 es Ara _O Bolada e Dilma Rousseff no Facebook
(académico) . .
Autor: Taiane de Oliveira Volcan
A rede social Facebook e a construcao de ethos politico através dos
Mestrado .
9. | 2014 (académico) discursos
Autor: Ana Sabrina de Oliveira Leme Domingues
Uso derede social do Facebook em sala de aula: maisinteracdo e apren-
Mestrado : ;
10. | 2015 (orofissional) dizado sobre poemas concretistas
profissiona Autor: Zailton Pinheiro Guerra
Da argumentagdo no Facebook ao debate regrado: usando novas ferra-
Mestrado o1 .
11. | 2015 (profissional) mentas na pratica de textos argumentativos
profissiona Autor: Wuilton de Paiva Ricardo
Mestrad Letramentos e multimodalidade: o Facebook como uma ferramenta de
12. | 2015 ( E;S rado ) ensino nas aulas de lingua portuguesa
profissiona Autor: Valeria Batista Costa
O Facebook como ferramenta para o ensino do género cartaz de pro-
Mestrado
13. 2015 (profissional) testo
P Autor: Josefa Maria dos Santos
1. | 2015 Mestrado A pratica da escrita literdria através do Facebook
) (profissional) Autor: Edimar Ferreira de Souza
Mestrad O Facebook como ferramenta pedagogica para o desenvolvimento da lei-
15. | 2015 estrado tura e escrita nas séries finais do ensino fundamental

(profissional)

Autor: Indianara Abreu Holsbach

Autor: Elaboragao prépria.
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Dentre os quinze trabalhos reunidos (quadro 1), com registro nos ultimos trés anos, apenas
um tem foco exclusivo no Twitter, talvez por haver mais variedade de recursos no Facebook.
Os temas sao diversificados, foram desenvolvidos tanto no mestrado académico quanto
profissional e estdo voltados principalmente para a formacgao de estudantes, visto que ape-
nas um esta direcionado a formacdo de professores (dissertacao 2). A formacgao dos estu-
dantes é recoberta por estudos em torno da leitura/escrita (dissertagoes 3, 4,6,7,8,9,12, 13
e 15), da producdo oral (dissertacdo 11) e da literatura (dissertacdes 1, 5, 10 e 14).

Interessamo-nos pelos trabalhos voltados a leitura e escrita, desenvolvidos no Mestrado
Profissional, pois estdo direcionados ao desenvolvimento de praticas pedagégicas. Dentre
os nove trabalhos localizados, buscamos verificar se os trés?, que foram desenvolvidos nes-
sa modalidade de mestrado, estabeleceram relagdes com o m-learning e qual a abordagem
de colaboragao foi destacada em cada um, como pode ser verificado a seguir.

O trabalho de Valéria Batista Costa, desenvolvido na Universidade do Estado do Rio Grande
do Norte (UERN) e concluido em 2015, descreve uma experiéncia realizada em uma turma
de 9° ano do ensino fundamental de uma escola municipal de Mossor6-RN. Os estudantes
foram divididos em duas turmas, uma com dezessete adolescentes e a outra com trinta e
trés, com faixa etdria entre treze e quinze anos, e teve como objetivo geral utilizar o am-
biente virtual no Facebook, como ferramenta no ensino de lingua materna, no caso, lingua
portuguesa, por meio da produgao de minicontos multimodais.

Com base na concepcgao de letramentos multiplos, as atividades desenvolvidas tanto no
espaco escolar (presencial) quanto no espaco virtual (Facebook) exigiram permanente co-
nexao pela internet, o que se constituiu um desafio no ambiente da escola, para que as
propostas de producao escrita pudessem acontecer diretamente no ambiente virtual, por
meio de diferentes dispositivos. Basicamente foram utilizados desktops, notebooks, tablets
e celulares, havendo preferéncia dos estudantes pelos smartphones, por permitir integrar
iniUmeros recursos (como camera fotografica, editor de fotos, dentre outros aplicativos).

Ao pensar em possibilidades que favorecam a otimizagao da dimensdo cognitiva, social,
discursiva e de ensino, definidas no modelo Community of Inquire, verificamos que o uso
das redes sociais como meio para desenvolvimento de projeto educacionais exigiu adapta-
¢Oes e a insercao de novas praticas pedagégicas, principalmente pelo fato de os variados
recursos que nao terem sido criados exclusivamente para atender aos objetivos da escola.
Isso significa que ha necessidade de superagdao da mera escolarizagao das fungdes préprias
de tais recursos no meio social, o que requer explorar as caracteristicas tipicas de cada dis-
positivo com a intencdo de promover novas aprendizagens.

A experiéncia em analise indicou que, os estudantes utilizavam a internet (fora da escola)
para atividades que promoviam diversao e interagao pessoal, especialmente quando aces-
savam as redes sociais, e frequentavam sites diversos para consultar/pesquisar/copiar mu-

3. Na anélise detalhada, tivemos que desconsiderar a dissertacao de Indianara A. Holsbach e de Josefa Maria dosSantos,
pois ndo foram localizadas para download até o fechamento deste trabalho.
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sicas e arquivos de interesse pessoal, assim as tarefas indicadas pela professora permitiram
o envolvimento de todos, sem exclusao, a realizacao satisfatoria das atividades e a partici-
pacdo dos discentes também nas atividades de avaliacdo. E importante destacar que, por
meio de um questionario aplicado aos estudantes, a professora constatou que a rede social
Facebook ainda era a mais acessada pelos estudantes, conquanto fosse observado o cres-
cente uso do dispositivo Whatsapp.

As atividades descritas na dissertacao revelam um alinhamento ao modelo do Community
of Inquire, uma vez que as agdes realizadas promoveram a participa¢ado ativa dos estudan-
tes em projetos de letramento, além de possibilitar a pratica do excedente de viséo e co-
nhecimento, constituida dialogicamente, durante a producgao de textos multimodais. Nao
obstante, houve énfase na mobilidade espaco-temporal e mobilidade conceitual, e menos na
mobilidade social, uma vez que os papéis pré-definidos pelo professor ndao foram modifica-
dos ao longo da realizagdo das tarefas, restringindo o dialogismo.

Ailustracao que a experiéncia em Mossoro nos proporcionou demarcar que o uso dos dispo-
sitivos moéveis garante a realizagao de experiéncias diversificadas e estimula a participagdo
dos estudantes, mas nao podemos perder de vista que a aquisicao de novos equipamentos
tecnolégicos reforca uma légica capitalista, a qual a escola nao deve se submeter de manei-
ra indiscriminada.

A questao que tentamos discutir é a seguinte: os dispositivos, que sao utilizados no cotidia-
no, criam oportunidade para o aperfeicoamento de atividades que incentivem o aprendiza-
do da leitura, escrita, fala etc., por meio de interagdes que favorecem a troca de ideias e o
desenvolvimento de novas aprendizagens; contudo, € preciso haver analise das reais poten-
cialidades do material que podera vir a ser adquirido, pois a renovagao constante dos equi-
pamentos pode gerar pressao sobre as escolas. Em sintese, observamos que o m-learning
pode integrar o desenvolvimento do letramento de professores e estudantes, mas é preciso
evitar colocar esses sujeitos em situagao de passividade ou aceitagao ingénua diante dos
recursos colocados a venda no mercado.

Consideracgoes finais

Uma sociedade que possibilita produzir conhecimentos de modo dinamico nao pode igno-
rar as transformacgdes que as tecnologias nos possibilitam nem, tampouco, circunscrever-se
apenas ao dominio da leitura e escrita em papel. E preciso integrar outras semioses e tec-
nologias se quisermos interagir nos diferentes meios sociais. Para tanto, ha necessidade de
entendermos como funcionam os sistemas representacionais, a busca de informacgdes na
internet, a insercao de conteudos em diferentes midias etc. e, a0 mesmo tempo, temos que
participar das novas relagdes dialdgicas. Essa atitude pode colaborar com a ressignificagao
das praticas pedagdgicas, estimulando a transformacao de informagdes em conhecimentos.
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Buscar qualificar o processo de letramento, particularmente o digital, por meio de meto-
dologias que desafiem cognitivamente os estudantes, deslocando-os de um papel passivo
para integrarem ativamente o processo de construcao do proprio conhecimento, é uma de-
manda que se coloca aos educadores e que pode ser explorada nao por ser uma novidade,
mas porque o desenvolvimento tecnologico sempre provocou efeitos profundos nas rela-
coes entre os sujeitos ao longo da histéria.

Este estudo exploratorio apresenta claras limitagdes que exigem continuidade e anali-
ses comparativas. Em primeiro lugar, reconhecemos seu carater geral, ou seja, dada a
limitagao do artigo, sé pudemos apresentar uma rapida visao da evolugao conceitual em
torno das tecnologias digitais associadas as praticas didatico-pedagdgicas. Também sé
conseguimos descrever uma experiéncia escolar voltada ao ensino-aprendizagem de lin-
gua portuguesa, deixando para uma oportunidade futura a discussao de outras possibili-
dades bastante favoraveis ao ensino de linguas.

Apesar disso, pudemos verificar que as atividades educativas apoiadas em tecnologias di-
gitais podem desenvolver a autonomia e a participagao dos estudantes nos novos espagos
de aprendizagem, especialmente porque: 1) as atividades de aprendizagem ocorrem em es-
pacos diversificados (formais e informais), nao ficando restritas aos limites da sala de aula;
2) as aulas tornam-se mais flexiveis, por meio dos dispositivos méveis, o que permite no-
vas configuragdes adequadas as necessidades que emergem nos diferentes componentes
curriculares; 3) ocorre a supressao de algumas formalidades, que muitas vezes tornam os
aprendentes reticentes ou acanhados quanto ao desenvolvimentos de suas potencialida-
des; 4) os espacos de aprendizagem acabam por constituir um ecossistema interconectado
que envolve sujeitos, tecnologias, modos de interagao, renovagao de praticas pedagogicas
etc (MOURA, 2010).

A reflexdo proposta aqui indica que ha beneficios e restricdes que precisam ser analisados
por cada professor que veja no m-learning uma possibilidade de auxilio no ensino de lingua
portuguesa na educagao basica. Viabilizar aos estudantes a participagao ativa nas praticas
de letramento possibilita o reconhecimento das préprias capacidades; encoraja experién-
cias de aprendizagem individuais e colaborativas; auxilia a identificagao de areas em que os
estudantes precisam de mais assisténcia e de outras em que apresentam grande proficién-
cia, contribuindo para o aumento da autoestima e da autoconfianga, além de possibilitar
novas relagoes dialoégicas nas quais os valores axiolégicos entram em interagao.

Enfim, admitimos que os estudos de Letramento associados a Teoria Dialégica do Discur-
so possibilitam encontrar alternativas para o desenvolvimento do letramento digital, pois
contribui significativamente para as mudangas que se fazem necessarias aos processos de
ensino-aprendizagem na contemporaneidade.
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